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A tájékoztató elkészítéséhez, mint a Magyar Szállodák és Éttermek Szövetségének Keleti régió vezetője kaptam felkérést.

Elsősorban, jelzem, hogy fenti tisztség alapvetően a turizmus egy szűk szegmensének a szállodai szolgáltatók érdek és kapcsolati szervezetét jeleníti meg.

A régió területi elhatároltságát tekintve, egyrészt bővebb, hisz Hajdú-Bihar megye mellett, Jász- Nagykun és Szabolcs megye szolgáltatóit is érinti. Más tekintetből csak a szállodai szolgáltatókra korlátozódhat az információadás.

Több turisztikai fórumon is kiemelt tényként kezeljük a megye turisztikai adottságait, lehetőségeit.

A részletes beszámolók mellett, tanulmányok, pályázati anyagok segítenek a turisztikai lehetőségek feltárásában.

Preambulum

Hajdú-Bihar megye az ország negyedik legnagyobb megyéje, 1950-ben Bihar magyarországi részének és Hajdú vármegyének az egyesítésével, illetve néhány Szabolcs-Szatmár-Bereg megyei település hozzácsatolásával jött létre. Hajdú-Bihar megye Budapestről gépkocsival az M3-as, az M35-ös autópályán, a 4-es főúton, illetve vonattal, és repülővel közelíthető meg. Hajdú-Bihar területét észak-keleten a homokbuckás Nyírség déli tája, a különleges Hajdúság, nyugaton és észak-nyugaton a festői Hortobágy és a Borsodi-ártér, míg délen a Berettyó-Körösök kistájai alkotják. Székhelye Debrecen, mely évszázadokon keresztül táplálta az Alföld és a Tiszántúl tudományos, kulturális életét. A cívisváros napjainkban is a keleti országrész gazdasági, szellemi, kulturális központja, a turisták kedvelt célpontja.
Hajdú- Bihar megyében található a világon egyedülálló, páratlan természeti értéket képviselő Hortobágyi Nemzeti Park, Magyarország legrégebbi és legnagyobb nemzeti parkja.

A nemzeti park, mint Európa legnagyobb nyílt legelőtája 1999 decemberétől kultúr-táj kategóriában a Világörökség részévé vált.
Hajdú-Bihar megye népi iparművészete sokszínű és rendkívül gazdag. Az évszázadok során kikristályosodott népi kultúra megőrzésének, ápolásának szép hagyományai vannak. Ma is élő mesterség a fazekasság, az ősi fekete kerámia készítése Nádudvaron, és a mézeskalácsos mesterség Debrecenben, Hajdúböszörményben. A megye határain túl is ismert és híres a furtai nagy és kissárréti fehérhímzés. Debrecen, Derecske és Nádudvar vidékén sok mestere van a szűrhímzés, szűrrátét művészetének. A hajdúböszörményi mestereknek köszönhetően művészi színvonalra emelkedett a szíjgyártó mesterség.

A turistákat kellemes, nyugodt pihenést biztosító szállodák, családias panziók, falusi vendégfogadók, hangulatos belvárosi teraszok, éttermek várják. A világszínvonalú fürdőkomplexumok, gyógy- és termálfürdők, a különleges természetvédelmi területek, a Ligetalja, az Erdőspuszták apró falvai, a Hortobágy, a horgászok paradicsomaként ismert Tisza parti táj és a sárréti vízi világ minden korosztálynak tartalmas pihenést és szórakozást ígér.

Magyar Szállodák és Éttermek Szövetségének szakmai értékelése a jelenlegi szállodaipari kilátások tükrében:

Gazdasági környezet

A szállodai teljesítmények több éve tartó romlását az üzemeltetők költségcsökkentő intézkedésekkel próbálták, próbálják ellensúlyozni. Ez az alkalmazottak számának csökkentését, kevésbé képzett munkaerő felvételét, a szolgáltatások körének szűkítését, olcsóbb alap és nyersanyagok beszerzését, a felújítások, korszerűsítések, pótlások elhalasztását stb. jelenti. Mindez rontja a szállodai szolgáltatások minőségét, s ezen keresztül az egész magyar turizmus versenyképességét.

Azt is látni kell, hogy a szállodaipar romló jövedelmezősége, s ebből következően nagyon alacsony bérszínvonal miatt, megindult elsősorban a szakmailag képzett, kellő nyelvtudással is rendelkező szakemberek külföldre irányuló elvándorlása, ami ugyancsak hozzájárul a szolgáltatások minőségének romlásához.

2012 I. félévében folytatódott a 2011 évben megkezdődött javulás turizmusunkban, a hazai szállodaiparban. Idén január – június között a szállodai vendégéjszakák száma 9,2 %-kal, az országos szobafoglaltság a 2011 évi 42,6 %-ról 42,8 %,-ra + 0,2 % ponttal, a bruttó átlag szobaár a 2011 évi 14.076 Ft-ról 14.593 Ft-ra + 3,7 %-kal, a bruttó REVPAR 5.994 Ft-ról 6.250 Ft-ra, + 4,3 %-kal nőtt. A szállodai bruttó szoba árbevételek 58,8 milliárd Ft-ot tettek ki, melyek 9,3 % emelkedést jelentenek 2011 I. félévéhez képest. Meg kell jegyezni, hogy a szállodai árbevételek 9,3%-os emelkedése gyengének tekinthető, ha figyelembe vesszük azt is, hogy a szállodai kapacitás 1,7 %-kal nőtt, az EUR/HUF árfolyam 10,1 %-kal volt gyengébb a múlt évinél, s az infláció 2012 I. félévében 5,7%-ot tett ki. 
2012 I.-VIII. hó között a kereskedelmi szálláshelyeken megjelenő  vendégéjszakák száma Észak – Magyarországon 13,1 %-kal, a Tisza tónál 9,3 %-kal, a Balatoni régióban 7,2 %-kal, Dél – Dunántúlon 6,7 %-kal, Budapesten 4,3 %-kal, Nyugat  - Dunántúlon 3,7 %-kal, Észak – Alföldön 2,3 %-kal, Dél – Alföldön 2 %-kal nőtt, Közép – Dunántúlon 3,5 %-kal csökkent. Forrás: MSZÉSZ Trend riport 2012 október
A 2012 I. félévében megmutatkozó tendenciák folytatódásával számolunk az év II. felében is. Ez a belföldi kereslet stagnálását, kis mértékű, a külföldi kereslet lassuló növekedését jelenti. A külföldi kereslet esetében az üzleti és a MICE turizmus gyengülésével, stagnálásával, a városlátogató turizmusban részt vevő kisebb költőképességű turisták számának dinamikus emelkedésével számolunk, ami összefügg a MALÉV csődjével, a fapados légitársaságok piaci részesedésének növekedésével. Turizmusunkban végbemenő változások elsősorban a középkategóriás – főleg 3* - szállodák számára kedvezőek, a felső kategóriás szállodák számára hátrányosak. 

A 2012 II. félévi országos turisztikai, szállodai teljesítményeket – az első fél évhez hasonlóan – Budapest, s néhány gyógyhely – pl. Hévíz – 2011 – hez képest átlagot meghaladó  teljesítményjavulása fogja meghatározni. 

A hazai szállodák jövőbeni sikerét jelentősen meghatározhatja, hogyan képesek megfelelni az értékesítési és marketing munkában megjelenő új kihívásoknak

Alapot kell teremteni a szolgáltatások minőségének, s ezen keresztül a hazai turizmus versenyképességének javulásához is, ami elősegítené a Kormány Új Széchenyi Tervben megfogalmazott céljainak elérését is úgy a foglalkoztatás, mint a költségvetési bevételek terén 

Fentiekkel párhuzamosan javítanunk kell szállodáink minőségét, mert az erős hazai és nemzetközi versenyben csak ez vezethet sikerre. Az elmúlt években – amikor a bevételek csökkentek – sok szálloda árainak csökkentésével igyekezett előnyhöz jutni, a szolgáltatások színvonalát csökkentő költségtakarékossági intézkedésekkel próbálta a forgalmi elmaradást ellensúlyozni. Javítani kell a szolgáltatások minőségén, de egyúttal értékarányos áron kell azokat értékesíteni. 

Fentiek elérésében segíthet az, hogy a Nemzetgazdasági Minisztériummal 2012. június 12-én megkötött együttműködési megállapodás keretében a Hotelstars szállodaminősítési rendszer bekerült a Nemzeti védjegy rendszerbe, s így az Európai Unió szálloda szövetségei által kidolgozott nemzetközi normák szerint történik Magyarországon is a szállodák minősítése. Fontos, hogy a HSU rendszer elfogadottságát itthon erősítsük, továbbá mi is hozzájáruljunk a HSU nemzetközi bevezetéséhez. Ezt az érintett szállodákkal, illetve az MT ZRT-vel együttműködve kívánjuk elérni. Emellett az is fontos, hogy a HSU követelmények teljesítéséhez állami, EU-s források nyíljanak meg kedvezményes feltételekkel. Erre az MSZÉSZ javaslatokat fog tenni. 

Elsőbbséget kell adni a meglevő kapacitások korszerűsítésének, a szolgáltatásbővítésnek, hogy a már működő szállodák, egyéb turisztikai vállalkozások kihasználtsága, bevételei emelkedjenek, s így fenntartható működésük feltételei javuljanak. Kapacitásbővítés csak szelektíven, korlátozottan javasolt. A gyógy turizmus marketingjének elősegítésére, támogatására – az OEP finanszírozásában – olyan tudományos kutatások elvégzésére lenne szükség, melyben a gyógyszeres, illetve gyógyvízen alapuló kezelések költségeit és eredményességét hasonlítják össze.
Felhívjuk a figyelmet, hogy az ország sikeres turisztikai marketingjének biztosítására az MTZRT mellett meg kell teremteni a regionális és a helyi promóciós tevékenységéhez szükséges rendszeres és kiszámítható forrásokat, továbbá azt is biztosítani kell, hogy ezeket a forrásokat ne lehessen más célra felhasználni. 

Javaslat: az MT ZRT és a TDM-ek marketing költségvetésének, forrásainak emelése, azok rendszeres és folyamatos biztosítása olyan formában, hogy ezeket a forrásokat ne lehessen más célra felhasználni.

Az elmúlt években szállodáinkban a belföldi vendégéjszakák aránya 45 % fölé került, de a gazdasági válság következtében a belföldi kereslet fejlődése lelassult. Kívánatos lenne ennek élénkítése, amire kiváló eszköz lehet az Üdülési csekket 2012-től felváltó SZÉP kártya, ha az kellő marketingtámogatást kapna.

A szállodák számára különösen nagy terhet jelentenek az önkormányzatok által - az IFA mellett – kivetett egyéb adók is, így az építményadó és iparűzési adó. A szállodaipart az építményadó – más ágazatokhoz képest – különösen sújtja, mivel az egy négyzetméterre jutó bevétel a kereskedelmi, ipari vállalkozásokhoz képest nagyon alacsony.

Közismert a repülés szerepe a nemzetközi turizmusban, s éppen ezért az MSZÉSZ nagy eredménynek tartja, hogy 2012-ben megoldódni látszik a sármelléki Balaton reptér sorsa, hogy az a hévízi Önkormányzat kezelésébe került. Emellett Debrecenben a Wizzair több járat – London, Eindhoven, Milano stb. – megnyitásáról döntött, ami Kelet – Magyarország turizmusának fejlődéséhez nagy segítséget adhat. Ezeknek a repülőtereknek hosszú távú működését nyilván a beindított nemzetközi járatok sikeressége fogja meghatározni, aminek eléréséhez a régióban érdekelt turisztikai, s egyéb vállalkozások összefogására, folyamatosan erős marketing munkára van szükség az MT ZRT bevonásával, koordinálásával.

A gyógyszállodák iránti belföldi kereslet alakulásában jelentős szerepe van az OEP támogatásoknak, amelyek révén az elfogadott gyógykezelések árai a hazai vendégek részére elérhetőbbé válnak. A társadalombiztosítás ismert pénzügyi problémái miatt az OEP kezelések TB támogatása 2006 óta nem változott, bár a hatályos törvény szerint ezeket kétévente felül kell vizsgálni. Emiatt a szolgáltatók a kezelések árainak emelésére kényszerültek, ami egyik oka lehet a gyógy szállodák belföldi forgalma csökkenésének.

Szakmai elemzések KSH adatok bemutatása

Sajnos  KSH adatok megyei szintű elemzése igen korlátozott tartalmat tesz lehetővé, ezért először a turisztikai régió –Észak Alföld- néhány számadata kerül bemutatásra.

Kereskedelmi szálláshely adatok

	
	Vendég éj ezer Fő
	Ker. szálláshely árbevétel Mft

	Országos 2011.1-12 hónapok
	20616
	253813

	Országos arány. 1-8 hó 2011
	13744
	169209

	Országos 2012. 1-8 hó tény
	15266
	179614

	Tényadatok alapján 2012/2011 1-8 hónap
	103,8%
	107,4%

	Észak Alföld 2012 1-8 hó
	1142
	

	Változás É-Alföld 2012/2011
	98,8%*
	


Forrás: KSH adatbázis 2012 október

A fenti adatok alapján örömmel állapítható meg, hogy tágabb régiónk turisztikai potenciálja vendégéjszakák tekintetében az országos adatokhoz viszonyítva 7,48%-os részarányt mutat vendégéjek tekintetében. Az azonban sajnálatos, hogy míg a szolgáltatóktól beérkezett adatok alapján a 2012 év 1-8 havi adatok,az előző év azonos időszakához képest jelentős közel 4%-os növekedést mutat, addig a régióban 1,2%-os elmaradás volt tapasztalható. 
(*bár most nézve a KSH adatokat 2011. 1-8 hónap 1117ezer vendég éjt mutat, ami ellentmond az idei adatközlésnek, sőt ezt alapul véve javult a régió mutatója.
Vendégéj 2011 1-8 hó                         Külf. Belf. Összes

Észak-Alföld – Northern Great Plain 364    753   1 117)
Néhány számított megyei adat:

A kereskedelmi szállásférőhelyek között a megyei mutató szállodákra vetített aránya 47%, ami kiemelkedő turisztikai minőséget jelent. 

A szállodai kihasználtsági mutató tekintetében kb.38%-os, ami bár elmarad mind az országos adatoktól, mind a MSZÉSZ által célirányzott 50%-tól, de így is az ország 5-ik, leginkább kihasznált szállodáik találhatóak a megyében. (kiemelt turisztikai régiókat magában foglaló dunántúli megyék, illetve Budapest található előttünk).
Jellemző mutató a kereskedelmi szálláshely ellátottság területén az 1000 lakosra jutó kereskedelmi szálláshelyek száma, mely megyénkben 30.

Kiemelkedő mutató a vendégek által eltöltött idő, melynek kifejezésére az átlagos tartózkodási idő ad képet, megyénkben ez 3 éjszaka közeli. 

Megyei szintű turisztikai tevékenységek bemutatása

Sok mindent elárul, ha a Hajdú-Biharban legalább egy hetet eltölteni kívánó turista a helyi programok mellett mást is szeretne megismerni. Itteni híján legtöbbször négy másik megye turisztikai érdekességeit kínálják nekik az utazásszervezők Egerben, Tokajban, a Tisza-tónál és a Felső-Tisza vidékén. Ebből is látszik, nem állunk jól adottságok terén az idegenforgalomban, még ha, van is egy Hortobágyunk vagy Hajdúszoboszló harmadik az eltöltött vendégéjszakák tekintetében és Debrecen a 12. legnépszerűbb város.

Közismert, Hajdúszoboszló többek között azzal vívta ki magának ezt a pozíciót, hogy a megyében, legkorábban ott hozták felszínre a messze földön híressé vált gyógyvizet, majd állandóan fejlesztette kínálatát. Látva a páratlan sikert, más városok is követni próbálták a szoboszlóiakat több-kevesebb sikerrel. Hajdúnánáson a fürdő mellett szálláshelyeket teremtve ki is tudtak alakítani egy állandó vendégforgalmat, amit Hajdúböszörményben a lakókocsis turizmussal értek el, ám ezek csak szerény eredmények a Közép-Európa legnagyobb fürdőkomplexumával rendelkező Hajdúszoboszlóhoz képest.

A megye más városaiban, Püspökladányban, Kabán, Berettyóújfaluban és legutóbb Balmazújvároson szintén komoly fejlesztéseket hajtottak végre a fürdőben, melyek vonzóvá tehetik a létesítményeket, de az összképhez ezek még mindig kevéssel tudnak hozzájárulni.

A megye minden nagyobb városában van szálloda a szálláshelyek között. Ám, míg Hajdúszoboszlón és Debrecenben nagyobb részt kikapcsolódásra vágyó vendégek veszik igénybe a hoteleket, addig a többi helyen speciális a vendégkör. Püspökladányban például kimondottan átutazók szállnak meg a Korona Hotelben. Hajdúböszörmény egyetlen szállodájában elsősorban üzletemberek szoktak éjszakázni, így a nyár nem is tartozik a főszezonjuk közzé, amit jól példáz, hogy még a nagyon sok embert vonzó Hajdúsági Expo idején sem foglaltak vendégek szobát, főleg a traktorhúzó verseny résztvevőit helyezték el a Hajdú Hotelben.  Forrás: Hajdú-Bihari Napló

A keresleti trendek változása és a legutóbbi évek hazai turisztikai fejlesztései új helyzetet teremtettek a turisztikai piacon, melyre Hajdú-Bihar megyének is reagálnia kell. Ki kell emelni a partnerség elvén alapuló együttműködést mind a regionális, mind a kistérségi szint felé, valamint Debrecen városával. Újszerű megvilágításba kell helyezni a megyei kínálat, fejlesztési és menedzselési lehetőségeit. 
Turisztikai trendek alakulása, melyek kihatnak megyénk tevékenységére is

Az idegenforgalomban ennek a területi összefogó-összehangoló szerepnek a jelentősége nem csökken, hiszen a piac egyre inkább desztinációkban, sajátosan egyedi üdülési színhelyekben, mondhatni ismert márkanevekben gondolkodik. Hajdú-Bihar és kiváló adottságú települései, tájegységei, Debrecennel és a turisztikai háromszög további elemével együtt pedig már ma is elismert „Brand”-ek, területi márkák. A jövőt is azok a márkákat erősítő fejlesztések, kiemelt, elfogadottan kedvező adottságokra épülő turisztikai termékek, valamint az ezek összegződéséből, sajátos területi megoszlásban létrejövő fogadóövezeti gócpontok, desztinációk jelentik, amelyeket a megyei fejlesztési program kimunkált és felmutat. Ezekhez szervezhető meg a helyi partnerek közreműködése, és adható meg megyei háttere, például a marketing tevékenységek végrehajtásával 

A turisztikai piac kínálati oldalának sűrűsödésével, telítődésével éles versenyhelyzet bontakozik ki a turisták megnyerésére. A kereslet kínálatformálóvá, alakítóvá lép elő. A kompetitív piac megjelenése mellett a kereslet szerepkör változását felerősíti a több diszkrecionális jövedelemmel, szabadidővel és széleskörű ismeretanyaggal rendelkező utazó réteg, mely igényes, magasabb elvárásokat támaszt a szolgáltatókkal szemben.

Demográfiai változásokból fakadóan a senior korosztály növekvő részesedése várható a turizmusban is. E fogyasztói szegmens jellemzőiből következően minden téren megnövekszik a minőség, a biztonság iránti igény (pl. közlekedés, szolgáltatások). A szezonalításra pozitívan hat, hogy ezen csoport utazásai kevésbé kötődnek a főidényhez. 
Idegenforgalmi szolgáltatások minősítését, illetve a minősítés eredményének megjelenítését, ezzel segítve a turistát a tájékozódásban, az elvárt érték megtalálásában; másrészt az individuális turista igényeinek megfelelően felértékeli a természeti és épített vonzerőkön túl a helyi hagyományokat, tradicionális termékeket, termelési ismereteket, gasztronómiát stb. mint máshol nem megtapasztalható idegenforgalmi attrakciót.

A természeti−társadalmi környezet iránti felelősség felismerésével a fenntartható desztinációk iránti kereslet növekszik .

Tovább terjednek a két-háromnapos, hosszú hétvégékre kiterjedő, aktív pihenéssel, kikapcsolódással eltöltött rövid utazások, melyek célpontjául jellemzően aktív szabadidő eltöltést és kulturális ismeretszerzés igényét is kielégítő kínálattal bíró desztinációkat választanak a fogyasztók.

A személyre szabottság egyre fontosabbá válik a turisztikai szolgáltatásokban is. Speciális termékek, erősödő szegmentáció. Így például a vendéglátás területén az autentikus szolgáltatók lesznek előnyösebb helyzetben.

Információtechnológia fejlődésével az Internet használata a turisztikai információgyűjtésre, turisztikai termékek megvásárlására tovább fog növekedni.

Hajdú-Bihar megye határ menti helyzetéből fakadóan forgalmi többletet nyerhet az országba belépő külföldiek köréből is. Bár a határátkelőhelyek és a hozzájuk vezető forgalmi folyosók döntően a tranzitot bonyolítják, ám a belépő, átutazó tömeg egy része megfelelő kínálattal turisztikai keresletté tehető.

A gyógy és- termálturizmus, mint kiemelt terméktípus
Az egészséges életmód szerepének felértékelődése miatt, a gyógy és- termálturizmus iránti kereslet folyamatosan növekszik, versenyhelyzetet teremtve ezzel az egyes szolgáltatók között.

A sikertényezők mellett, azonban hátrányokkal is számolni kell. Szintén csak néhány dolgot említve:

• A nagy múltra visszatekintő fürdőink infrastruktúrája több esetben elavultnak mondható.

• A szolgáltatások és az árak aránya sok esetben nem állítható párhuzamba. 

• A gyógy és- termálturizmus szabályozási rendszere rosszul kialakított, az egyes szervek között nincs együttműködés.

• Jelentős hátránynak tekinthető a szakképzett munkaerő hiánya.

Részben az előbb említett tényeknek köszönhető, hogy a különböző fejlesztési programok –mind területfejlesztési, mind turisztikai– egyaránt kiemelt prioritásként kezelik a gyógy és- termálturizmust. Kisújszállás, Nánás, Hajdúszoboszló , Debrecen
Régiónk idegenforgalmában a gyógy és-termálturizmus kiemelten fontos
A régió adottságait vizsgálva láthatjuk, hogy nem szűkölködik adottságokban. (Hajdúszoboszló, Nádudvar, Kaba, Hajdúnánás, Debrecen, Balmazújváros, stb.)

Ökoturizmus

A természetvédelmi feladatok ellátása mellett a bemutatás feltételeit is számos helyen és magas színvonalon megteremtette a Hortobágyi Nemzeti Park.

A nemzeti parkból egyszerű „kitiltás” helyett a turisták irányítását felvállalva sorra építette fel kapuit, ahol vendégeit fogadja. (Szolgáltató Ház, Látogató Központ, Madárpark, hagyományőrző Vízitúra, Tanösvény,  stb.)
A falusi turizmus 
Egy komoly esélyként jelent meg a megye idegenforgalmi adottságainak hasznosításában. A falusi vendégfogadás révén gazdagodtak a megye tradicionális - kulturális és természet közeli élményeket nyújtó kínálata, arculatában erőteljesen megjelentek a hagyományos, falusi jellemvonások. A turizmus ezen változata révén kiegészítő kínálat szerveződött a megye jelentős idegenforgalmi és üdülőcentrumai köré.
Határon átívelő kapcsolatok bővítése

 Testvérvárosi kapcsolatok ápolása, közös rendezvények szervezése, csereüdültetés

 Határon átívelő programcsomagok kialakítása

 Közös kulturális és hagyományőrző fesztiválok szervezése

 Határon átívelő sportesemények szervezése (főleg tömegsport)

 Közös kirándulások szervezése a testvérvárosok lakóinak

 Gazdasági együttműködésekhez kapcsolódó kulturális rendezvények

A turizmus fejlesztése szempontjából igen nagy vonzerőt jelentene, ha az ide látogató vendégek, egyszerre két ország szépségeivel és látnivalóival is megismerkedhetnének, egyazon üdülés során fedezhetnék fel a magyar táj szépségeit és a romániai értékeket.

Ez kimondottan érdekes a külföldi látogatók számára. S ez a programcsomag igen jelentős számú vendéget vonzana már csak a színes és változatos lehetőségek miatt is.
Az idegenforgalmi termékfejlesztés lehetőségei Hajdú-Bihar megyében a vonzerők oldaláról adott, találunk nemzetközi, országos jelentőségű elsődleges vonzerőket, melyeket számos másodlagos vonzerő egészít ki. A vonzerőkre szervezhető és fejleszthető terméktípusok közül kiemelkedik a kulturális turizmus, a természetjárás, a falusi turizmus, a nemzetiségek kapcsolatrendszerére és kultúrájára építkező rokonturizmus és bevásárló turizmus, a gyógy- és termálturizmus, a konferenciaturizmus és a gasztronómia- és bor/pálinkaturizmus.(kiemelkedő program ajánlat a tematikus bor/pálinkaestek, illetve a termelői bor/pálinka kóstolók beiktatása a turisztikai kínálatba)

 E turisztikai termékek működtetése eredményesen turisztikai kistérségek keretében történhet.

Partneri összefogás a térség turisztikai eredményeinek javításáért

A megyei turisztikai klaszter, tematikus szolgáltatói Internetes megjelenési lehetőség, eseménynaptár, marketing megjelenések erősítése, közös érdekképviseleti szervezés, (pl FATOSZ, MSZÉSZ, TDM, Turizmus Vendéglátás kollégium, attrakció gazdák, önkormányzat) olyan lehetőséget kínál, melyet kihagyni szakmai presztízs veszteséget jelenthet.

A figyelemfelkeltő, vagy akár arculatváltó kampány széles összefogással, partnerek bevonásával valósítható meg (pl.: Debrecen MJ Város, Kereskedelmi és Iparkamara, vállalkozások, civil szervezetek, Észak Alföldi Regionális Marketing Igazgatóság,Egyetem, stb.), hiszen mindenkinek érdeke a kampányban megfogalmazott célok elérése.
Nagyon pozitív az www.iranymagyarorszag.hu , oldalon fellelhető kimondottan megyei szolgáltatók által nyújtott attrakciók, szálláslehetőségek, látnivalók és egyéb kulturális elérhetőségek bemutatása.

Bár a konkrét információk fellelése nem egyszerű.

Ugyanakkor a direkt Hajdú-Bihar megyei információk és turisztikai szempontból releváns elérhetőségét biztosító megyei oldal fellelhetősége (http://www.bihar-bihor.eu/)  szintén felvet némi kívánni valót!
Pozitív értékelési szempont a közös határon túli együtt működés bemutatása, minden tekintetben, de az oldalon való megjelenés, ide eljutás, bizony körülményes. 

Találtam egy hivatkozást: www.hajdubihar.eu. Azt hiszem akár egyetlen ilyen jellegű oldal megjelenése sem vezet, szakmai pozitív megítéléshez. Főleg, hogy turisztikai tartalmú oldal hivatkozik rá, mint forrás.

Javaslatok:
Szakmai tanácsadóként, és mint felkért szakmai szervezet képviselője javaslom, hogy Hajdú-Bihar megye is mozgósítsa a turizmus marketingben már országszerte, sőt határainkon túl is elfogadott területi márkáit.

Ezeket erősítve a termékfejlesztésben és a marketingben, irányítsa a vendégkör figyelmét megyénkre és annak vonzerőkben gazdag területeire.

Az országos menedzsment, (MT Zrt) az ország kínálatában még mindig Budapestet és a Balatont helyezi előtérbe, a vidéki régiók hátrányára. 
Megyei és országos szinten egyaránt problémát jelent (ebből kifolyólag orvosolható is mindkét szinten), hogy a marketing elmélete és gyakorlata különválik, nem életszerű, ennek köszönhetően hatékonysága alacsony.

A megyei idegenforgalomnak nincs egységes arculata, nincs együttműködés sem helyi, sem megyei szinten a szereplők között.

Hiányzik a belföldi turizmusból a hétvégi/szezonális, vagy akár tematikus egymásra épülő, vagy épp kiegészítő turizmust preferáló kínálat. Nincsen párbeszéd a kistérségek között, ami nagymértékben befolyásolja országosan, megyei és kistérségi szinten belül is a lakosság motiváltságát (utazási kedvét, érdeklődését). 
A jövőre nézve nincs meghatározó, egységes, komplex turisztikai termék, amely eladhatóvá tenné a megyét az országos és nemzetközi idegenforgalmi piacon.
Rendezvénynaptár esemény naptár,
 Attrakciók összegyűjtése, aktualizálása. Nagyon fontos a szakmai alapokon nyugvó szervezettség, így a fentebb már említett turisztikai szezonalítás hosszabbítható, és az eddig egymással párhuzamos turisztikai események kivédhetőek.
A megyei turisztikai régió önálló képviselete, kialakítása, egyébként nagyon ritkán található meg, olyan turisztikai vonzerővel rendelkező desztinációk esetében, ahol a területi határolódásoknak elsődlegesen nagyobb, regionális szervezetei működnek, illetve kisebb térségi szerveződések veszik át ezt a szerepet. (jelen esetben az Észak Alföldi regionális Marketing Igazgatóság, illetve a területi TDM szervezetek)

Összegzés
A megye gazdag természeti értékekben, kulturális látnivalókban, adottságokban, hagyományokban.

Az emberek nyitottak az új lehetőségekre, felismerik a turisztikai fejlesztések szükségességét.

A Debrecenhez, mint gazdasági központ, mint nagyvárosi vonzótényezőhöz kapcsolódó települések számára is a turizmus tudatos, összehangolt fejlesztése jelent kitörési pontot. A fejlesztésekkel a megye értékeit, hagyományait, gasztronómiáját tárhatjuk a nagyközönség elé, egyben biztosítható lenne ezeknek az értékeknek az életben tartása. A helyi lakosság számára pedig vonzó vidéki élettér, magasabb életszínvonal alakítható ki a bevételek növelésével, ezzel is hozzájárulva a települések társadalmi- gazdasági felzárkózásához.

Ezek megvalósításához a jelzett szakmai kapcsolódások, összefogások, tematikailag támogatott program bemutatások, komoly szakmai összefogást biztosító szervezet, felügyelő testület szükséges.

Alapvető problémát jelent, hogy a települések értékeit csak a kistérség közvetlen környezetében ismerik. Nem alakult ki sem települési sem térségi szinten a marketing eszközök tudatos alkalmazásának gyakorlata.

Az ország valamennyi tájegységével meg kell ismertetni a kistérséget, a településeket, ehhez viszont kiadványok, plakátok, videó anyagok készítése és terjesztése szükséges.

A tárgyi feltételek mellett biztosítani kell a turizmusfejlesztés humán hátterét is: kezdeményező, jó szervezőkészséggel bíró személy(eke) t kell kijelölni, aki összefogja a térség turizmusát, programokat szervez, szállást közvetít, melynek meg kell teremteni a szervezeti/intézményi hátterét.
(Figyelemfelkeltő információ: az orosz piac szerepének igen jelentős előre terjeszkedését tapasztaljuk szakmai oldalon Hajdúszoboszló, Debrecen térségben. Az utazási iroda képviselője által jelzett gond, hogy nem tud , nem talál, térségi turisztikai kapcsolódást a megye területén. Pl gasztronómiai bemutatás célból Eger, Tokaj területre szervez kirándulást, úgy, hogy mindeközben a térségben a hagyományos gasztronómiai kínálat igen komoly szinten fellelhető Hortobágy,  Debreceni Libanapok, gyümölcs és zöldség fesztiválok, Pálinka ünnepek, stb.)
Néhány kiemelt esemény, melyek évente megrendezésre kerülnek, színesítve megyénk turisztikai kínálatát.
Álmosd:
Bocskai csata emlékére (Határában zajlott 1604. október 15-én éjjel Bocskai hajdúinak rajtaütése a császáriakon, amely a szabadságharc első győzelme volt. )minden évben Bocskai rendezvénysorozat; Borászat: Szüreti bál; 1812-15. között a településen élt Kölcsey Ferenc: Kölcsey napok:kulturális , irodalmi rendezvények A XVIII. század végén épült népies klasszicista stílusú épületben emlékkiállítás látható, az épület pincéjében pedig borászati kiállítás; Érmelléki Expo: Bagamér,Kokad, Létavértes településekkel közösen: Magyar- Román határ menti kulturális és gazdasági kapcsolatok kialakítása Bagamér Bocskai rendezvénysorozat- Álmosd, Kokad , Létavértes településekkel közösen; Érmelléki Expo

Derecske:

 Szüreti felvonulás, Országos szántóverseny, Képzőművészeti alkotótábor

Hajdúbagos:

 Dinnyefesztivál; Hosszúpályival közösen Csontváry képzőművészeti alkotótábor, kiállítás

Hosszúpályi:
Borverseny; Csontváry Képzőművészeti Alkotótábor: fafaragás, festés, gobelinkészítés), Kézműves kiállítások és vásárok ;

Szüreti bál; Hagyományőrző bemutatók

Kokad:

 Hagyományőrző falunap

Konyár:

 arató fesztivál, szüreti felvonulás, kézműves vásárok, hagyományőrző falunap

Létavértes:
Szüreti nap, borverseny, kórusfesztivál, Bocskai napok /lovas hagyományok/, díjugrató és fogathajtó versenyek, huszárbemutató, hadtörténeti fesztivál 5 évente, hagyományos disznóvágások, Érmelléki expo

Mikepércs:

 falunap
Sáránd:

 Falunap: gombóta fesztivál (gombóta= reszelt tésztából készült étel), néptánc gála
Debrecen, 2012-10-21
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