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Vezetdi sszefoglalo

A 2010, év nehéz és kritikus volt — az Onkormanyzati Egészségigyi Holding Zrt. és tagval-
lalatal részére, kritikus finanszirozasi kérlimények kbzott kellett biztositania a folyamatos es
megfeleld szinvonall egészseéglgyi ellatist a térségben. Az Onkormanyzati Egészséglgy
Holding Zrt. (tovabbiakban; Holding) folyamatosan feligyelte a hatekonysag noveleset, a
mikédés fenntartdsat szolgdld intézkedések kidolgozasat és megvalositasat. Eldsegitetie,
tamogatta a Cégosoporton bellli egészséglgyi, szakmai optimalizaciot, valamint a stabil
gazdalkodast biztosité akcidk végrehajtasat Tovabba aktiv palyazati forrasszerzéssel és a
Korhdzat rendkivil hatranyosan érintd 2007, évi kormanyzati dontések korrigalasat celzd jog
lapézekkel is igyekezett a kialakult helyzeten javitani.

2011-ben az egészségigyi Cégesoport, s az azt iranyitd Holding legfontosabb szakmal,
stratégiai célkitizésel a korszeril ellatasi formak megerdsitése, bovitése (pl. rehabilitacio,
egynapos ellatas terén), a betegellatd infrastruktira tovabbi korszerisitése (palyazatok,
beruhazasok altal), az egészségturizmus fellenditése, illetve a téritéses [ kllféldi betegek
bevonzasa. Tovabb bdvitjik hatdron atnyild egyiittmiik8déseinket, partnerségre torek-
sziink mind az egészségigyi ellatisban, mind a térségi egyittmiktdések lehetseges mas
formaindl (pl. klaszterekben). Kiemelt figyelmet forditunk a munkavalialsi szaktudas elmé-
lyitésére, s hatdrozott szandékunk a Cégesoport iranyitasi és kontroll rendszerét tovabb-
ra is agazati szinten &lenjaré modon miktdtetni. Ezen kitdrési pontok, akciék egy-egy U
fejlbdési iranyt, a stratégial célrendszerben kiemelten kezelendd &nalld terilletet képviselnek.
Ugyanakkor legalabb ilyen fontos, hogy az év soran a normal napi mikodes stabilan, ma-
gas szinvonalon és hatékonyan menjen végbe. A Holding igazgatosagai a Cégesoport tag-
vallalatai szamara térzskari, lizletviteli, informatikai, Uzemviteli és ellatasi szolgaltata-
sokat nyjtanak — professzionélis és gazdasagos modon. Emellett a Holding pénziigyi és
stratégial Iranyitast valésit meg az tnkormanyzati tulajdonosi elvarasok teljesitese, a
kbzszolgaltatdi szerepkir megfeleld betditése, valamint a belsd szinergiak kiaknazasa er-
dekében.

A Hoelding mint 6nallé gazdasagi tarsasag 2011-ben 1 201 millio Ft bevétellel, s 6 millio Ft
adézas eldtti eredménnyel szamol. Azonban a Holding izleti terve nem vélaszthato el a
Cégcsoport egészének terveitdl, mikddési kérnyezetétdl, kilatasaitdl, szakmai és
pénzilgyl vallalasaitél, E kettdsség jelenik meg e dokumentumban akkor, amikor a
Holding tervezett szakmai munkajanak, tevékenységeinek bemutatasa mellett kitériink
a Cégcsoport atfogd célkitiizéseire, fejlesztési irdnyaira, illetéleg a Holding sajat pénz-
ligyi terve mellett Gsszegzést adunk a Cégcsoport szintll gazdalkodas kulcskérdései-
rél is.

Az iizleti terv struktiraja, tartalma megfelel a korabbi évek gyakorlatanak: a reszletes
szakmai terv kifejiését kivetden a pénzigyi terv keretében beszamolunk a fobb bevételi as
kiltségtipusok, eredménykategoridk tervezett alakuldsardl, valamint bemutatjuk a Holding
altal nyujtott szolgaltatdsok ellenériékekent a tagvallalatoktdl befolyd bevételek, az un.
transzferarak alakulasat is, A 2010, &y rtvid szakmai értékelése, valamint a tervési premisz-
szak, alapvetések kiinduldpontként szolgéltak a 2011, év megtervezesekor, szert ezen téma-
kdrdk is részet képezik Uzleti terviinknek,

A Cégesoport egészének mikodését alapvetden meghatérozza az egeszsegigyl feladatella-
tds mikéntje, elérhets teljesitményszintje. A Cégcsoport gazdalkodasaban pedig kulcsszers-
pat jitszik az azérn kapoft OEP-bevéfel, finanszirozds. Ezért e kérdéskbrrel kismelten foglal-
kozunk mind a Holding, mind pedig a kdzveflendl érintett tagvallalatok: a Kenezy Korhaz és
az Egeszsagigyi Jarobefeg Kdzpont dzieti tervében is.
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1. Cégadatok

Cégnév: Onkormanyzati Egészséglgyi Holding Zartkérlen Mikodd Részvenytarsasag
Székhely: 4043 Debrecen, Bartok Bela it 2-26.

Cégjegyzékszama: 09-10-000428

Szamlavezett pénzintézet, szamlaszam: CIB Bank Zrt., 10700141 48725701 51100005
Adoszama: 14338140-4-08

Statisztikai széamjele: 14338140-6420-114-08

A Holding alapitéi:
Hajdd-Bihar Megyel Onkormanyzat

» Székhelye: 4024 Debrecen, Piac utca 54.

» Az alapitd képviseldje: Bodd Sandor, kizgyliés elndke

s Az alapitd nyilvantartasi széma; 372383-125409-3000-751115
Debrecen Megyel Jogt Varos Onkormanyzata

+ Székhelye: 4024 Debrecen, Piac u. 20.

+ Az alapitd képviseltje: Kosa Lajos, polgarmester

e Az alapitd nyilvantartasi szama: 461009-125409-48-751115

A Holding jogallasa:

A Holding a gazdasdgi tarsasagokrdl szold 2008, évi IV. torvény (a tovabbiakban: Gt.) szerint
hatarozatlan idére alapitott részvénytarsasag. A Holding énalld jogi szemely, amely sajat
cégneve alatt jogokat és kotelezetiségeket szerezhet, igy kiltndsen szerzodest kéthet, pert
indithat &s perbe hivhatd.

A Holding fétevékenysege:
= 6420 08 Vagyonkezelés (Holding)
A Holding tovébbi tevékenyseqi kirei:
« 6810 '08 Sajat tulajdond ingatlan adasvélele
« 68.20 '08 Sajat tulajdoni, bérelt ingatlan bérbeadasa, Uzemeltetese
s 6920 '08 Szamvitell, kényvvizsgaldi, adészakertdi levékenység
s 70,10 °08 Uzletvezetés
s 70.22 '08 Uzletviteli, egyeb vezetési tanacsadas
s 77.11 '0B Szemeélygépjarmi kdlcstnzése
s 77.33'08 Irodagép kblcsénzése (beleédrive: szamitdgép)
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2. A Holding, illetve a Cégcsoport miikédési, iranyitasi modellje

Az Onkorméanyzatli Egészségiigyi Holding Zrt. tehat 100%-os dnkormanyzati
{kdz)tulajdonban lévd gazdasagi tarsasag, mely 100%-ban tulajdonolja a kovetkezd gaz-
dasagi tarsasagokat:

+ Kenézy Korhdz Rendeldintézet Egészségigyi Szolgaltatd Monprofit Kft. (tovabbiak-
ban: Kenézy Korhaz),

« Egészséglgyi Jardbeteg Kozpont Szolgaltaté Nonprofit Kit. {tovabbiakban: EJK),

» Megyei Egészségigyi Vagyonkezeld és Ingatlanhasznosité Kit. (tovabbiakban: Me-
gyei Egészségigyi Kft.)
» VESZ Vagyonkezeld Kft. (tovabbiakban: VESZ Kit.).

A Holding fenti leanyvallalataiban meghatarozo befolyéssal rendelkezik, s biztositja ezen
egészségiigyi Cégcsoport bsszehangolt stratégiai iranyitasat, pénzilgyi menedzs-
mentjét és hatékony miikddését, A fenti lednyvallalatok szamara a Holding torzskan, Gz-
letviteli, informatikai, Uzemviteli és egyéb ellitdsi szolgaltatasokat nyljt, melyek ellenérieket
a tagvéllalatok, a jogszabalyilag elirtakat betartva, transzferarakon fizetik meg.

A Holding a fentieken tilmenden mértékado (33%-o0s) részesedéssel rendelkezik a Termal-
Egészségipari Klaszter Kit.-ben (mint ktizés vezetési vallalkozasban), s 19%-0s reszese-
déssel a Civis Termal Kutato Kft.-ben.

A VESZ Kft. az aldbbi cégekben birtokol tulajdonosi részesedést: Nagyerdei Gyogyaszati
Szolgaltatd Kft., Civis Régié Medicina Szolgaltato Kft. és Pharmapolis Klaszter Kit. Az EJK a
Pharmapolis Debrecen Kutatd és Fejlesztd Kit.-ben bir tulajdonrésszel, melyhez tovabbi 3
vallalat kapcsolodik. A Megyei Egészségigyi Kit. pedig résztulajdonosa a DKI Center |pari
Kereskedelmi és Szolgaltatd Kit.-nek.

A Cégstruktirarol nydit sttekintest az alabb
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2011-ben fontos stratégiai kihivas a Holding szaméra a tagabb értelemben vett Cég-
csoport keretel kbzbtt gondolkodva U], az egészségligyi szakellatashoz kdzvetlendl
vagy kéizvetetten kapcsolddé fejlesztések megtervezése, elinditisa és megvaldsitasa.
Ide &rtjiik tibbek kozitt az egészségturizmus vagy a sportegészsegugy helyi fejlesztését,
fellenditését, a térségi partnerségi egylttmikodesek megerfsitéset, pl. klaszterek kerete-
ben.

Szintén lényeges lehetséges stratégiai fejlGdési irany az egészségligyi ellatas terén
nyitni a térség tovabbi szerepléi felé, s elsédlegesen a tersegi szakellatasban erintett n-
kormanyzati szervezetekkel, elldtokkal kizisen a felek szamara kilcstndsen elonyos integ-
racids, egyittmikidési megoldasokat keresni &s megvalositani.

A fenti stratégiai akcick meglervezésérdl és fobb tartalmi pontjaircl a késobbiekben részle-
tesen is szdlunk jelen dzleti terviink keratében.

A Holding belsé szervezeti és milkddési rendje, strukturaja napjainkra az alabbi fobb
pontokon valtozott a 2009. évben elinditott modellhez kepest:

« Megerdsitésre keriiltek a korszerld mikddést, a vezetdi dontestamogatast és
kontrollt szolgalé térzskarl, iletéleg a Holding felsdvezetésnek kozvetlendl ala-
rendelt szakterilletek: igy pl. az Gjennan létrehozott Kontrolling lgazgatésag, va-
lamint a Stratégial lgazgatésag, tovabba a 2010-ben vezetésében, belsd munka-
szervezésében megdjitott Informatikai Osztaly.

« A gazdasagi menedzsment, illetileg a kdzpontositott pénziigyi-szamviteli szol-
galtatd teriilet szintén megerdsitésre keriit. Kibdvilt a Dontes-elokeszitd Csoport
az egészségigyi Cégesoporton bellli elszamolasok (transzferarazas), a tervezés és
monitoring feladatainak professzionalis eliatdsara, tovabbd szervezetileg egyedi
sgységekbe szervezddnek a Szémviteli Osztalyon belll az addzasi és egyeb koz-
gazdasagi Ugyek, iletbleg a konyvvitell tevékenysegek.

+ Az dltalanos vezérigazgatéi statusz megsziinésével a fenti igazgatdsagok a ve-
zérigazgald, illetve az orvos-szakmai Ugyekért is felelds vezerigazgalo-helyeties ira-
nyitasa ala tartoznak.

A fenti valtozasok f6 oka és Ozenete, hogy a 2008-ben elinditott atalakulas, a Cegcsoport
létrehozasa &s 2010, évi Ozemszer(” mikddietése utdn a Holding vezetése 2011-ben a
korszeril technolégiai és irdnyitdsi megoldasck révén tovabbi lepeseket kivan tenni a Cég-
csoporton belll a hatékonysagjavitds és eredményességnivelés érdekeben. Kulcsfontos-
sagl szamunkra a likviditas szigor( menedzsmentje, valamint a Cégcsoparton belili gazda-
sagos milkédés biztos/tasa. Mindezek végst soron az egeszseglgyl allatas stabilitasat, va-
lamint mindségének fokozatos fejlesztését szolgaljak, = ezéltal kozfeladataink megfeleld tel-
jesitését,

A kévetkezd fejezetben dsszegezzik, hogy a 2010. év soran melyek voltak a Holding, iletve
a Cégcsoport egésze szintjén a legfonfosabb eredmények, szakmai vallozasok, eldraiepe-
sek Ezekre témaszkodva, épitve dolgoziuk ki a 2011, év Gzleli tervét, melyet a keésGbbiek-
ben mutatunk be,



Onkormanyzatl Egészségiigyi Holding Zrt. - 2011, évi Gzleti terv 7148

3. A 2010. év atfogd szakmai, pénziigyi értékelése

A 2010. év kapcsdan mar a tervezéskor nyilvanvalé volt — s ez az ev soran be is igazolodott —,
hogy a térségi egészségligyi struktlra, illettleg a kapcscléde finanszirozasi rendszer sulyos
egyenidtienségei komoly pénziigyi kihivasok ele aliitjak Cégcsoportunkat.

Kijelenthets, hogy jelenleg hazénkban rendszer szinten érzékelhetd alapvetd problémak
vannak a szakellatasok kapcsan:

1. Ellentmondas feszil az Snkorményzatok szakellatasi kbtelezettségei &s az ellato-
rendszer mikédietésében ténylegesen birtokolt jogai kdzdtt.

2. A finanszirozdsi rendszerben szamottevd mértékd és szakmailag indokolhatat-
lan egyenlétlenségek vannak.

3. Az ellétasi rendszer belsd szervezddése problémas, hianyzik az egyes ellatasi szin-
tek killdetése és fokusza szerinti tagolés, igy tobbek kozott a kézkdrhazi vs. ma-
gas progresszivitasi szintii / high tech ellitasok megfeleld kezelése, vilagos elva-
lasztasa.

Mielétt rétérnénk a Holding 2010. évi szakmai és pénziigyi helyzetének rovid értekeleseére,
fontosnak tartjuk néhdny kimutatassal réviden érzékeltetni a fentiekben jelzett aranytalan-
sagokat, hiszen ezek alapvetden meghatarozzak mikadésink kereteit.

Az elmilt években az Bnkormanyzatokhoz tartozd egészségigyi ellatok, kiilonosen a
varosi korhazak relativ finanszirozasi helyzete sokat romiott a TVK-bél vald részesedes
tekintetében. Tudjuk, hogy a szektor egészét forraskivonds sujtotta az elmult években, de
jelentésen killonboézétt az egyes kérhaztipusok érintettsége, tehervallalasa ebben. (Ha
pl. a 2003, évi TVK értékeket bazisként tekintjilk, 2010-ben a vérosi kdrhazak TVK erteke
57%-ot, @ klinikdk és orszagos intézetek megfeleld adata 89%-ot mutat, Budapest es Pest
megye ellatdinal még kisebb volt a csokkenés, mindbssze 82%-ra esett vissza a TVK.)

A Kenézy Korhazat a hazaj agazati atlagnal joval erételjesebben sujtottak a rendszer
szintl , reformoknal”, valtoztatasoknal hozott szigoritasok, korlatozasok.

Aktiv fekowd ellatds - TVK alakuldsa
(2003-2010)
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A f probléma az, hogy a fentiekben jelzett jelentds finanszirozasi valtozasok jellemzo-
en egyértelmii jogforrésok, jogszabalyi modositasok nélkil, az intézmenyi lobbi-erdk
harcaitél kisérve zajlottak le. Az egészségiigyi ellatas altal elsddlegesen érintett allam-
polgarok, illetve az Gket képviseld helyi 6nkormanyzatok a problémadkat érzékelve sem
tudnak a jelenlegi jogszabalyi kérnyezet miatt hatisosan fellépni ezen jelenségeknel.

Raadasul, ha orszagos morbiditdsi adatokat vizsgalunk, akkor lathato, hogy jellemzden jo-
val rosszabb a Kelet-Magyarorszigon él6k egészségi allapota, mint a nyugati teriilete-
ken lakoké. Miként az alabbi tablazat is mutatja, szamos nepbetegség esetében az epide-
miolégiai adatok az orszagos atlaghoz képest jelentdsen kedvezitiensbb értekeket mutatnak
az észak-magyarorszagi, az észak-alfbldi s a dél-alfoldi térségben. Ekdzben népesseglnk
tébb, mint negyede ezen térségekben él — szintén az orszagos atlagnal joval rosszabb szo-
cidlis, foglalkoztatasi és gazdasagi kbriimenyek kiztt...

Mentalis és 0 rosszindulati
Haringasi viselkados- daganatos

Legrorandsrer rendszer Favarak meghetegadasak
Kizép-Magyarorszag b 51973 1718 E99

(RO fars
Kiizép-Dunantil

5 440 1711 737
Nyugat-Dunintil 1 507 4 804 1401 Gl
Dzl-nu nantal 2 198 5 570 1227 715
Eszak-Magyarorszag 2 281 5 660 1 B3A 928
Eszak-Alfald | 2 BO7 £ 628 1732 oi6
Dnsl-AlTe1d 2 098 5 955 1791 638
Magyarorszag 2123 5 697 1682 B11
Furmhs 551 aphsrspiyy el inds [dagenains sesisk 2005, agyih botogadpoi: 2004 #a aceink. 100 00 lakosrd vt
Megmzyoli @ RO2pond -Mr—g,-dr&m-n'.mmphwmumuhnﬂmﬁszﬁW.m
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Végezetll kiemeljik, hogy az ellatasi rendszer belsé szervezbdese jelenieg problémas: hi-
anyzik az egyes ellatasi szintek kiilldetése és fékusza szerinti tagolas, igy tobbek kozott
a kiszkérhazi vs. magas progresszivitasi szintd / high tech ellatdsok megfeleld kezelése,
vilagos elvélasztasa. A fo problémak e téren a kbvetkezOk:

» Nincs meghatarozva, hogy szakmanként, szakmacsoportonként hany
progresszivitasi szint kildnitendd el az elldtdrendszerben. Mincs meghatarozva
ezen progresszivitdsi szintek tartalma. Hianyzik annak kijeldlese, hogy mely
belegségek, elldtasi feladatok tartoznak a legmagasabb progresszivitasi szinthez.

« Nincs meghatarozva, hogy az egyes progresszivitasi szintekhez tartozo
ellatisokra kik kitelezettek, kik ezekért a feleldsek (dllam [ dnkormanyzatok,
ezeken bellli konkrét szereplok, tipusok).

+ Valodi felelstk hianyaban nincs, aki kévetkezetesen és stratégiai szemlélettel
kijelélje a hataskérébe tartozd feladatok ellatasat végzd szolgaltatokat,
egészségigyi szervezeteket, tovabba megfelelden kontrollalja e szolgaltatak
tevékenységét, nyomon kbvesse, hogy az ellatas a betegek erdekeit szem eloit tartva
torénik-g.

A fenti problémak rendszer szintd, kormanyzati kezelése 2011 soran alapveiten befolyasolfa
a Cégesoport, 5 azon belil a Holding szakmai és pénzigyi kilatasait, lehetdsegeil. Az agazat
szerkezeli és szakmai fajlddése mellett elkdtelezett szerepidként a Holding vezelese a jovi-
ben is kész részt venni a relevéns dgazall egyeztetéseken, szakmal fdrumokon.

Az egységes iranyitas, a konszern keretében ttriend mikodés elnyds tulajdonsagai
mar 2009-ben érzékelhetSek voltak egészségigyi Cégcsoportunkban, 2010-ben pedig
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alapvetden hozzéjarultak ahhoz, hogy az egészségiigyi ellatist megfeleld mindségben
tudjak biztositani a térség lakosai szamara — a pénzlgyi lehetosegekhez merten stabil
gazdalkodasi keretek kiézott. Az egységes iranyitas dltal elért vezetesi, szervezesi, pénz-
{gyi, mikédési eldnydk az alabbiakban osszegezhetbek:

« Eqgyszeriibb, atlathatébb irdnyitasi struktira. A tulajdonos Onkormanyzatok vila-
gos elvardsokat fogalmazhatnak meg az irdnyitd tarsasag fele, am ezek tagcegekre,
szakterlletekre tért&énd lebontasa mar a Holding feladata.

« A Holding révén érdemi, kelld iddben térténd, erdteljesebb tulajdonosi és pro-
fesszionalis (menedzsment) kontroll gyakorolhato. A tagvéllalatok feligyelete fo-
lyamatos, ez intenzivebb ellendrzést és kockazatkezelést jelent.

» Egységes tervezési és beszamolasi rendszer a Cégcsoportban, igy a valds szak-
mai és gazdasagi teljesitmények atiathatdva és dsszevethetévé valnak, a szikséges
informaciok az Onkormanyzatok szamara biztosithatdk,

» A Holdingra alapult iranyitdsi modell kedvezo keretet teremt a Cégcsoport jovobeni
bévitéséhez, a joviben csatlakozni kivand szervezetsk jol integralhatoak, a me-
nedzsment know-how megfelelden kezelhetd,

» A kllonbozd hatésagi ellendrzések (kritikus) hianyossagokat, jogellenes helyze-
tet egyetlen esetben sem tartak fel.

« \égll, de korantsem utolsd sorban: a megtakaritasok révén felszabaduld forrasok
az egészségligyl szolgaltatisok fejlesztésére, az infrastruktira modernizacioja-
ra fordithatok, ez az ellatottak, a tagabb kizdsség és az Onkormanyzatok szempont-
jabél iz pozitiv.

Az aldbbi rovid valogatas néhany fontos, aktudlis egészségigyi fejlesztési iranyt jelez.

0
\\ Egyrapos sebészat ellddsok kialakizsa, Dovitesa. sorszan Mammografizs wozoem

% kigpitésa. kizopont mand lelszerensdgenek javitlasa, ambllars mowk lelesziess

7 endosricnok, mikroszkdpok folyamatas csardi. a belegek &5 az alkalmazoliak S2amaa
Y kisehi lerhelest [glentd orvosl miszetsk pedlitksa

- SOrgheses pelegeilates felesziése 3 Kendzy Kornazoan, 507 szintl mirasirukiura
B korszarisiess {TIOF 2.2 2 paiyazal révéni
Y/ - Részvétal kulatis-dejies e projeniesnen, klinika: sulatdsi szok@aiatisos tyuliasa OGY
) akEredial vizsgalihelyken, szakemberkapzas aktiv tamapatisa

- Kenézy Kirhdzban a radiologa. 4 stesilizalas, az intenziv ellaths &5 & betdqul-menadzament
B, lejesztése (TIOP 2.2.4 palyAzal révén)

v/ - Nagyearadl Varss Momazzal kizhsen hatdaon anyold infrasirussura-fejleszigs (HULRD,

- Rehabliitdcios szaktardlel ¥omplex Telesziase (ROP palyazat xerelaban)

Cadcetnorton \\ . Elldtdsi sniex. Cegesoporion belk kapactisok Geszenangoiisa, @ KOThaz &5 &

: st = LR Randebiiniezer kizinl parnuzamoesagos xezalgésa {pl gyermek #5 Teindn gardidldgla.
belll végrehajtott belgydqvaszar, reunaiologia, urologa, sebdszel kaposan), ingatlarhaszralal aconalizalasa
upﬂl'l_lhiﬁlﬁ _ {.-" - Belegoanaszok egysdges, Korazerd ezelése, maqujulit Kozos hetegirdsyitas, B0 INage

Az elért megtakaritasok, a stabll pénzigyi hattér kildnGsen fontos az egeszséqigyl fejlesz-
fések alapveld forrdsét jelentd Unids pdlydzalok dnerejének biziositasahoz, s az wldlagos
finanszirozas melletii folyamatos eldrehaladdshoz. 2071, évi szakmal tervink foglalkozik ter-
vazelt palydzatainkkal is. (Az egészségigyi ellatésra vonatkozo reszletes szakmai terveket a
Kanédzy Kérhdz és az EJK évas tervei tartalmazzak.)
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A Holding igazgatdsagainak, fébb szakteriileteinek legfontosabb eredményei az elmalt
évben az alabbiak voltak. (Az egyes szakieriletek eldzd évben végzett munkajanak részle-
tes attekintését a 2010, &vre vonatkozd éves beszamolé tartalmazza majd.)

Tiorzskari s egyéb, vezengazgatonak ktzvetlendl alarendelt egységek:

» Az egészséglgyi szervezetek sajatossaga, hogy (outputjaik jellegébdl, illettleg az

agazati finanszirozasi modellbél is kévetkezden) kiemelt szerepet kap az egészség-
Gigyi teljesitmények és bevételek részletes és rendszeres (heti, havi, negyedéves,
éves) tervezése és elemzése, A Holdingon belll e feladatkér feleldse a Finansziroza-
si Osztdly, mely 2010 sordn bdvitetie a betegforgalmi, orvos-szakmai mutatd-
szamok naprakész elérhetiségét az intranetes fellleten (szakmankeanti / szerveze-
ti-egységenkénti / orvozonkenti / mitéti / tételes betegforgalmi elemzések). Az elérhe-
tt OEP bevételi lehetéségek maximalis kihasznalasat segitették eld az egészseg-
Gigyi tagvallalatok teljesitményeinek folyamatos monitoringjéval, Cégesoport szintl
koordinalasaval, a morbiditasi adatok &s a finanszirozhatosagi lehetdségek figyelem-
be vételével Tovabba az Osztaly intézte a Kenézy Korhaz mikodési engedelyezesi
feladatait, illetve a szponzoralt kutatisi projektek elszamolasanak ellentrzeset.

A mindségiigyi terilet mikodése szintén lényeges az egeszségugyi szolgaltatasi
szint biziositasa, illetdleg ennek hivatalos elismertetése kapcsan. Ezert komoly ered-
mény, hogy a Kenézy Kérhaz és az EJK feliigyeleti auditja sikerrel zarult 2010
decemberében, A sikeres fellvizsgdlathoz tobb tényezd jarult hozza (pl. elegedett-
séql vizsgalatok végzése tagvallalatonként, dokumentacios rendszerek felllvizsgala-
ta, belsé auditok elokészitése és elvégzeése, vezetdségi atvizsgalds, beszallitok mi-
ndsitése, mindségiranyitassal kapcsolatos oktatasok elvégzése). Az elmilt evben to-
rekedtink arra, hogy a tagvallalatokkal, szakmakkal szerosabb kapcsolatot epit-
stink ki (pl. bejér&sok a szakterlileteken, vezetdi ériekezleteken vald részvetel), s ez-
dltal a minGségligy integraltan &piljén be a napi mikodésbe.

A szervezésében, vezetésében megdjult Informatikai Osztaly 2010 soran meg-
kezdie a stratégiai, kozép és rivid tavl fejlesztési programok kidolgozasat, Ceoportjai
révén végezie a rendszerfejlesztési és lzemeltetési feladatokat. A sziken értelmezett
informatikai szoftverek, eszkézok és haldzati elemek kezelése mellett mikédése ki-
terjed a telekommunikacids szolgaltatisok menedzsmentjére és zemeltetesere is.
Az Osztély munkatarsai részt vetlek:

o a teleradiolégial rendszer és az 0] miitéti el6jegyzési rendszer bevezetése-
ben;

¢ @z SBO és traumatoldgia triage pult kialakitasaban;

o avonalkddos rendszer véglegesitésében (korrekciok), a textil rendszer sta-
bilizalasaban;

o a betegbehivé rendszer fejlesziésében;

o &5 dokumentum szerver kialakitdsaban (a Holding jogi szakter(letének);

o tovabba elinditottdk az IT infrastruktira dtfogé modernizalasat, a szoftver
hidnyossagok elharitisat és a kozponti mentés ideiglenes rendszerenek
kivaltasat.

A Cégosoport vezetése 2010 sorén is tdrekedett arra, hogy pélyazatok révén bizto-
sitzson potidlagos fejlesztési forrdsokat. Palyazati es projektmenedzsment maod-
szereink az érintett hatdsagok dltal elfogadottak, slismertek.



Onkorményzati Egészségiigyi Holding Zrt. - 2011, évi lizleti terv 11/ 48

A Palyazati Csoport altal gondozott (benylijtott, elbirdlas, illetdleg megvalésitas alatt
alla) palyazatokral nydjt attekintést az alabbi tablazat.

Palyazali Hunﬂrukl..m Falyazat targya, Palyazati tamo- | Statusz (2030, Megjegyzess
tematorilete gatas dEh‘.: 31-an)

TIOF 2.2 2-06/1, Slr- 501 szintd Sirgds- 457 822 315FL Eln:,l'ﬁl‘t ﬁl:lhm— Fﬁl'_ul!ll'.'l- Ha|de-Bihar

LT ET T sagi Osatdly fejlesz- Megyel Onkormanyzat
t8ze - 501 65 802 |és a debreceni pﬁlr-*ﬂt 88% intenzitas
ezokan belll gyermek nézy Korhaz '
slrgissdg| elldtis) Rendelé-intézetben
tAmogatasara 2 '
TAMOP 6.2.4/A-0901, A Kenizy Korhaz 47500000 Ft  Elnyert, folya-  Palyéed: Kendzy Korhaz,
A) komp.: Foplalkozta- . TR maiban v 100% intenzilas
tas tamogalaan egiaz. WS EELEE IR palyazat
sagigyl intézmények  WAGLIRST 1
sramara” Team mikddtetésé-
el
TAMOP 5.2 2140002, A Kenézy Korhaz 28070340 Ft  Elnyeri folya-  Palyazd: Kenézy Korhdz
A} komp.: Kepzdsi dif W[l g g matban v 100% intenzitas
tamaogatasa az intkz- Ba palyazal
mények smimars a
konvergencla régidk-
ban
KEOP 4.2.0/a/0%, Kenézy Korhaz 7515000 Ft  Elnyert, folya-  Palyazd: Megye: Egész-
Helyl hé éa hitési napkollskicros rrathan v segloy KL,
igény kielégitese meg- B0 ERE patyazat 50% intenzitas
Gjulg energiaforrasok-  W-EERE
kat
TIOP 2.2.4-09/1, "Struk- =N 5 e T 2BITOODO0OFL A palydzati Palyaiza: Kendzy Kochaz
tiravaltoatatast timos I s ertékelas felil-  90% intenzitas
gatt infrasirukiirs- tira-fefleczids a vizsgalal alatl
ST A debraceni Kendzy all
teg-szakallatisban™ Kerhdzban
HURDNOBO2 AF, Ma- BIHAR-MED - 2000000 EUR 2 ktrbe jutoft, Falyazd: Kenézy Karhaz
gyarorszag-Rominia Medical értékelae alatt &5 EJK (projekt partnari
Hatérin Alnyikla Cooperation alld palyazal slafuszban)
Egylittmiikodési Prog- [0 U8l Palyazat vezetdje: Bibor
ram, Tarsadalmi o5 Countins Megys Onkormanyzala
pazdasagi kohézio Tewabki hazal és roma-
crosibése a hatinment nial dnkormanyzati 85
téredgben egéazaégiyi szolgaita-
16l projekiparinenek
B9,54% intenzitas
Mozgdsszervireha- 728 111 723 Ft  \Visszavont Palydzd: Kenézy Kirhaz
anhllltbl:.lfna azntgal-  bilitécid fejleszidse pélyazati 90% InMenzitas
tatasok fefleszitse ‘a debraceni Kendzy konstrukcid
Kbrhdzkan A palydzat ofbdl benyij-
tasa tenvezell

=>> A pélydzati rendszer 2010. évi kézponti kormdnyzati dtalakitdsa utdn 2071-ben bizunk
abban, hogy a korabbiaknél is szélesebb korben lesz lehetdség az egészseglgyl ellatas kor-
szerisitésére, az infrastrukiira megljitdsdra és dolgozék tovabbképzesere, feflesztesére
péalydzatok réven.

Adminisztrativ |gazgatésag;

» Az Adminisztrativ Igazgatdsag tevékenysége — a Holding és a tagvallalatok strategiai
irdnyitasaval dsszefiiggésben — jogi és humanpolitikai terlletekre terjed ki, Ellatja
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ezen funkcidkat a Cégcsoport irdnyitasa kapcsan, valamint folyamatos szolgaltatast
nyljt a Tagvallalatok részére.

¢ A jogi szakterilleten 2010-ben is folytatodott a szerzédések tsszesitése, rendszere-
zése, a megallapodasok rendszerének atlathatova tetele.

« 2010 folyamén egységesitetiik az egészsegigyl dokumentacié Kiadasanak
rendjét. A Kérhazra kidolgozott eljarasi rend lehetdve teszi a jogszabalyl eldirasok
maradéktalan betartatdsét, s nem kevésbé fontos, hogy javitia a betegek altal &rzé-
kelt adminisztracios szinvonalat, ndveli a betegelégedettséget.

s A tagvallalatok részére nyljtott szolgaltatasok kérében a betegpanaszok kezelésere
hatékony és gyors egyiittmiikdési rendszert vezettiink be a betegellatd egyse-
gekkel dsszehangoltan.

= Fontos kihivas a jogi-adminiszirdcids terllet szamara, hogy szabalyozasi, szervezési
munkajaval
o elbsegitse a Cégcsoport szervezeteinél a feladatok és hataskorok megfe-
lalé elhatirolasat,

o aszervezeti egységek kizdtti kommunikacit, informacidaramlas javitasat,

o s a javuld kommunikacid és koordinacié révén segitse a tllzott adminiszt-
racis, ligyintézési terhek csbkkenéseét

s A human erdforras menedzsment keretében cperativ feladatokat jelentett a Holding
&s lagvdllalatai szamara a megfeleld mennyiségl és mindsegl munkaerd biztositasa,
az utanpétlas koordinalasa. Ezzel tsszefiggben elkezddddtt a munkaerd tobor-
zas, kivalasztas folyamatanak fejlesztése, valamint a tagvallalatok vezetdi telje-
sitményértékelési és -fejlesztési, javadalmazasi és dsztdnzési rendszerének ki-
alakitasa.

+ Tovabba 2010-ben elvégeziik a vagyonnyilatkozat-tételre kitelezettek kérerdl és va-
gyonnyilatkozatokrdl vezetett nyilvantartas karbantartasat.

+ Megtirtént a Kenézy Korhaz az Egészségért Alapitvany mikédési folyamatainak
atvilagitasa, valamint a Kérhazzal vald egyittmiikodés kereteinek kialakitasa.

Az Alapitvany célia a Kdrhdz miszerezeftségének, diagnosziikal, okiatasi fudoma-
nyos céld, valamint egyéb eszkdzeinak, infrastruktirajanak feflesziése, a szakappara-
tus képzése, a tuddsbdvités kildnbozd formdinak tamogatasa — a betegellalds ming-
segeének javildsa erdekében.

+ A Munkaiigyi Csoport a Holding és a tagvallalatok munkavallaldinak munkaviszonya-
val tsszeflignd munkalgyi feladatok ellatasat, a kapesolddd nyilvéntartasck vezete-
sét &5 adatszolgaltatasokat 2010-ben is szabalyszerlen, (lehetiseg szerint) hatarido-
re teljesitette. A Holding és tagvallalataindl a munkaviszony létesités folyamatanak
feliilvizsgalata lezarult, az egységes rendszer kidolgozasa, valamint ezzel Gssze-
fliggden a szilkséges nyomiatvanyok és munkakdri leirds mintak tartaimanak ponto-
sitasa megtortent.

s A szaklerilet a munkalgyi kapcsolatok kezeléséhez (pl. kollektiv szerziidés kitése) a
tagvallalatok szamara kévetendd iranyelveket fogalmazoft meg, illetve belsd
szakértSi timogatast nyujtott az egyes tagvallalatokat erintd aktualis kérdések meg-
valaszoladsaban,

= Az Onkormanyzati Egészségugyi Holding Zrt.-nél foglalkoztatott munkavallalok €s a
kit egeszségigyl szolgdltatd tagvéllalatnal foglalkoztatottak hatékony oktatasa,
képzése, kitelezd tovabbképzése érdekében éves oktatasi terv készuit Munka-



Onkormanyzati Egészségigyi Holding Zrt. — 2011, évi dzleti terv 13/48

tarsaink elldttdk az ehhez kapcsolodd szervezési és adminisztrécids feladatokat.
Osszehangoltuk tovabba az egészségiigyi dolgozdk miikédési nyilvantartasahoz
kapcsolodé ligyintezesi folyamatokat,

Az Adminisztrativ lgazgatésag feladata — végll, de nem utolsd sorban — az egesz-
ségligyi Cégosoporthoz tartozd marketing, PR és kommunikacios tevekenységek
végzése. Ennek kereteben 2010 soran

o mikddtettik a Holding és a tagvallalatok kommunikacios fellleteit (internetes
&s intranetes oldalakat, funkciokat),

o gondoztuk, karbantartottuk az arculati elemeket, feligyeltik ezek szlkseg
szarinti madositasat;

o  biztositottuk rendezvények szervezését, s egyéb szervezési feladatokkal segi-
tettik a Cégesoport kiilsd kapcsolatainak fejlddéset, apolasat,

Gazdasagi Igazgatdsag:

A pénziigyi szakterllet munkajanak kritikus eleme volt 2010-ben — s minden bizony-
nyal az marad 2011-ben is - a likviditais menedzselése, a penzforgalom szigond
kontrollja. A pénziigyi folyamatok megfeleld eldrejelzéséhez és tervezesehez, az at-
utaldsok eldkészitéséhez tagvallalatonként heti / havi likviditasi terv készil, igy az
utalasok tervszerlen, programozottan végrehajthatok.

A Cégcsoporton belill a cash pool rendszer alkalmazasa fontos szerepet jatszik a
rendelkezésre 4ll6 forrdsok optimalizalt és tudatosan tervezett felhasznalasaban.
Kolsnéeen fontos ez az egészségigyi ellatashoz szikséges anyagok, eszkdzok fo-
lyamatos rendelkezésre allasanak biztositasaban, az ellatasban meghatarozd human
eréforrds munkabér-kifizetéseinek hatdridds teljesitéseben, illetdleg a fejlesztéseket
lehetfivé tevd palyazatokhoz tartozd kifizetések Utemezett rendezésében. (Eves szin-
ten kézel 35,000 tételt &r el a banki terhelések és jovairasok szama, szintén tizezres
hazipénztar s kidllitott szamia tetelszam mellett.)

A pénzlgyi menedzsment fontos célja, hogy a Cégcsoport tagjai altal megkattt szer-
z6dések &s egysb jogviszony alapjan a Holdingot &s a tagvallalatokat megilletd kdve-
telézek a teljes értékilkdn esedékességilk napjaig maradéktalanul kiegyenlitesre
kerlljenek. A Holding szigori kveteléskezelési eljarasa egyedi nyilvantartasokkal
tdmogatott, az esetlegesen sziikséges jogi lépésekig bezardlag kiemelt figyelmet kap
ezen folyamat,

A szamvitell szakterlleten 2010-ben kiemelt feladatként kezeltlk a konszolidacié
eldkészitését, Az altalanos felkészilést kivetten megtortént a tagvallalatok tajekoz-
tatasa &5 a teljes kird konszolidacio elokeszitése. A gazdasagl események rogzite-
se a Cégesoportban a tobbcéges kimyezetben is egységes elvek és logika men-
tén, a Konszolidacios Szamviteli Politika eldirdsait is figyelembe veve torénik, igy a
bizonylatok feldolgozasa egyszerre képes teljesiteni az éves beszamolok &5 a kon-
szolidalt beszamold kivetelmenyeit.

Szintén lényeges feladatot jelentett 2010 sordn, hogy a Hajdi-Bihar megyei On-
kormanyzat K8zgyilése a helyi Snkormanyzatokrdl 52010 mbdositott 1980. évi LAV
torvény 80/A. § (2) bekezdése alapjan — 59/2010. {IIl.26.) ill. 6072010, (111.26.) MOK
hatdrozataval — mddositotta a Kenézy Kérhaz Kft.-vel, illetve a Megyei Egész-
séglgyl Kit.-vel kiititt vagyonkezelési szerzédéseinek mellékleteit.

Egyben felkérte a vagyonkezelket az eszkiztk modositott mellékletek szerinti at-
dolgozésdra, majd 2010. jinius 30 fordulénappal vagyonmérleg benyujtasara. A
kapcsolads dnellendrzés elkésziilt, az Onkormanyzatnal Kozgyiilés elé vihetd.
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Az egészséglgyi szolgaltatasokndl kiemelt szerepet jatszik a human erdforras, s a
Cégesoport kbltségstruktirajaban is jelentds ardnyt képviselnek a bérek &s a kapcso-
lodd jarulékok, ezért a munkaiigyi és bérszamfejtési feladatok ellatasa igen lenye-
ges szervezeteinknél. A Holding belsd szervezésének sajatossaga, hogy a szamfej-
tési &5 a munkalgyi szakterllet kilénbézd igazgatésdgokhoz tartozik (gazdasagi es
adminisztrativ). A 2010-es év soran fokozott figyelmet forditottak arra az erintett veze-
ték, munkatarsak, hogy szakmal egyezietésekkel harmonizaljak az egylittmiks-
dést, biztositsak az egységek kdzotti informacioatadas, az Gsszeflggd eljarasok, fo-
lyamatok sdriédasmentességét, cadkkentsék az atfutasi idot.

2010-t81 Déntés-elBkészitd Csoport mikidik a Gazdasdgi lgazgatosagon, tibb
szakteriletet lefedd csapattal (gazdalkodas, controlling, informatika, jog). Ellatak
nem orvos-szakmai informatikai rendszerek feligyeletet (IBS - Kdnyvelés,
Orgware — munkailgy és bérszamfejtés, GovSys — iktatas), valamint tovabbi elektro-
nikus rendszersk menedzselését (pl. mitéi vonalkod-rendszer). A Csoport biztosifja
emellett a Cégcsoporton bellili elszamolasok alapjat képezd transzferarazasi
rendszer mikodtetéssét (modell aktualizalas, éves tervezés, negyedéves monitoring,
korrekcidk kalkulacidja). Aktivan részt vesznek a gazdasagi jellegl vezetdi kontroll
tevékenységekben (lizleti tervezés, rendszeres és ad hoc beszamoldk, dontés-
tamogaté anyagok készitése), illetdleg munkajukkal megalapozzak a keretgazdal-
koddi rendszer mikddéset.

Szolgaltatdsi lgazgatosag:

A Cégcsoporton beldli vagyonkezelési tevekenységet — az Alapito Okiratok, a vo-
natkozd jogszabalyok és egyéb helyi szabalyozasok szerint — a Megyei Egészseg-
tgyi Kft., valamint a VESZ Kft. Iatja el. Ugyanakkor a Cegesoportban a miszaki, inf-
rastrukturalis irdnyitas, keretkezelés, a belsd végrehajtd kapacitasok biztositasa,
a kiilsé partnerek szerzédéseinek fellgyelete kizpontositottan, a Holding munka-
szervezetében, a Szolgaltatasi Igazgatdsagon triénik.

Az egészségligyl Cégcsoporthoz tartozd telephelyekrdl, ingatlanokrdl ad attekin-
tést — 2010. &v végi dllapotok szerint — az alabbi tablazat:

Villslat  Telopholy szima helyek  Hasanaltaiapiordot
Haolding Zrt. 1 4313 m2
Kenézy  Kérhiz z Székhely: Bartok B. 2-26, e
Nonprofit Kft Tovabhbi telephely: Bathlen u. 11-17.

i : Székhely: Bartdk B. 2-28
Moak e % Towébhbi telophalyek: Bethlen u. 11-17. 40 671 m2

Szakhely: Bethien u. 11-17.
e Tovabbi telephelyek:
EJK Monprofit Kt 42 . orvos| rendelsk, szakrendelsk, fogé- 12193 m2
szat, egyéb ingatlanck
; Székhely: Barték B, 2-26.
VESZ Kit, 58 Towabbi telephelyek: 10 073 m2

EJK-hoz kasonld strukfitraban

A Cégcsoport joviképe szerint az egészségiigyi ellatas all a fokuszban. Ezert 18-
reksziink az Gzemeltetési feladatok professzionalis killsé szolgaltatéktsl vald igeny-
bevételére. Azon tevékenységeket s olyan mértékig latiuk el belsd eréforrasokkal,
melyeknél ezt a Cégesoport stratégiai céljal, a Holding iranyitasi feladatal, az adoft
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idészak helyzete megkivanja, illetve amelyeknél az ar-értek arany ezt indokolja.
Rendszeresek az elemzések és az Gjratargyalasok a belsd vs. kiszervezett megol-
dasok értékelésére, a karbantartasi és egyéb szolgaltatasi szerzodéseknel a ked-
vezdibb feltételek (tipikusan: alacsonyabb arak) elérésere.

« A palyazati forrdsokbol létrejovd fejlesztések soran a Holding Szolgaltatasi Igaz-
gattsaga aktivan részt vesz a miiszaki véltozasok (beruhazasck, atépitések, esz-
kozbeszerzések stb.) elézetes megtervezésében, elbkészitescben, illetdleg a
magvalositas soran a kézremiikoddk koordindldsdban, a munkavegzés kontrolla-
lisaban - kitlzaott szakmai célok elérése, a pénzigyi keretek betartasa erdekeben,

2010 soran — a sikeres TIOP 2.2.2 palyazat eredményeként — tébb, mint 500 millio
Ft-bél elindult a Siirgdsségi Betegellatd Osztaly megdjitasa, melynek kereteben

o tobbek kozétt modernizdljuk az osztaly eszktizparkjat, ellatd berendezeseit
és a diszpécserkizpontot;

o 10 4gyas Grzdrészleget, ellatd szolgélatot hozunk létre (utdbbit a mas osz-
talyokon, pl. jarobeteg-rendelésen hirtelen sdlyos &llapotromlast elszenvedok
gyorsabb stabilizalasa érdekében);

o magasabb ellatasi szintet jelentd sokktalanité, non-invaziv lélegeztetd valik
elarhetévé, s javul az ellatas altalanos komfortfokozata (pl. legkondicionalas
révén).

s 2010 soran a miszaki Gzemvitel munkajaban jelentds részt képviselt a telephelyek
korabbi idészakban megkezdett racionalizalasanak folytatasa, az egészsegiigyl
szolgaltatasok elhalyezésének optimalizalisa, mely szem elGtt tartja mind az ella-
tazokkal kapcsolatos orvos-szakmai kivetelményeket, mind pedig a betegek hozza-
férését, helyesen értelmezett kényelmi szempontjait (pl. idoraforditas, utazasok mer-
séklése, beteg- és csalddbarat kérnyezet kialakitasa). 2010-ben hangsulyosan ke-
zeltik a betegellatas teriiletén lévé osztilyok, helységek komfort fokozatanak
novelését A belsd strukturdlis &s funkeionalis atrendezések kovetkeztében a beteg-
Utvonalak révidGitek, a betegellatas az atszervezésekkel attekinthetdbbé valt.

+ A vagyonkezelG tagvallalatok izieti tervében réviden dsszefoglaljuk azt, hogy 2010
soran milyen mdszaki korszeriisitések, beruhdzasok-felijitasok szolgaltak a be-
tegellatas és az orvosi munkavégzés szinvonalanak emelését a Kenezy Korhazban
és az EJK-ban. Az aldbbiakban rividen csak a legfontosabb atalakitasokat emeljik
ki.

Megyei Egészséglgyi Kt :

Bethlen utcai vérvételi labor, ultrahangos helyiségek kialakitasa
Traumatologia D" reszleq feldjitasa

Sebellatd kialakitasa a régi diagnosztikal eplletben

Onkologiai ambulancidk és vard kialakitasa a diagnosztikai épuletben
Altalanos Sebészet részleges feldjitasa

Rehabilitadcids Osztaly bovitése a volt Onkelogiai Osztaly terlleten
Gybgyszertar kialakitasa a P" jeld épiletben

Belgydgyaszali dsszekitd folyoso, illetve a diagnosztikal éplletben részleges
PVC-burkolat feldjitasa

o Belgydgyaszati &pllettémb elbtti térburkolat és lépcsé feldjitasa

oo o o o

o o ©
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o Pszichiatriai éplletben a gyermek szakrendeléshez vezetd lépcsd akadaly-
mentesitése

Jarda épités a Belgyogyaszati épiilet &s Kizponti Raktar kozatt
Napkollektorok telepitése a kazanhazban

Dorottya utcai telephelyen térvilagitas felljitasa

Kazpontl konyha légtechnikai rendszerének felujitasa

o L" épilet déli szarmyban fokozott biztonsdgu elektromos energia ellatas mun-
kalatai

o Hotel épiilet és Bartdk éttermi épllet, Rendeldintézet részleges tetdszigetelesi
munkai

o Orvosi szobak kialakitdsa a Szlleszet epiletében

=>> A Kérhdz éplileteinél kismelenddk az energiahatékonysdgot célzd kazanhaz-
felijitasok, napkollektor-telepitések, a biztonsdgos dzemvitell szolgald vizidgyito-
dlalakitas, valamint a kiimatechnika és az orvosigédz (zemvitel fervszerd, fokozatos
korszerisitésa.

o 2 0

o]

VESZ Kit.:
o Rendeld helyiségek tsszenyitasa a Rendeldintézet |. emeleten

o Rendeld felljitasa (Vasary | u))
o Emldcentrum tetjavitas (Jeriko u.)
o ANTSZ altal eldirt beruhdzasck elvégzése (Kassai u., Kishegyesiu.)

o Klimaberendezések felszerelése, riasztok korszerisitése, régi feliratok, helyi-
ségszamozasok lecserélése

o Kameras megfigyeld rendszer bivitese

o Homlokzati cégfelirat &pitési engedélyezietese, kivilelezietése

o Oltdzék, pihend helyiségek kialakitdsa a Rendelgintezet lll. emeletén
o Akadalymentesitd rdmpa épitése (Bajesy Zs. u., Téglaskert u.

o Tetd, homlokzat feldjitésa (Lisznyai u., Thomas M. u.}

o Tetd, jarda feldjitas (Janosi u.)

o Szennyvizcsatornék rakdtése az utcai gerincvezetekre

o Szennyvizcsatorna kiepitese (Dobozi u.)

o \ezetékes gaz bekotése (Ondod)

»»> A VESZ Kft. nagy szédmu, széftagolt ingatlandliomdnyt kezel. Az ide tarlozo mii-
szaki feladatok tilmutatnak az EJK, a rendeldintézeli infrasiruktira fejlesziésen, le-
nyegesek a haziorvosi &5 egyéh egészségigyi elldtasokal (pl, véddndi szolgalat) biz-
fositd éplletekkel kapcsolatos feladatok is.

s A miiszaki szaktertlet fontos kérdésként kezelte a Holdingnal &s tagvallalatainal az
energiahatékonysag javitidsat. Az alabbi energia gazdalkodassal kapcsolatos,
energiatakarékossagot célzo intézkedések, valtoztatasok tortentek meg:
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kedvezébb egyedi szerzidés kitése a féldgazfogyasztisra a szolgaltatoval,
o hasznalati melegviz eldmelegitését biztosité napkoliektor egységek beépitése;

o energiatakarékos eszkozok, berendezesek, vilagitdtestek beszerzése, beépi-
tése — infrastruktira-palyazatoknal ezek betervezése.

« 2010-ben megtortént a fizetéses gépjarmii beléptetd rendszer bevezetese, a Kor-
haz telaphelysin belil a forgalmi rend, belsd parkolas atalakitdséval, pétidlagos beve-
telt termeld madon.

« Az egészségigyi alaptevékenységbil adoddan lényeges logisztikal, ellatasi feladat
a betegellatas mikadéséhez szlkséges orvosi textil és ruhazat folyamatos biztosi-
tasa, valamint a keletkezett kommunalis, veszélyes hulladékok kelld iddben torténd
elszallitasa.

e Logisztikai vonalon kiemelendo, hogy a nagyériékl targyi eszkoz / orvos-szakmai
gép, miiszer fejlesztés a menedzsment altal 2010-re jovahagyott, szlk keretter-
veknek megfelelGen eredményesen lezajloft.

« A Kézponti Mité Steril Raktaraban bevezetésre ker(lt a készletek vonalkodos
nyilvantartasi rendszere. Egyidejlleg a Logisztika Kézponti Raktaraban is meg-
kezdtiik a vonalksd hasznalatanak bevezetését.

« A finanszirozasi korlatok miatt szikségessé valt a még szigoribb keretgazdalko-
das bevezetése, s a milkodést alapvetten meghatarozta az eves elfogadott uzleti
terveknek megfeleld kiltséghatéron bellli gazdalkodas — a biztonsages betegellatas
érdekeében.

o A tagvallalatok miszaki-lizemviteli ter(letein az elfogadott Ozleti tervhez vi-
szonyitva mintegy 9%-os lzemeltetési kdltségesdkkentest ertlink el a
2010. év soran.

o A szolgaltatasi-ellatasi terileten az eifogadott éves Gzleli tervhez viszonyitol-
tan korilbelll 5,5%-o0s kbltségmegtakaritast tudunk felmutatni.

o A logisztikal kéltségek vonatkozésaban 18%-os megtakaritast realizaitunk.

Osszegezve: mind az éplletek, mind az eszkizdk allagmegévasa, a kor szakmal
szinvonalanak megfelelé potldsa, fejlesztése jelentds nehézségekbe itkozdtt a
2010. év sz(ikds egészségiigyl finanszirozasa mellett. Ezzel egy(it a Cégcsoport
hatékonyabb miikédésével felszabadulé forrasok legfontosabb felhasznalasi
terillete a betegellatas kmyezetének és eszkdzeinek korszerlsitese volt

A 2010. év mikddésének rovid dtfekintését kdvelden ratériink a 2011. évi dzleli terv Kidolgo-
zasat alapvetden meghatdrozd tervezédsi kémyezel, premisszak, killsd feltételrendszer be-
mufatdsdra, majd a Cégesoport dffogd, iletdleg a Hoiding mint Gnalld térsasdg és munka-
srervezet részlefes szakmal terve kivelkezik,
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4, Tervezési premisszak, varhatdé kérnyezeti feltetelek

A Cégesoport egészének mikddése szempontjabdl meghatérozd, hogy az alaptevékeny-
séq: az egészségilgyi ellatis — kdzszolgaltatasunk — vonatkozasaban milyen feltétel-
rendszerrel szamolhatunk 2011-ben.

A korabbi években a Kenézy Kdrhdzat drasztikus, a mikadést alapjaiban korlatozo elvona-
sok, teljesitmény korlatozasok sujtottak. Ekdzben az EJK egy fenntarthatd, de jelentis bévi-
lést, fejlesziéseket lehstdvé mar nem tevd finanszirozasi szinttel szamolhatott. 2010-ben a
Cégcsoport vezetdi tovabbra is aktivan igyekeztek tenni a Korhéazat érintd aranytalan
és jogtalan elvonasok korrekcidja érdekében — immar a meguljuld dgazafi iranyitas alatt,
Ennek fontos elemét képezte az ellatd kapacitisok, illetdleg ennek kivetkeztében az
OEP finanszirozas 2007-ben tortént drasztikus cstkkentése miatt a Magyar Allam ellen
inditott per. Az elmult évek ezzel kapcsolatos torténéseit a Kenézy Kérhaz (zleti terve rész-
letezi. E helyitt az alabbiakat emaljuk ki

1. Az egészségiigyi miniszter 5873-1/2007-1000 MIN szaml hatarozata a korabbi
1317-r5l 844-re cstkkentette az intézmény aktiv Agyszamat. Ennek kovetkezteben
drasztikusan csdkkent a Korhaz TVK-ja és finanszirozésa, miktzben az ellitandd
feladat nem valtozott

2. A Korhaz vezetése leépitésekre, korlitozdsokra kényszeriilt, valamint megtamad-
ta a fenti hatarozatot, = a kényszerlen megkététt finanszirozasi szerzédést jogfenn-
tartasi zaradékkal Irta ala.

3. Alkotmanybirdsagi dontés nyoman az alkotmanyellenesnek itélt jogszabalyi ren-
delkezések helyébe (] elbirasok |éptek, a Legfelsdbb Birdsagon a miniszteri hata-
rozatot hatalyon kivill helyezd dintés sziletett. A Korhaz tobb alkalommal kezde-
ményezte a finanszirozési szerzddés modositasat, de erme nem keriilt sor,

4. A Hajda-Bihar Megyei Onkorméanyzat kértéritési keresetet nyjtott be az Egész-
séglgyi Minisztériummal szemben (4.43 milliard Ft kartérités és ennek Ptk. szerin-
ti késedelmi kamata). A Kérhaz a regionalis Egeszsegbiztositasi Pénztarral szem-
ben inditott pert a finanszirozési szerz6dés rendezése érdekeben.

5. Az (j Kormany ajanlatot tett a Hajdi-Bihar Megyei Onkormanyzat (valamint to-
vabhi, hasonld problémakkal érintettek) szamara: 800 millid forint egy Ssszegben
torténd kifizetése (egyszer kompenzdacid), cserébe elallas a kartéritési keresettdl, s
lemondas a késtbbi korhaz-konszolidacidban vald részvateirol.

6. A Korhaz, illetdleg a Holding vezetése jelezte tulajdonosai felé, hogy a fenti ajan-
lat a felmeriilt tényleges karok téredékét fedezi csak, lletbleg a korabbi évek fi-
nanszirozasi hidnya miatt 2011-ben a Kérhaznal jelentds tokepdtlasi kotelezett-
ség fog felmerdlni,

7. A helyzet lezarasaként a Hajd-Bihar Megyei Onkormanyzat elfogadta a Kormany
ajanlatat, s a megkapott 800 mFt-b6l 660 mFt-ot adott 4t a Kenézy Korhaz sza-
mara

Miként azt a 2010-es helyzetkép bemutatasanal mar jeleztik, egyérielm(, hogy a Cégcso-
port esetében a hatalyos volumenkorlatok megemelése indokolt. A hatrényos finanszi-
rozdsi megkiltnboztetés miatt inditolt per térgya a kordbban elmarad! finanszirozas miatti
forrdsigény voll! Az alabbiakban bemutatjuk, hogy 2011-ben milyen finanszirozasi keretekkel
szamolhat a Kérhaz és az EJK.
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Az Onkormanyzati Egészségiigyi Holding Zrt. egészségiigyi szelgéltats tagvéllalatal-
nak 2011. évi OEP bevételi mozgdstere a jogszabalyi viltozdsok és a tervezett OEP
modositasok tikrében

1.) A 2011. évi tervszamok (teljesitmény volumenek) bazisat a 2010. finanszirozasi évre
megallapitott, miniszten tartalék terhére biztositott ndvekmeny nalkli TVK adja.

A 4371999, (111.3.) Korm. rendelet 27. §. (3) bekezdésében megallapitottak szerint
+ afekvibeteg-szakellitisra vonatkozdan az igy megallapitott TVK nivekedett

o @ specidlis és progressziv elldtasok kiemelt tamogatasara megallapitott tébb-
lettel,

o a 2007. évi struktira valtozas hatasanak kompenzaldsara megallapitott tdbb-
lettel,

o a szolgaltatd &lal kizarélag egynapos elldtasi formaban felhasznalhatd TVK
keretével;

+ ajarébeteg-szakellatasra vonatkozdan az igy megallapitott TVK emelkedett
& afolyamatos vagy egyéb ellatasi érdek biztositasara megallapitoft tobblettel,

o az aktiv fekvibeteg szakellatd intézethez nem integralt, legalabb heti 100 ora
lekatott kapacitassal rendelkezé szolgaltatok tébblete alapjan meghatarozott
tébblattel.

Ezek kivetkeztében a 20141. évi TVK adatai a Cégcsoportban az alabbiak szerint alakuinak:
» aKenézy Korhaz esetében:

o Jéardbeteg szakellatas: 1 286 668 982  németpont

a Aktiv fekvbbeteg szakellatas: 32 068,69 sllyszam

o Labor szakellatas: 112 884 828 nemetpont
+« az EJK esetében:

o Jardbeteg szakellatas: 1085 543 314  németpont

o Egy napos sebészet: 410,29 sllyszam

o Labor szakellatas: 141013 3582 németpont

2.) A teljesitményvolumen keretet éves szinten, valamint iddaranyosan — az ellatasi ige-
nyek valtozasanak figyelembevételével — havi bontasban kell meghatarozni

A szolgaltatd — a jogszabalyi kétbttségek figyelembe vételével - a szezonalis indexet even-
te egy alkalommal, a finanszirozénak a targyidoszakra vonatkozd TVK értékérdl szolo ertesi-
tése kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil hatarozhatja meg.

3.) Az alapdijak értéke:
» 1 sulyszam érteke: 150.000  Ft(2,75%-os ndvekedés)
s 1 németpont ariéke: 1,580 Ft (2,75%-08 nGvekedés)

o krénikus napidij: 5600  Ft({nincs valtozas)



Onkormanyzati Egészeéglayi Holding Zrt. — 2011. évi dizleti terv 20/ 48

4.} A TVK feletti degressziv finanszirozas visszaallitasa:
Az OEP a targyhdnapra megallapitott TVK feletti teljasitményt
» aktiv fekvébeteg-szakelldtasnal az alapdij 30%-aval, de legfeljiebb 10%-ig
» jardbeteg-szakellatasnal
o 10%-ig az alapdij 30%-aval,
o 10% és 20% kozdtt az alapdl] 20%-aval szamolja el.
Az afelelti teljesitmenyek finanszirozés nélkil maradnak tovabbra is,

5.) Krénikus szakmai szorzok:

» Apoldsi tevékenység: 1

o Kronikus ellatas: 1,2
= A" mingsitésl Rehabilitacios ellatas: 1.8
= B" mindsitésd Rehabilitacios ellatas: 1.4
e C" mintsités nélklli Rehabilitdcios ellatas: 1,2

» Kozponti idegrendszeri sériltek rehabilitacios ellatasa: 3.8

6.) Tartés apolasi esetek apolasi napjainak degressziv 4sszevonasi szabalyanak lazi-
tasa: csokkentett napidij megallapitasa csak 6 honapon tli folyamatos kezelés esetén al-
kalmazhatd.

7.) Gondozo intézetek altal nydjtott szakfeladatok ellatisahoz nydjtott havi fixdijak el-
vonasa illetve beforgatasa a teljesitmény alapu dijazasba.

2011-re az OEP bavéfeleket janudr-oktdber hénapokra a jelenleg is rendelkezésiinkre alig,
november-december hdnapokra atlag telfesitményvolumenek &s a finanszirozhaltsagi sza-
bélyok adta lehetdségek maximélis kihasznéldséaval prognosztizaltuk — a 2070. évi betegfor-
galmi mutatdkra épifve.

267 100 10 BS2 600
8 528 580 2 834 146 12 363 138
16,47% 8,10% 13,82%

A Cégesoport éves tervének kidolgozésdban kritikus tényezOkent jelent meg a fentiekben
vazolt kérdésker, ugyanakkor szamos tovabbi tervezési premisszaval, a kérnyezet alakulasa-
ra vonatkozo feltételezéssel kalkulaltunk a tervezés soran. Az alabbiakban ¢sszegezzik a
tervezési folyamat soran érvényesitett alapvetéseket, illstdleg kiemeljik a legiontosabb
munkamédszereket.
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Kapcsolal & iai tervezéshez, fejleszt :

Stratéglal fokusz — a fejlesztési iranyok, hosszi és kdzép tava tervek meghataroza-
sakor a vezetés kéveti azon értékeket és alapelveket, melyek mentén a Cégcsoport
lstrehozdsa mellett dénttttek a tulajdonos Onkommanyzatok. Ezen tulajdonosi szan-
dékokkal 6sszhangban inditottuk el olyan stratégiai akcidk kidolgozasat, melyek
révén a Cégcsoport a joviben még eredményesebben képes lehet megfeleini kilde-
tésének, térségi integracios szerepének és feladatainak.

Ezek az akciok — jellegiikbdl adddéan — tébb éven is atnydlhatnak. Ugyanakkor jelen
lizleti terv 1 éves id&tavra készil. Ezér jelen Uzleti terv @ norméal miikddeés terve-
ként ( bazis tervként™) tartalmazza a kdvetkezd évben adottsaghkent megjelend,
tovabbi déntéseket nem igényld, nagy biztonsaggal kalkulalhaté mikddési ada-
tokat: egészséglgyi és egyéb szakmai teljesitményeket, illetéleg a felmerlld kltse-
geket, egyéb raforditasokat, illetbleg az elérhetd bevételekel.

Ugyanakkor az akcidk (pl. egészségturizmus, térségi egylttmikddési lehettsegek,
jelentds hatds( palyazatok) részletes tervezése, eldkészitése folyamatban van, je-
lan Gzleti tervben roviden bemutatjuk tartalmukat, s amikor kelld kidolgozottsagot
elér tervezésilk, akkor ismertetjik a tulajdonosok képviseldivel ezeket.

>»> A stratéglal akcidkra vonatkozdan az (zleti tervben az Onkorményzatoknak tor-
ténd benydjtasig rendelkezésre a6 informacidkat jelenilfiik meg.

Az akcitk elfogadasa, elinditisa utan projekttervilk (szakmai és pénziigyi tervik)
adatait hozzéillesztjiik, ,hozz&épitjuk” az akcid altal érintett éviek) és szerve-
zet{ek) varhatd bevételi és kiadasi szamaihoz, elirejelzett eredményéhez, s nem ki-
l6nben teljesitendd feladataihoz, s igy a vezetdi kontroll targyava valnak

Az év soran a Holding és a tagvallalatok vezetdi megleszik a szikseges lépéseket
az lizleti tervben foglaltak, valamint az elinditott stratégiai akcidk eredményes
kivitelezése érdekében, de ezek jellegikbdl addddan szamos kimyezeti tényezd
fuggvényében lesznek megvaldsithatoak.

Az Uzleti terv dsszeallitasanak folyamata;

Az lizleti tervezés Cégcsoport szinten egységes elvek és modszerek alkalmaza-
saval torténik, a Holding altal &ésszefogottan és koordinaltan. A Holding évente fe-
lolvizsgdlia az (zleti tervezési folyamatot, modszereket és tartalmi elemeket, és fej-
leszti azokat.

A 2011. &vi (izletl tervek kulcselemeit a Cégesoport felsdvezetdi, igazgatdl hata-
roztak meg 2010 Bszének végén, telének kezdetén, majd t8bb kirben pontositot-
tak ezen elvarasokat, ahogyan a jogszabalyi, finanszirozdsi, gazdasagi, szervezeli
kimyezet mind tobb eleme konkratizalodott.

Alapvetden a szakmal célok, tervezett munkavegzes oldalarol kiindulva terveztlk
meg Lzleti évink szamait, ugyanakkor a tovabbra is fennalld finanszirozasi korlatok
jelentts mertékben szikitették a mozgésteret. A szakmai tervek kidolgozasaban
részt vettek az érintett szakterilletek, a tagvéllalatok szintjen az Ugyvezetdk fogtak
dssze ezt a munkat.

A Holding esetében valamennyl igazgatésagra, illetdleg azon beldli osztalyra, to-
vabba a vezérigazgatdnak, vezérigazgato-helyettesnek kézvetlenill alarendelt
szakteriiletra Gnalld szakmai terv készilt, melyek tsszegzését mutatia be jelen
anyagunk.
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« A 2011. évi iizleti terv pénziigyi részleteinek kidolgozdsa, a szivegszerl valtozat el-
készitése a Holding Gazdasagi lgazgatosaga altal koordinaltan, kbzpontositott
modellben tértént.

« A véllalatok szintién, illetve a Cégesoport egészére kalkulalt pénzlgyi tervszamok a
vallalatok vezet6i és a Holding gazdasagi vezetésének egylttmiikidésében, a
kellé Gvatossag elvét szem elétt tartva szillettek meg ~ tekintettel az elinditott, illets-
lag mar fixen tervezett fejlesztesek finanszirozhatésagara is.

« A bevételek tervezését a nyljtott szolgéltatasok, az elszamolhatd teljesitmenyek
alapjan végeztik.

« A kéltségek tervezése sem agyszerl inflacidkévetéssel zajlott, a keretgazdak mod-
szeresen felllvizsgéltak az &Maluk feligyelt terilet szerzbdéseit, szikseg szerint
igyekeztek azok tovabbi racionalizdlasara, a szallitokkal szembeni pozicioink javita-
sara.

s A tervezes soran attekintettik az elézd éviek) terv- &s tényszdmait is, s épitettink az
elemzések eredményeire.

« A Cégcsoport cégeire vonatkozo tervek tantalmazzak a Cegesoporton belili szol-
géltatasok tervezett ellenértékét, elszamolésat is. Ennek alapjat a transzferarazasi
modell 2011. évre vonatkozd eldzetes kalkulaciol adtak

« Jelen Ozleti tervet a Holding felsévezetése tébb kdrben targyalta, korrekcids javas-
|atait atvezettette, majd pedig egyhangulag hagyta jova.

Tovéabbi premisszak, varhatd kbmyezeti feltetelel;

Az alabbiakban réviden kiemeliink még nehany lényeges, kiilsé kdrnyezeti tényezdt, me-
lyeket figyelembe vettink az Uzleti terv kidolgozasa soran.

s Gazdasagi és tarsadalmi komyezet alapvett (makro)mutatél (pl. KSH altal
elérejelzett inflacié, banki kamatok, arfolyamok alakulasa, tersegi epidemiclogiai ada-
tok).

+ A kizszektor egészét, a (decentralizalt) kormanyzati milkdeést érinté atalakitasok
(pl. kormanyhivatalok létrehozdsa, ANTSZ, OEP milkadésének valtozasa — az Uzleli
terv elkészitésekor rendelkezésre &l ismeretek szerint).

» Az egészségilgyi 4gazatot, azon belll is az alap- és szakellatast erintd jogszabalyi,
iletdleg egyéb, rendszer szintil valtozasok. Atfogé kormanyzati fejlesztési kon-
cepciok.

= Foglalkoztatast, (személyi) adozast érintd valtozasok (pl. adotabia-valtozasok, ]
tipusd tamogatasi rendszerek).
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5. Holding szakmai terv

A Holding szakmai terve alapvetden két — egymassal osszefiiggd — kérdéskort fed le.

1. Egyrészt Cégesoport egészének fébb stratégiai és (amennyiben konkretizalhatd) a
kévetkezd évre vonatkozd operativ fejlesztési, mikddési iranyait Ennek bemu-
tatdsara azért is szikség van, mivel a Holding Gzleti terve képes egyfajta atfogd ke-
pet, Gsszegzést adni a Cégesoport egészére vonatkozoan, kiemeli az egyes cegeken
tilmutatd, ativeld fejlodési perspektivakat.

2. Masrészt a Holding mint 6nalld tarsasdg (munkaszervezet) részletes szakmai
tervét Ez az irdnyitasi és térzskari, valamint gazdasagi, miszaki Ozemvileli, igazga-
t&si stb, feladatokat ellats igazgatdsagok, osztalyok sajét szakmai vallalasait, munka-
tervet tartalmazza.

Az egyedi fejlesztési irinyok, akcidk eldkészitése részletes szakmai és pénzigyi elem-
zések, tervezeés elvegzését jelenti.

Fs

/ Stratégial llaszkades - kapesolat a Cégesaport, illetdleg az érintett
// tagvallalatiok) hosszu, kbzép és rovid 18vd mikddesehez, indokoltsag

Szakmai tartalom — részlates (orvos-)szakmai, miszaki, technologiai,
szervezeti, folyamali sib. leiras, mikddési modell bemutatasa

e —

Feladal- és (temtery = a megvalosilas merfoldkdvekxel, donlési

| Kuleskérdésal poniokkal tagoll, felelGstket, kbozremikoddke! vilagosan jelzd terve

: Ty
Pénzigyi terv — 2z adoll akeidhoz lartozd idbszaki + [ - pénzaramidsok
\.\ kimutatasa (amennyiben relevéns: diszkontalas, meglérules szamitis)

\ Egyéb kerdések (pl. akcidhoz kapcsoldds alternativak elemzese, piaci
kitekintés, benchmarking. kapceclddds mas akciokhnz)
grintién az alabbi fobb fejlddési kat azonositottuk:
« Korszerii ellatasi formak megerdsitése, bdvitése (pl. rehabilitacio, egynapos ellatas)
+ Betegellatd infrastrukiura tovabbi korszenlisitése — palyazatok és beruhazasok altal
« Egeészségturizmus fellenditése — téritéses / kilfdldi betegek bevonzasa
« Hatdron atnydlé egylttmikodések, egészségligyi ellatas fejlesziese
+ Részvetel klaszter(ek)ben, partnerség nem egészségligyi szervezetekkel
« Térsegi egylttmikddések — integracios és szolgaltatasi lehetdségek
¢ Munkavallaldi kapacitasok, szaktudas, képességek, kompetenciak fejlesztese
o Cégcosoport mikddesenek, iranyitasi és kontroll rendszerének fejlesztése
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Korszerd ellatasi formak megerdsitése, bovitese

A Cégesoport egészséglgyi ellatoi kildetésiknek megfelelden igyekeznek hozzajaruini ah-
hoz, hogy a térségben él6k egészségben eltditdtt dletéveinek szama novekedhessen, a
munkaerdplacrol egészségilgyl okok miatt kiszorulék koziil minel tobben visszatér-
hessenek, aktivva valhassanak. Ennek érdekében alapvetd feladatunknak tekintjik a nep-
betegségek kiemelt kezelését — aktiv prevencidval kiegészitve, a magas szintl, komplex
egészségligyl ellatas biztositasat, valamint a betegelégedetiség novelesét Ezek altal,
hisszilk, hossz( tavon segiteni tudjuk a térség fejlddését, illetdleg a korabbi iddszakbal
szarmazd regiondlis kilénbségek mérséklését. Mindezek érdekeben elkdtelezetten igyek-
sz(nk meghonositani és boviteni a korszerl ellatasi formakat. |de soroljuk tobbek kbzitt az
egynapos ellitasokat, a betegekre és ellatokra nézve kisebb terhelést hozd innovativ,
madern eszkdziket, technologiakat, de fontosnak tartjuk a rehabilitacid fejlesztését is,
hogy minél gyorsabban és minél teliesebb mértékben nyerhessék vissza egészsegiket a
killénbézs betegségekkel, sérilésekkel hozzank bekerlld betegek.

Mindezen célkitizések 2011 sordn nem 0j elemként, hanem a korabbi években megkez-
dett atfogo stratégial fejlesztési koncepcl6 integrans részeként és folytatasaként jelen-
nek meg mikidésinkben. Az aktiv korhazi elldtasokat kivalto jarobeteg szolgaltatasok fej-
lesztése, illetdleg a rehabilitacidt célzd egészsegiayi intézmeényi fejlesztési konstrukcidk mint
paly&zati lehetdségek révén, bizunk benne, szamottevd lepeseket tehetink ezen korszerd
ellatasi formék megerbsitése terén.

Fontos hangsilyozni, hogy bér célunk a pélydzatokon valo aktiv részvétel, de csak a lényle-
gesen megjelend palyazali konstrukciok, kilrdsok fényében véglegesitheljik az egyes valla-
ldsokat megvaldsithatosagl szempontbdl, iletve szakmai és penzdgyi keretaikben.

Beteaellatd infrastrukiira tovabbi korszeriisitése — palyazatok &s beruhazasok altal

A fentiekkel Bsszefiigg, valamint tovabbi terlletekre is kiterjed a betegellatd infrastruktira
tovabbi korszeriisitését célzé akcidprogramunk. Ennek fontos része egyrészt a mar folya-
matban lévé Siirgsségl Betegellaté Osztily szakmai és eszkizoldali fejlesziesel biztosi-
16 TIOP 2.2.2 palyazat (szakmai tartalmat a 2010. év dsszegzésénél mar jeleztik).

Emellett bizunk benne, hogy a TIOP 2.2.4 pélyazat keretei kozott — a palyazatra vonatkozo
pozitiv déntést és szerzdéskitést kdvetben — 2011-ben elindithatjuk a kivetkezd terlletek
modemizaciéjat. A kbzponti diagnosztika — radiolégia - fejleszteseben kulcsfontossagl a
jelenlegi régi DSA és a CT berendezések cseréje, tovabba a direkt digitalis rontgen-
technika bevezelése, A kizponti diagnosztika fejlesztésével szorosan Osszefigg az, hogy
az érintett ellatd osztélyok szamara elektronikusan elérhetdvé valjanak a keletkezd vizsgalati
eredmények. A kozponti sterilizaldé megfelelé mikédese az egész Korhaz, valamennyi ba-
teg &s dolgozd szamara kulcsfontossagu. Az itteni elavult eszkzbk cseréje, az eszkozal-
lomany egyide]l racionalizélasaval kbltséghatékonyabb mukddest és rovidebb atfutasi
iddket tesz lehetévé a fertdtienitéseknél, Ezzel hozzéjarul pl. a mitdk kapacitas-
kihasznaltsaganak javitasahoz, de tamogatja a Kérhaz diagnosztikal és szakrendelesi telje-
sitményainek, folyamatainak optimalizalasat is. A kézponti intenziv fajlesztése a 12 agyon
megujult, korszer( infrastruktirat eredményez mind az orvesi eszkozok, mind az egyeb
mobiliak, butorok vonatkozaésaban, mely egyrészt a jelenlegihez képest magasabb szintl, az
osztalyra érvényes szakmal elvardsokat minden szempontbél kielégitd, a betegek tovabbi
életkilgtasait nagyban javitani képes ellatast biztosit. Kdzponti betegiranyitas jelenleg is
mikodik, tovabbfejlesztésének kulcsa a betegutak kivetését, a betegell&tids monitoringat
és kontrolljat, s ezaltal javitasat biztositd rendszerek fejlesztésében ragadhatd meg.

Tovabbi terveink szerint palyazni fogunk a rehabilitacio fejlesztésére, melynek jelenlegi ki-
irisa alapjan a Debreceni Egyetem Orvos- és Egészségtudomanyi Centrumaval kozds,
konzorcialis tervezést és megvalésitast iranyozunk eld,



Unkormanyzati Egészségiigyl Holding Zrt. - 2011, évi Gzleti terv 25/ 48

Egészségiurizmus fellenditése — téritéses / kilfildi betegek bevonzasa

A Cégesoport vezetése vizsgalja, hogy milyen lehetdségek vannak arra, hogy aktiv szereplo-
ként részt vehessiink a tarség egészségturizmusanak fellenditéseben. A lehetséges szintek,
fazisok a nemzetkdzi gyakorlat alapjan: virtualis konzultacio, alapellatas, jarébeteg-, fekvibe-
ten-szakellatas és specifikus ellatasok. Cégesoportunk elsd korben a jaro- és fekvobeteg-
szakellatasra, orvosi beavatkozisokra és kiegészitd egészségiigyi szolgaltatasokra
koncentralna.

A téritéses / killfidi betegek bevonzasanak munkalatai koze tartozik a relevans szolgal-
tatasok lehataroldsa, a kapcsolods palyazatok feltérképezése, elokészitése, elinditdsa és
megvalésitisa, az internetes és személyes marketing lehetdségek kiaknazasa, a szikséges
belsé fajlesztések (mindségi, folyamati atalakitasok) végrehajtdsa, a téritéses betegek foga-
dasanak meginditasa, illetdleq — a tervek és tapasztalatok fényében — tovabbi fejlesztesek,
beruhdzasok kezdeményezése. Elsd lépésként a killsd piacok és kereslet vizsgalatat
inditottuk el (szolgaltatdsok, célpiacok, 8sszehasonlitd drak, utazasi kiltsegek és egyéb te-
nyezBk kalkulacidja, finanszirozdsi konstrukciok elemzése). Masrészt az elézéekkel dssz-
hangban belsd adottsagainkat értékeljik (orvos-szakmai és tdmogatd human kapacitas,
eszkozok és egyéb infrastruktira, ellatasi és adminisztrativ folyamatok lefutasa). Nem utolst
sorban elemezzilk a lehetséges partner szervezetek kiirét, az egylttimikodes tartalmi
alemeit (pl. a Gyagyfurdd vagy betegkdzvetitdk kapcsan), s eredmenyeink dsszegzése alap-
jan véglegesithetd ezen stratégiai akcié, iletdleg hozhatdak meg az elinditasahoz szlkséges
dontések.

Hataron atnydld egyistmik

Az elézé akcidval részben Gsszefiggd, ugyanakkor szamos sajatossag miatt dnalloan keze-
lendd kezdeményezés. Egyrészt az egészségturizmus kapcsan lényeges a hatarmenti
célterfilet. Masrészt viszont szamos tovabbi orvos-szakmai kérdeskdrben relevans a ha-
taron Atnydld egyittmikddések vizsgalata. Ide soroljuk a HURO/0B0Z AF, Magyarorszag-
Romania Hataron Atnydlé Egylttmikédési Program, Tarsadalmi és gazdasagi kohézid erdsi-
tése a hatdrmenti térségben c. konstrukcid keretében benydjtott .BIHAR-MED - Medical
Cooperation Between Bihar Counties” c. palyazatot A palyazat a kbvetkezd tervezett te-
vékenységekre iranyul: nyelvi &s technikai hattér kialakitasa diagnosztikai eredmények meg-
psztdsa, kozds konzulticidja érdekében; kozds betegellatas (mitetek, rehabilitacid) gyakor-
latdnak kidolgozasa és bevezetése; kizos szakmai konferenciak, rendezvenyek szervezese,
orvos-orvos kapcsolatok kiépitése, kizts szolgaltatds bemutatisa a betegeknek; diagnoszti-
kai kapacitas ndvelése és azonos szintre hozdsa, a rehabilitacid hatekonysaganak javitasa.

A téritéses elldfasok mellett a szolgéitatok elldtésainak dsszehangoldsaban és az Eurdpal
Unids tagéllamok esetében az egdszségbiziositas altal fedezet! elldldsokban is tovabbi lehe-
taseg rejlik, melfynek konkrétumait elemzéseink fogjak feltarni.

Reészvétel klaszter{ek)ben, partnerseg nem egészséqlayi szervazetekkel

Debrecenben az elmilt években szamos klaszter kezdte meg munkajat, s ezaltal dssze-
kapesolédd vallalatok és tarsult intézmények olyan féldrajzi koncentracidl jGhetnek létre, me-
lyeket azonos vagy kapcsolodd, szinergikus célok, tevekenysegek kotnek dssze.

A Cégesoport szamdara két |ényeges irdnyt jelent a gyégyszeripari, illetdleg a sportegeszseg-
Ugyi terlleten t8rténd, innovacios céld, Uzleti és kézszolgalati szervezetek kozotti egylttmi-
kédésekben valé részvétel, Ezen terlietek dnmagukban is tébb iparagat képesek dsszekdtni,
pl. kiemelendd a gybgyszer- és az éleimiszeripar kapcsolata.
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A Cégcsoport mar jelenleg is kapcsolédik a Pharmapolis klaszterhez. A Pharmapolis
program &s a klaszter menedzsmentjét ellato Pharmapolis Klaszter K. célja a magyarorsza-
gi gyogyszeriparl Innovécios lanc megerdsitése, kiemelt figyelemmel a jelenleg kevésbe erds
elemekre, valamint vilagszinvonalon is versenyképes technoldgial platform{ok) kialakitasa,
mikodtetése és az iparagi klaszter fejlesztése. A Cégosoport célja, hogy a jévoben elme-
lyitse és kiszélesitse a gydgyszernpari csoporthoz fizodd kapesolatait, jelen strategiai irany
keretében foglalkozunk ennek megalapozasdval is. Masrészt a Holding aktiv részt kivan
vallalni 0 klaszterkezdeményezés(ek) elinditasdban, mikodteteseben. A varhato palyazati
konstrukciok tikrében is tervezhettnek tinik 2011-ben egy sportegeszségligyl terliletre
fokus2zAalé szakmai egylttmikodasi forum, klaszter létrehozasa. Ezen terllet — hasonloan a
Pharmapolishoz - illeszkedik a Varos, a térség meglévd pricritasaihoz, s a Cegosoport mas
stratégiai kezdeményezéseivel is szinergikus hatasok varhatdak (pl. a rehabilitacio vagy az

egészségturizmus kapesan).

- integracits és szolgaltatasi lehetdsagek

Onkormanyzati Egészséglgyi Holding Zrt. vezette Cegcsoport mindkét agészseglgyi
tagvéllalata Debrecenben talalhatd, a Kérhaz alapvetten megyei, az EJK pedig varosi ella-
tasi kételezettséggel bir Ugyanakkor a Cégcsoport létrehozasakor megfogalmazott
stratégial célok a térségi ellatasi korszeriisitese, mindségi fejlesztese kapesan, valamint az
orvos-szakmai, betegellatasi és méretgazdasagossagi szempontok egyarant indokoljak
a lehetséges térségi egyiittmikédési megoldasck vizsgalatat. Az alabbi abra mutatja,
hogy szamos killnbozé fokuszl, eltérd tulajdonosi kbrrel rendelkezd egészsegigyl intéz-
mény miikidik a térségben, melyek kapesan strukturaltan elemzendd az, hogy mely terlle-
teken és formakban hozhatbak létre kélcséndsen elbnyds egyltimikadeések,
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A térségi egyiltrmikidések lehetséges kdrébe beleértjik a nem orvos-szakmai, hanem a
héttértevékenységeket érinld integracids, szolgaltatasi madozatokat is, pl. gazdasagl, human
adminisztracio, IT szolgdlialds nyujtasat, igeny szerinti kGzds megszervezesel.
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Cégesoportunk mikddésében meghatirozd értéknek és értékteremté erdforrasnak
tekintjiik munkatarsainkat. A human kapacitsok fejlesziése kapeséan célunk, hogy palya-
zati forrasokra is tdmaszkodva 2011 soran munkavallaiink szaméra célorientaltan lehetive
tegyik @ szakdolgozol és szakorvosi képzéseken, tovabbképzéseken vald reszveteft.
Prioritast kell kapni egyrészt a hianyszakmakat érinté képzéseknek. Masreszt fontos, hogy
az infrastrukturilis fejlesztésekkel parhuzamosan az érintett szakterlletek dolgozdi is
megfelelé felkészitést kaphassanak, tudésukat aktualizaljak, a korszer( eszkdzpark mikod-
tetését eredményesen lathassak el. E tekintetben az SBO palyazatnal a slirgdsségi szakor-
vosi, szakdolgozéi képzések hangsilyozanddk, mig a reménybeli TIOP 2.2.4 kapcsan a di-
agnosztika teriilete emelendd ki.

Tovabba egyértelmien cél az elinditasra ker(ls valamennyi relevans siratégiai akcio kap-
csan a képzésekkel vald tudatos tamogatas. Ez a szaktudas-bévité képzések mellett akar
kompetencia-fejlesztd programokat is jelenthet. Pl. az egészségturizmus kapcsan a nyel-
vi, kommunikacios keszségek kerllhetnek napirendre. A Holding szintjén kidolgozasra kerllo
oktatasl tervek az egészségiigyi ellatasi feladatok mellett természetesen foglalkoznak a
tamogatd tevékenységeket végzok szakmal tovabbképzésével is. Lényeges, hogy & te-
rileteken is lepést tartsanak a valtozd szabdlyozasi, technolégiai kdrnyezettel, ismerek
az adminisztrativ vagy miszaki szolgaltatasck korszerli miikodtetésenek modszertani, tech-
nikai feltételsit.

Cégesoport miktdésének, irdnyitasi &s kontroll rendszerének fejlesziése

Stratégiai akciokent kezeljik a Cégesoport mikodésének tudatos tovabbi racionalizala-
sat &s fejlesztését. Ez tovabbi alterOletekre bonthatd, mely jelenti egyrészt az egészség-
ligyi ellitasban rejld szinergiak feltarasat, az eljarasrendek, protokollok csiszolisat, fej-
lasztését, illetdleg a tudatos mindségiranyitasbol fakadd eldnyok kiaknazasat.

A tamogato teriileteken a hatékonysdg, a folyamati mutatok (atfutdsi iddk, koltsegek, hi-
baardny sth.) javitasa a cél. Tovabbra is rendszeresen vizsgaljuk a belsd ( kilsd feladatella-
tés alternativait, hogy ar-érték aranyban a leginkdbb kedvezd megoldasokat alkalmazhas-
suk. Jelen akcié keretében egyrészt kijeldljik, hogy 2011 soran melyek a konkrét teenddk, s
ezekhez felel8stket, hataridoket rendelink.

Masrészt a Cégesoport mikodésének fejlesztésében kulesfontossagd az iranyitasi es kont-
roll rendszer fejlesztése. Enhez nagy segitséget adhat a TIOP 2.2.4 palyazat keretében
betervezett Vezetsl Informacios Rendszer projektelem, Ennek keretében agazati szinten
is élen jard technologial megoldassal djulhat meg a vezeti dontestamogatas és a controlling
rendszera. Emellett madszertani oldalrdl is |épésrdl lépésre épitjok a Cegesoport orvos-
szakmai és pénzigyi menedzsment kontroll rendszerét. Ennek érdekaben hoztuk letre 2011

januarjaval a Holdingon belll 2 Kontrolling lgazgatosagot.

Emellett a Cégesoport egészét vagy egyes részterlleteit érintd stratégiai projektek, fejlesz-
tések koordinalasaért, a killsd forrasszerzés megerdsitéséért, a stratégiai kontroll rend-
szerének kialakitisaért &s megvaldsitasaért szintén dnallé, dj egységként a Holding Strate-
gial Igazgatosaga lesz felelds 2011-tdl.

A tovabbiakban a Holding mint iranyité szerv munkaszervezetének, igazgatosagainak
2011-re vonatkozd f6bb terveit mutatjuk be.
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térzskari kizponti tevéken

Az Gjonnan létrejovd Stratégial lgazgatdsag fontos feladata a szakmai, egesz-
séglgyi stratégial célok megfogalmazéasénak tdmogatasa, részvetel a kitiizott straté-
giai célok iddszaki &s szervezeti lebontasaban, a siratégiai akciok kidolgozasaban eés
az elérehaladas monitoringjéban, a stratégiai kontroll rendszer mikddtetésében. En-
nek érdekében az |gazgatdsag olyan tirzskar, belsd szakeértdi stabként dolgozik,
amely  stratégiai  elemzésekkel, dontéstamogatassal segiti a  Holding
felstvezetésének munkajat.

o Prioritas a hosszi, kizép és rovid tavi fejlesztési koncepciok elkeszitése,
kilgnos figyelemmel a megyei &s regionalis egészséglgyi integracios felada-
tok feltérképezésére, esetleges egylttmikadési lehetbségek kidolgozasara, a
kialakitott kistérségi rendszer anomalidginak kezelésére, fovabba a finansziro-
zazi problémak enyhitése érdekében kilsd bevételi forrast jelentd szolgaltata-
sok meghatarozasara, és az azokat igénybe vevd partnerek felkutatasara.
Feladatunk 2011-ben tovébba a fejlesztési koncepciokhoz tartozo intézke-
dések, komplex intézkedési tervek specifikalasa.

o Kiemelt célunk 2011-ben a jelenlegi Shizdszakmak™ megtartasa, bovitese, a
sUrgtisségi ellatas, a rehabilitacio fejlesztese, az infrastrukturalis feltetelek ja-
vitasa, az intézményi egyenldtlenségek megszintetése, a korszerlsitest, illet-
ve amortizaciopotiast szolgald gép- és miszer-beszerzesek, cserek liemezett
végrehajtasanak elosegitése, a stabil ellatéi munka eldmozditasa. Mindezek-
hez kiemelt pétidlagos forrasszerzési lehetdségnek tekintjik, s lehetdsé-
geinkhez mérten ki kivanjuk aknazni a megfeleld Eurdpai Uniés konstrukci-
okat.

o Professzionalis palyazatkészitésre és megvalositasra téreksziink tehat az
elérhetd és a stratégiai célok szempontjabdl relevans Unios &s egyéb palya-
zati forrdsok megszerzése, az eredmények elérése, a szabalyszerl lehivasok,
elszamolasok érdekében.

o Felkészilink az Oj egészségiigyi kormanyprogram kiadasat kivetien az
egészségiigyi szolgaltatokat érintd intézkedések végrehajtasara, valamint
a dinamikus kilsd kérnyezeti valtozasok miatt szlikséges reakciok megtetele-
ra.

o Ertékeljilk a Cégcsoport tarsasagiranyitasi modelljének immar 2 éve mi-
kodd, jelenlegi formajat, az dsszegylilt tapasztalatokat, A cégjogi tevekeny-
ség, feladatellatas hatékonyabb biztositasa érdekeben attekintjik a tulajdono-
sok / részvényesek, a kizgyllés, az igazgatdsag es az lgyvezetdk feladat-
megosztasat, szlikség szerint médositési javaslatokat dolgozunk ki a tarsa-
sagiranyitas hatékonyabba, szervezettebbé tételéra.

o Stratégial szintre emeljik a Cégcsoport kommunikacidjat. Tovabbfejlesztjuk
a marketing és PR tevékenységet

o Megszervezzik a belsd ellendrzési feladatokal, biztositjuk azok Utemezett
végrehajtasat az év sorén. A szabalyszer( milkides erdekeben megfogalma-
zott javaslatoknal nyomon kévetjik ezek megvaldsulasat.

2011 elejétd] kezdte meg mikodésat — dnalld, Uj szervezeti egység kereteben — a
Kontrolling lgazgatdsag. A controlling feladatok kibovilt és egyséeges szervezel,
irdnyitasi keretét adja ez az egyséq. Fontos celkitlzes, hogy a pénzigyi-gazdasagi,
iletéleg az orvosi és egyéb szakmai teljesitmények es finanszirozas tervezési, be-
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szamolasi, vezetdi kontroll folyamatainak Cégesoporton, illetéleg Holdingon belili
professziondlis 8sszehangolasa megtértenjen,

o A pénzigyi-szamviteli rendszer eddigi eredmenyes fejlesziese es a kerelgaz-
délkoddi rendszer kialakitdsa megalapozta a havi beszamolasi rendszer kiepi-
tését. A havi szamviteli zaras alapjan, az orvos-szakmai és funkcionalis
adatok integracidjaval fejlesztjiik az atfogd havi (zleti jelentési rendszert
— az operativ vezetbi dontéstamogatas részekent.

o A TIOP 2.2.4 konstrukciéban megpalyazott VezetSi Informéacios Rendszer
révén — terveink szernt —, adattarhézas technoldgiai bazison komplex, Cég-
csoport szint( tervezési és beszamolasi modellt alakitunk ki. Az adattarhaz
lehetévé teszi a nagy mennyiségl orvos-szakmai és pénzlgyi informacid, a
terv, tény és varhatd adatok integralt kezelését, a mikddési folyamatok, vala-
mint a vezetsi kontroll tovabbi fejlesztését,

o Lényeges a stratégiai tervezés Cégcsoport szintli megvalositasa. 2010 el-
s6 negyedévében a Kenézy Korhaz elkészitette Hosszl, kdzép es rdvid tavi
fajlesztési koncepcicjst. 2010 végétsl a Cégosoport vezetdi megkezdiek az
éves (bazis)tervek, illetdleg a tébb évre vonatkozo stratégiai fejlesziesi intez-
kedések, akcidk tervezését (errdl a korabbiakban mar volt szd). A stratégiai
célkijelélés és —lebontas, az akcidtervezés tamogatasa, a rendszeres
monitoring &s fellilvizsgalat kapcsén a Kontrolling |gazgatésédg egylttmi-
kodik a Strategial lgazgatésaggal.

o Végil, de nem utolsd sorban az ellatasi folyamatokra, teljesitményekre vo-
natkozé mind részletesebb adatgyijtések és elemzeések (pl. Gnkoltség-
szamitasok) révén a betegellatas szakmai és pénzlgyi folyamatai még inkabb
kivethetfvé és a vezettk altal tudatosan alakithatéva, menedzselhetvé val-
nak.

» Az orvos-szakmai teljesitmények és finanszirozés kapcsan lényeges, a Cegosoport

egészének mikédését megalapozd, a Finanszirozasi Osztalyhoz tartozo feladat a
2011. évi OEP bevételek, forrasok elemzése, tervezése a jogszabalyi valtozasok,
iletéleg a hatalyos szerz6dések tikrében, az Gzleti &s gazdalkoddi tervek megfeleld
részeinek elkészitése, az orvos-szakmai keretgazdalkodas esetében a keretsza-
mok beallitasa, a kdzremiikdddk tdmogatasa, koordinalasa es a felhasznalasok el-
lendrzése. A Cégcsoporton bellli orvos-szakmai optimalizacid, racionalizalas
(pl. telephelyek, rendelési idésavok, belsd f kllsd ellatasi formak), valamint a lehetsé-
ges integracids, bivitési kérdések megvalaszolasa szintén igényli ezen torzskar,
belst szakértdi stab elemzé munkajat. Az egészséglgyi szervazetekrs jellemzd dnal-
I6 finanszirozasi szakterllet és a Kontrolling Igazgatdsag munkéjanak 6sszehangola-
sa, az egészségligyl és bevétell adatok kbzponti, egységes VIR rendszerbe il-
lesztése szintén 2011 Eényeges kihivasa,

» A mindségiigyi terlleten — az egészségigyl tagvallalatok 2010, évi eredmenyes fel-

Ugyeleti audifja utdan = 2011-ben célunk a Kenézy Koérhaz és az EJK tanisitd
auditjdnak elSkészitése és sikeres lefolytatasa. (A ket tagvallalat fellgyeleti audit
ciklusa lejart, 2011-ben tanusité audit varhatd, ami kiterjedtebb rendszerelem- és
helyszini vizsgalatot jelent.) Tovabba - felsdvezetdi déntés figgvenyeben — megvals-
sithatd jelen Uzleti terv évében a Holding mindségiranyitasi rendszerének terve-
zése, a bevezetés eldkészitése, illetdleg elinditasa.

Az Informatikai Osztaly szamara kiemelt szakmai célok 2011-ben:
o szakszerd, kbltséghatékony, szolgaltatdi szemlgletl kdzponti Gzemeltetes;
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o az infrastruktira stabilizilasa (elavult szerverpark atfogd megujitasa, bele-
értve a kozponti fajlszerver, a virualizacid és jogosultsagkezelés kerdeseit),
magas szint(i megbizhatdsag és rugalmassag biztositaza;

o (izembiztonsag és adatbiztonsag - infrastrukiira fejlesztés, kozponti men-
tés, szabalyozés, hozzaféresi kontroll révén;

o tovabbi feligyeleti megoldasok bevezetése az esetleges hibak, gyanus ki-
rilmények minél hatékonyabb kiszlirésére, megelizésére;

o a tagvallalatok megkezdetit informatikai integracidjanak folytatasa.
Az informatikai szakterillet szamara lényeges kihivés a kivetkezd evben:

o az orvos-szakmai alaprendszerként mikadd Meditcom eldjegyzési funkcionali-
tasanak bévitése, _kinyitdsa® a térségi haziorvosok felé, egyéb felhasznaldi
moduljainak fejlesziése;

o a betegiranyitasi és a dolgozdi beléptetd és munkaidd-nyilvantarto rendsze-
rek, alkalmazasok fejlesztésa;

o korszer( megoldasok, mint pl. mobil eszkozdk, PACS, vékonykliensek, hang-
felismerés, bevezatése / modernizalasa;

o a mitéti anyagfelhasznélasnal mar bevalt vonalkédes rendszer tovabbi kiter-
jeszteésének vizsgalata;

o egyes egészséglgyi szakmakat / szakmacsoporiokat segité megoldasok be-
vezetése, bvitése (pl. megfigyels, fogaszati, védondi rendszerek).

Tovabbi felada informatika terén:

o A korabban mar emlitett TIOP 2.2.4 palyazati projekt komoly informatikai
tartalommal bir, az IT szamara 2011-ben ennek megvaldsitasa lényeges ker-
dés. Emellett a tovabbi, tervezett, infrastruktira fejlesztéssel kapesolatos pa-
lyazatok informatikal részeinek kidolgozésa, eldkészitese a cel.

o Kezelends veszély, hogy az elmilt évek forrashidnya miatt elmaradt fejleszté-
sek eldregedd, egyre gyakrabban meghibascdo, erdforrdsigényesen lzemel-
tethetd rendszereket eredményeznek. Az informatika stratégial szemléleti
kezelése a Cégesoporton belill, a felsdvezetés kiemelt figyelme biztositja en-
nek ellensalyat.

o Ezzel parhuzamosan gondoskodni kell a helyi szakembergarda ismeretei-
nek bévitésérdl, hogy az Gjonnan behozhatd technoldgidk ertd kezekbe ke-
riljenek.

« A megnivekvd silyd és értekll beruhazdsok, palyazati és egyeb projekiek jovaha-
gyott keretek (elvért tartalom, idGtartam, koltségek stb.) szerinti vegrehajtasa erdeké-
ben a Cégcsoporton belilli projekimenedzsment és projekikoordinacio egyre
nagyobb jelentdségi. Fontos eredmény e téren, hogy az Uniés palyazatoknal a ha-
tosagok elfogadtak és elismeréssel illették a Holding / tagvallalatok altal bemuta-
tott, alkalmazott tervezési, kontroll és monitoring modszereket. Ugyanakkor a hon-
zontalie koordindcios eszkozok, modszerek haszndlata a kilonbozo belsd projektek
kapcsan lényeges kihivas marad 2011-ben szamunkra,

« Végil, de korantsem utolsé sorban tovabbra is hangsilyosan szerepel a Holding
szakmai c&lrendszerében a Cégesoport szervezeti kultirajanak, stratégiai célok-
kal 6sszhangban all6 értékrendjének tudatos épitése.

+ Ezzel tsszhangban fokozatosan erdsiti tovabb 2011-ben a Holding felsdvezetese a
kozépvezetdi réteg bevonasat a tervezési, szakmai értekelési, elemzési és kontroll
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feladatokba. Ezzel parhuzamosan Gszténzi az aktiv feleldsségvallalast, a vezetdi sze-
repek kiteljesiteset.

lgazgatas, human adminisztracio:

2011-ben célunk a munkaerd toborzas és kivilasztas folyamatdnak, a munkaval-
lalék (tovabb)képzéseinek hatékony szervezése, tovabbi fejlesztése a teljes Cég-
czoport vonatkozasaban.

Fontosnak tartjuk Un. bértérkép (bérsavok) meghatarozasat, ennek segitségével a
bérklitnbozetek szinkronizdlasdt, a munkavillalék kozétti egyenidtienségek ke-
zelésat

Tudatosan tbrekszink a vallalati kultdra és motivacid erdsitésére: a probaidds-,
illetve exit interjik bevezetésével beilleszkedési program kidolgozasaval es al-
kalmazasaval kivanjuk ez évben tamogatni ezt.

Lényeges célkitiizés a munkavallaléi egyéni teljesitményértekelesi rendszer fej-
lesztése 2011. sordn. A stratégiaalkotasnal kijeldljik hosszu tavl celjaink, az alkal-
mazolt menedzsment kontroll rendszerek segitik az ennek irdnyaba tortend elmozdu-
last, ugyanakker az egyéni motivacidk szervezeti célokkal vald 6sszehangolasa, a
megfeleld &rékelési és Gsztonzési megolddsok alkalmazasa is sz(kséges ahhoz,
hogy a tervezett mikidés, valtozasok valdban megvalésuljanak. E teren komoly ga-
tat jelent a teljesitmény elismerését alapjaiban korlitozé finanszirozasi szint,
mely elsédlegesen a Kérhaznal jelentkezik, de tovagylrizd hatasa érzékelheto a
Cégcsoport egésze szintjén.

A Holding szervezeli strukturajanak véltozasa kovetkeztében, a Kollektiv Szerzbdeés
elkészitbsével tsszefiggden 2011-ben elvégezzik a szikséges munkaiigyi feladato-
kat. Osszességében szabdlyszenl és preciz munkavegzésre torekszink.

Igazgatasi oldalrél a Holding szervezetének, igazgatdségainak atalakulasaval,
baviilésével Gsszefiggésben kiemelt figyelmet kell forditanunk a feladatok elhataro-
lasara, egyes feladatkértk gdrdilékeny atadasdra, az atalakuld munkaszervezet
koordindciés mechanizmusainak aktualizalasara. Szintén a szervezetli valtozas-
hoz kapcsolddd kinivas a belsd munkamegosztas szervezelt kereteinek fenntartasa,
iletve a feladatatadas kivetkeztében indokolt talakitasa. Az osztalyokon beldli fel-
adatmegosztis tovabbi racionalizalasa célszerl. Ennek letéteményesei az egyes
szervezeli egységek vezetdi, E helyitt is hangsalyozandd a kbzépvezetdi réteg
szerepe és fontossaga a Cégcsoport egészének mikddésében, eredményessége-
ben.

A jogi jellegl feladatok kézil kiemelendd a kintlévdség kezelés kapcsan bevezetett
kotelezdé elektronikus fizetési meghagyasos eljards kévetelményeinek valo
megfelelés.

Gazdalkodss:

Pénzigyi terlleten — kildndsen a forrasok erésen korlatozott rendelkezésre allasa
miatt — tovabbra is kiemelt figyelmet érdemel a folyamatos, kockazatokat tudato-
san kezel, ugyanakkor a Cégcsoport fejlédési céljait tamogatni képes likvidi-
tas- és pénziigyl menedzsment, a halarozott, a jogszabalyi kereteket maradékta-
lanul betarté és kiakndzd kiveteléskezelés, illetdleg termeszetesen a napl pénz-
gyl munkafolyamatok szakszeri, mindsegi, preciz ellatasa.
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s A 2011. évben szamviteli oldalrédl kiemelt figyelmet kell, hogy kapjon egyrészt a Ceg-
csoport szintli konszolidécié végrehajtisa, tovabba a megujuld vagyonkezeldi
szerzGdésekbdl fakadd tovabbi kitelezettségek teljesitésa. Utobbival kapcsolat-
ban ki kell egyrészt emelni a 2010. &vi szakmal feladatellatas kapcsan mar emlitett
szerzodésmbdositasi folyamat lezarasat, tovabba a Cégesoport vagyonkezeld cégel-
nél felmerild — az egyes cégek egyedi Ozleti terveben részletezelt — vagyonkezelesi
tipusu feladatok elvégzését.

+ Cégcsoportunk alaptevékenysége, az egészséglgyi ellatas soran a human erdfor-
rasok kiemelt szereppel bimak. Ezért nagyon fontos szamunkra a munkaiigyi es
szamfejtési terililetet érintd jogszabalyi valtozasok megfeleld érvényesitése (pl.
bérezési, jarulékfizetési lehetdségek és kitelezettségek mddositasa), annak érdeke-
ben, hogy mindazon munkavallalok, akik a valtozasok révén elénybsebb addzasi
helyzetbe kerilhetnek, tijékozottan és tudatosan &lhessenek ezen lehatbsegekkel.

= A szamfejtési terlleten dolgozé munkavallalok (megkezdelt) tovabbképzeéseinek vite-
le, a fokozatosan nyugdijba vonulék utanpotlasat ado szakemberek Glemezett felke-
sz/tésa szintén ezen Gzleti év kihivasa.

» A gazdasagi igazgato fellgyelete alait mikodd Dontés-tamogatd Csoport tovabbra
is viszi, végzi a korabbi iddszakban itt kialakitott tevékenysegeket, igy pl.

o nem orvos-szakmai rendszerek rendszergazdai fellgyelate (konywitel, mun-
kalgy és bérszamfejtés, iktatas);

tovabbi elekironikus nyilvantartasok bevezetése (pl. jelenlétek kapcsan);
transzferarazas (tervezés, monitoring, jogi megfeleldseg — dokumentacio stb.);
keretgazdalkodas tdmogatasa, kotelezettségvallalas koordinalasa;

egyedi gazdasagi Ugyek (pl. kivétel- és korrekciokezelés, méltanyossag):

o gazdasagi menedzsment tAmogatasa jogi, Ogyviteli, belsd szakériGi oldalral.

Ugyanakkor 2011-ben a létrehozott Kontrolling lgazgatosaggal kizds munkameg-
osztas kialakitasa, finomhangolasa, a menedzement kontroll feladatokban tdrténd
hatékony és szinergikus egyltimikddés megvalaszolandd kérdéseket jelent e csapal
szamara - a Holding és tagvallalati vezetdok munkajanak eredményes es zokkeno-
mentes tdmogatasa érdekeben.

« Tovabbd a gazdasagi menedzsment és thmogaté folyamatok kapcsan lényeges
célkitiizés 2011-ben a szakterlletek belsé munkavégzésében a munkatarsak tovabb-
képzése, az elmullt években végrehajtott atszervezések és a finanszirozasi feltetel-
rendszer sulyos korlatozottsaga miatti komoly tébbletterhelés normalizalt szintre
hozasa, a kapacitiskihasznilas kiegyenlitetté tétele.

s Torekszink a szolgaltatdi szemlélet megerdsitésére, fejlesziésére a munkavégzes
sordn, a tagvallalati vezetdk és munkatarsak, valamint az egyUttmikédé Holding
szaklerlletek iranyaba.

o Ez egyrészt professzionalis milkddést és szabvanyositott szolgaltatasi
csomagokat és szinteket takar, illstdleg a munkatérsak problémamegoldo
és kommunikaciés képességeinek fejlesztését

o Masrészt kifelé nydjthato szolgaltatasokat is jelenthet a Cégcsoport nyitasaval
~ kilénb&zd integraciés lehetoségek esetén a tovabbi partnerszervezetek ira-
nyaba (pl. egyedi gazdasagi szaktértoi tamogatas vagy akar standard penz-
tgyi-szamviteli feladatok vegzése révén).

0

Q o 9
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» A gazdasagi adminisztracid 2011-ben is fenntartandé eréssége az itt dolgozé mun-
kavillalok j6 szakmal felkésziiltsége (legtdbben felséfokl szakmai kepzetiséggel
himak, kompetencidik illeszkednek a munkakén kovetelményekhez), rugalmassaga
&s terhelhetdsége, az j kihivasokat kezelni képes és kész szemlélete és a Cegoso-
port milkdése, fejlédése iranti elkdtelezettsége.

» A Holding gazdasagi vezetése 2011-ben elvégzi — a gazdalkodas eves logikajanak
megfelelden elzbdiegesen a beszamoldk elkészitéset kivetd idbszakban - a miikd-
dési folyamatok feldlvizsgélatat, tovabbi fejlesziéset, optimalizalasat, az erdforras-
ok feladatokhoz rendelésének finomhangoldsat — az egyes folyamati |épésekhez
tartozo hataridék mindenkori betaridsa és a munkavégzés mindségenek javitasa er-
dekeben.

« 2011-ben is jelentds feladatot jelent a vezetdi déntéstamogatas, controlling, illetd-
leg a palyazatmenedzsment gazdasagi adatokkal térténd tamogatasa, penzlgyi-
szamviteli kompetenciak becsatorndzésa ezen funkcidk eredményes miikidese er-
dekében.

Miszaki Ozemyitel, |
A Kenézy Korhaz jelentds terilleten, szamos, killonb&z5 idészakban és technologiaval
megéplilt, s méra sltérd allapotd ingatlanbél dll. Az EJK esetében a Varoson belil meg
inkabb széttagolt helyzetl, allagl &s funkcionalitasy infrastruktirat kell gondozni (telephely-
szamat a 2010, &vi munka rovid attekintésénél méar jeleztik). Az elmult években megvaldsi-
tott fssrevonasok, kiltozések, korszerlsitések &s racionalizalds eredményekent az orvosok
és betegek szamdra érzékelt helyzet javult, am a fenti vagyonelemek kezelese komoly kihi-
vast jelent a Cégesoport szamara.

Alapvetésként rogzithetd, hogy a kivetkezd években ezen ingatlanallomanyon tervez-
hetd a Cégcsoport milkbdése, az aktualis palyazatok révén elérhetd fejlesztesek a Kenézy
Korhaz, illetve az EJK ma is ismert éplleteiben valosulnak meg.

+ A vagyonkezelési feladatok eliatasa racionalizalt, kéltséghatékony, karcsl' szer-
vezeti keretek kozdtt zajlik a Cégesoporton beldl 2009 ota. Alapvetd jogi hatterst a
Kenézy Koérhaz mellett mikédé Megyei Egészségligyi Vagyonkezeld es Ingatlan-
hasznositd Kft., valamint az EJK-hoz kathetd VESZ Vagyonkezeld Kit. biztositja.

=5 A 2011. évi részletes vagyonkezeldsi szakmai programol ezen cégek dzieti terve
tartaimazza.

s A vagyonkezelés esetében feladatunk a jogszabalyi modositasok, valamint egyéb
helyi, tulajdonosi szabalyozasi &s szerzbdéses valtozasok megfeleld implementa-
lasa.

» \agyonkezelési szempontbdl kulcsfeladat az egészséglgyi ellatast - a kizfelada-
tot — szolgalé épiiletek, a hattér infrastruktira dllagmegdvasa. A vagyonmegdvas
alapvetd problémaja tovabbra is az, hogy az ingatlanck, gepek, orvosi miszerek,
technolbgial rendszerek amortizacidja mellett a szllkséges pénziigyl forras nem
all rendelkezésre ahhoz, hogy a miiszaki allapot és a vagyonmegovas megfeleld
szintii legyen.

A Holdingen beliil a miiszaki, szolgaltatasi, logisztikai Ugyek kezeléset a Szolgaltatasi Igaz-
gatosag fogja dssze.
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« A miszaki szakter(let atfogd mikSdesi, szakmai céljai 2011-ben:

=]

a

Energiahatékonysagot néveld atalakitasok: tervezetten palyazati forrasokra
tamaszkodva utdlagos hiszigetelési feladatok elvegzése a meglévo ingatla-
noknal a kézmlkitségek cstkkentésere.

Az egyes ellato és tamogaté osztilyok koltsegtudatossaganak és -
hatékonysaganak novelése a terlletlkdn megjelend, tenylegesen felhasznalt
energia, erdforrasok koltségeinek mérése, kimutatasa és lehetiség sze-
rinti kontrollalasa attal (vizérak, villamos almérbk beepitésevel, kdzizemi
kiltségek felosztasanak fejlesztesevel).

A szilkséges forrasok hidnyaban az elsddleges ceél a biztonsagos zemvitel
é3 a hattérszolgaltatisok stabil nyijtasa, a betegellatas folytonossaga és
megfeleld szinvonala érdekében. A keretgazdalkodasban jelenleg tervezett
#sszeghatarok jelentdsebb fejlesziéseket, modemizaciot nam tesznek lehetd-
vé!

A betegellatis komfortfokozatinak tovabbi novelese, kiltntésen az eddig
fejlesztésben nem / kevésbe erintett osztalyokon.

A betegek és dolgozok ellatésat nydjtd kérhazi konyha rekonstrukcioja.
(Amennyiben esetlegesen kiszervezés tdriénik, akkor a killsd szolgaltald lesz
felelts a megfeleld technologiai szinvonal biztositasaert )

Befektetd, bérlé figgvényében Hospice Haz létrehozésa jelenleg dresen allé
epiletekben.

2011-ben tervezett fontosabb beruhazasok, telljitasok:

o

o

o

Folytatjuk az SBO pélyazati timogatassal megvalosuld bovitését és rekonst-
rukciojat.

Szintén megpalyazott forrdshdl a Kézponti Diagnosztikal épllethez terve-
zett MRI apilet |étrehozasa.

Amennyiben a TIOP 2.2.4 struktirafejlesztési palyazat elindulhat, akkor el-
vegezhetjik a Kézponti Radiolégia, az Intenziv &s a Sterilizald megujitasat,
tovabba forrasokat nyerink a Kézponti Betegiranyitas fejlesztesere.

A Patologiai Osztaly megndvekedett teriletigényének atépitéssel tortend
biztosltasa.

A Sziilészeti-n6gyogyaszati épiilet |. emeletén a fekvoosztaly atépitése,
A Szemészeti, Fiil-Orr-Gégészeti és az Uroldgiai Osztaly felijitasa.

s Az ellatasi funkcio esetében 2011 fobb kihivasai:

]

o

Kiszervezési | kbzbeszerzési eljarasok szabdlyszernd, eredményes lebonyoli-
tasa — az elékészitdés soran relevansnak bizonyuld terlleteken (pl. vizsgalan-
dd a textil tisztitas, mosatas, takaritas kapcsan).

A veszélyes hulladék szallitds korszeriisitése a Kenezy Korhaz terlletén.

=+ Logisztikai terileten kiemelendk az alabbi iranyok:

n

=

A bevezetett vonalkédos rendszerek miikddési tapasztalatok alapjan tértend
finomhangolasa, kiterjesztési lehetoségek vizsgalata — hiszen gyorsabb,
pontosabb, kéltséghatékonyabb anyag / eszkdz gazdalkodast tehet lehettve.

A Gépjarmi (zemeltetési Csoport mikodési hatékonysaganak javitisa, a
faladateliatas tovabbi racionalizalasa és korszerisitese (pl. [armlparkrészek
indokolt cseréje, GPS rendszer bevezetésa).
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o Az orvosi ellatd osztalyok napi munkéjahoz lényeges heti logisztikai (kesz-
let)jelentések preciz, naprakész eldallitasa.

o HKonszignaclés raktirkészletek létrehozdsa minél ftobb termek-
kategdriaban, mellyel jelentds mértékben (akar 100 millio Fi-tal) cs&kkenthe-
té a Kozponti Raktirban tarolt készletek értéke, mikdzben folyamatossa,
még megbizhatobba vilik a betegellaté osztalyok aruellatasa (nem for-
dulhat eld, hogy késik a szallitmany).

s Osszességében a milszaki terlleten a hatékony, szolgaltatoi szemléletd és mindsegi
munkavégzés biztositasa a célunk, a betegelldtasi tevekenység és a tarsosztalyok
mikddést segitendd.

Zarszoként hangsllyozzuk, hogy 2011-ben kulcskérdés a vagyonkezelési feladatokat el-
laté tagvallalatok helyzetének rendezése. Egyedi sajalossagaikra, & megoldandd kérdé-
sekre, a lehetséges tovabblépési iranyokra a Megyel Egészségiigyi Kft. és a VESZ Kit.
izleti tervében térink ki.
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6. Holding pénziigyi terv

A Halding pénziigyi tervének legfontosabb elemeit sszegzi az alabbi eredménykimutatas.

Szolgéltatas értékesitése (Transzferdr)
Szolgaltatasok arbevétele

Ertékesités netto arbevétele

Egyéb bevételek

. Anyagksitség

lgénybevett szolgltatasok

Egyéb szolgaltatasok

“llE Anyagjellegii raforditasok

.| Berksltségek

8. Személyl jellagl egyéh kifizetések
18] Bérjarulékok

V. | Személyl jelleqii raforditisok
‘W, | Ertekcstkkenési lairas
A
5l

Eqgyéb raforditasok

Uzemi tevékenység eredmeénye
Pénziigyi miveletek bevételei
Penzigyi mivelatek rﬂfnrd{tésal

"E" Szokasos vallalkozasi eredmény
‘D Rendkiviili eredmény

'E | Adozas eldtti eredmény

Mérleg szerinti eredmény

1.171.224

30.000

1.201.224

o
48.851

294,580

2.000
345.541
578198

41.648
180.182
800.029

6.200

6870
48.484
0

42.000
-42.000

6.484

0
6.484

Az alabbi diagramm szemlélteti a Holding bevételeinek tipusat és mereket.
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A Cégcsoport iranyltasasrt, a gazdasagi, mliszaki és Ugyviteli tdmogatd feladatok ellatasaér,
valamint a belsd szakéréi, thrzskar tevékenységek biztositasaért felelds Holding 2011-re
tehat alacsony nyereséggel, kvazi pozitiv nullszaldés mikodéssel szamol. Ez meglelel a
Holding mikodési, gazdalkodasi modelljének, logikajanak.

A Holding bevételei alapvetSen a Tagvallalatoknak nydjtott szolgaltatasok ellenériéke-
ként kapott dijakbal, vagyis a transzferarakbdl szarmaznak. Ez azt jelenti, hogy a Holding
Cégcsoporton belilirél szerzi bevételeit, vagyis mikddesensk megtervezesekor egyértelma-
en tekintettel kell lenni a Cégcsoport tobbi tagjanak fenntarthatd mikodésére, valamint a
franszferar szabalyozashél adodo piackonform dijszintekre is. Ugyanakkor a Holding mi-
kidtetése hosszll tavra szdl, a térségi egészségligyi stratégiai céloknak alarendelt
Ezén kiltségvetése nem csokkenthetd le oly mértékben, hogy az veszélyeztesse azon célok
glérését. amelyek érdekében letrehoztak,

A transzferarak felilvizsgdlata, monitorozasa 2010-ben harom alkalommal tériént meg. A
monitoringok tapasztalatait hasznositva készitettik el a 2011, évi bevételi tervszamokat. A
transzferarazas, annak kialakitasa, dokumentdlisdga és a valosagnak torténd meglelelese a
Cégesoportban megfelel az Addhatésag altal tamasztott eldirasoknak, agazali szinten élen
jard gyakorlatot képvisel.

A Holding tagvallalatoktdl szarmazé nettd bevételeit részletezi az alabbi tablazat.

722364  191.316 208.632 48.912 1.471.224

134208  36.876 45.752 11.844 229,680
25284 B.552 7.248 1.584 40,668
6.720 1,740 1.932 420 10.812
10,704 2772 3.072 672 17.220
7632 1.880 2184 480 12.276
20,604 5,240 5404 1284 33132
17.940 4544 5,148 1428 28,860
3,860 48 1.044 208 5 850
6.408 3.852 5,124 1.284 16.668
10788 2700 8,088 3.240 24,818
5.420 1,668 1,836 396 10.320
14,532 1,768 4164 812 23376
3516 812 1.008 216 5.652

238.692 20.062 66,048 16,656 341.448
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37.2896
56.808

33.612

38,480

29,208
52.320
62320
297.144
15.888
40.344
'.513_#3&_-

31,800

81.968

65676

15.744

26544

8.650

4080
2112

10,682
17.304

10,200
4512
§.876
&38
15132

15.432

80.700

11.184

12420

44.400

Az alabbiakban a raforditasok fobb tételeit mutatjuk be.

2.328
B.264

3536

19.752

e

10.488

9,264

50.878
87.578

43 860
25320
52 454
34,728
a7.524
£9.036
65,036

531.060

104.268
88,504

at.800
13476

110,076

Az Anyagktitség” soron szerepld 48.951 ezer forintny| dsszeg tartalmat tekintve, ezer forint-

ban kifejezve, az alabbi fé csoportok azonosithatoak:

s Szakmal és nem szakmai anyagok 12.120 eFt
35971 eFt
BE0 aFt

» Koziizemi dijak
+ Jogtar, kényvekifolyiratok
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lgénybevett szolgaltatasok” kozitt az alabbi fébb tételeket emelhetjik ki, ezer forintban
kifejezve:

»  Bérleti dij 83.520 oFt
+ Tanacsadas 54.000 eFt
» Transzfer (Gépjarmi Gzemeltetés) 43.920 eFt
+ Ugyvedi megbizasi dij 18.000 eFt
« Takaritas 14.328 eFt
» |BS rendszerfeligyelet 12.150 eFt

Az Egyéb szolgaltatasok® sor biztositast, hatdsagi dijakat, eljardsi koliségeket, a tagsagi
&s kiltnbézd egyéb dijak kolisegeit tartalmazza.

» Bankkdltség 750 eFt
¢ Eljarasi illetékek 350 eFt
+ Tagsagi dijak 800 eFt
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Mint az alébbi diagram is mutatja, a Holding raforditdsainak 67%-at %-at a bérkdltségek,
személyi jellegil egyéb kifizetések és bérjarulékok teszik ki. Az abrat kivetden pedig a
személyi jellegil raforditasokat — sllyuknak megfelelden — részletezetien is bemutatjuk.

A létszam adatokat tekintve a 2010. december 31-i statisztikai allomanyi letszam a Holding-
ban 267 f6 volt. Az Uzleti év végére a statisztikai allomanyi létszém alakuldsa hozzavetile-
gesen 273 foben kerllt meghatarozasra.

A Holding foglalkoztatdsi szerkezetét jelzi, hogy az alapbérek 87 %-at telies munkaidben
foglalkoztatottak kapjak. A ,Személyi jellegll raforditasok” soron szerepld dsszeget az
alabbi tabldzat részletezi.
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U Megnevezés T 2010, éviterv (eFt)
A SRR 412.644

46.490

352
5.277
3,584
9,389
2232

13.471
54.848
a4
17.841

108.035

2.658
3163
1,804
7.815
6.8960
8024
16.200

31.184
2.045
4.838

218
7.102
1.437
1.437

180.182
799.223

3.991

803.214
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Az értékcstkkends (6.500 eFt) kalkulaciéjanal a jelenlegi, valamint a beszerazni kivant tar-
gyi eszkoézék 2011-re vonatkozo tervezett érékcsdkkenését jelenti, tovabba a beruhazasok
aktivalasi id8pontjatal szamitott éntékesikkenést is figyelembe vettik.
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7. Cégcsoport szintli gazdalkodas

7.1. Belsé szolgaltatisok, transzferarak — 8sszesitett pénzilgyl adatok

A Holding szervezetének kialakitasa sordn a Tulajdonosok és a vezetés az iranyitasi, admi-
nisztrativ és egyéb timogaté tevékenységek Holdingban térténd kdzpontositott ellata-
sa (illetve bizonyos esetekben a kiszervezése) mellett kbtelezte el magat. A vagyonkezelesi
feladatokat vagyonkezelS tagvallalatok latjak el Osszességében jelentds teljesitmény-
aramlas jellemzé a Cégcsoporton belill. Ezek elszamolasat szolgaljak a transzferarak. 2008.
évben kialakitottuk Cégcsoportunk transzferarazasi rendszerét — figyelve a nemzetkozi
és hazai jogszabélyok és iranyelvek elbirasaira. Az un, kiltség-jovedelem modszert alkal-
mazzuk, melynek lényege, hogy a piaci alapon meghatarozott profitratak segitségevel meg-
névelt kltségek taljes mértékben felosztasra kerliinek a szolgaltatast igenybevevd tagvalla-
latok kizott, Okozathl é= az extra profitot elkeriild transzferarakkal dolgozunk

Ugy tapasztaljuk, hogy a transzferarazas seqiti a belsdleg nyujtott szolgaltatasok folyama-
tos fellivizsgalatat, tervezését és kontrolijat, a Holding milkGdes atlathatova, hatekonnya
tételét, &s a Cégesoport szinti optimalizaciét A modellezés kikényszeriti a tarsasagi natu-
ralidk, mérészamok karbantartasat, igy a pénzlgyi tételek mellett ezen adatok is kelld es
rendszeres vezetoi figyelmet kapnak, ez a transzferdrazas pozitiv externalis hatasa.

A Holding a transzferarak részletes alatamasztasat a jogszabalyban eldirt hataridére
transzferar dokumentilasi kitelezettségével teljesiti.

A 2011, évi transzferdr lervezés soran a Holding 4ltal a tagvallalatok felé nydjtott szolgaitals-
sok korét a 2010. évi tapaszialatok alapjan készitetlik el, amely kiegészilt az tjonnan létre-
Jéilt lgazgatdsagok szolgaltatasaival.

A Halding a tagvélialatokkal tulajdonképpen négy fécsoportba sorolhald szolgaitatasokra hi-
to#t szerzddést, melyek a kdvetkezbk — Tdrzskar, Uzletviteli, Informatikai- és Uzamvitell é5
ellafasi szolgaltalasok.

A kévetkezd hdrom diagramm bemutatja, hogy a tervezeft transzferdrak hogyan oszlanak
meg a tagvallalatok kozdit szerzddésenkeént, értékhen és aranyaikban.
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Egészségigyl

Jardbateg Kozpont
: ~ Nonprpfit Kit
i 18%
Vesz Vagyonkezald
Kt
4%

7.2. Konszolidacié

Amennyiben egy tarsasdg megfeleld mértékl tulajdonosi, iletve szavazati jogot biztositd re-
szesedést szerzett mas tarsasagokban, indokolt a tulajdonosok, hitelezdk felé a vallalkoza-
sok egylttes vagyoni, penzlgyi helyzetét is bemutatni.

A konszolidacio célja lényegében a belsd teljesitményétadasok miatti, az egyedi mérlegek,
eradménykimutatasok sorainak egyszerd dsszegzésével elballd halmozddésok kiszirése,
és a vallalatcsoport pénzlgyi, vagyoni helyzetének clyan bemutatasa, mintha a csoport
tagjai nem dnalldan, hanem egységes villalkozasként mikodtek volna.

2009-ben felélt a Holding gazdasdgi irdnyitdsa, munkaszervezete, s elkeszitettik a Hol-
dingra és a Tagvallalatokra a normal Szémviteli Politikak mellet az Gn. Konszolidacios
Szamviteli Politikat is. A Cégcsoport izemszerl mikidésének elsé avére, 2009-re nem
készitink azonban konszolidacios jelentgst, mivel a szolgaltatott informacic értekehez ke-
pest, illetéleg a Cégcsoport anyagi helyzetét is figyelembe véve csak aranytalanul magas
kéltségekkel és iddraforditassal lehetne elGallitani.

2010-ben tudatosan késziiltiink a konszolidacios feladatokra, Konszolidacids Terviink
részekeént elvégezzik a jogszabdlyi eldirdsok és szakmai ajanlasok szerint a tagcégek, er-
deksltségi kirbe tartozd vallalkozasok mindsitését.

A konszolidacids munkafolyamat sordn egységesitettlk értékelési rendszerinket a cégeso-
port méregeinek és eredménykimutatdsainak szerkezeti egységesitését kovetden. Sor kerll
a kdzbensd eredmények kiszirésére, illetve az adossagkonszolidacid érdekében a jelentos
kapcsolatok feltarasara.

Fenti munkafolyamatokat 2011. jonius végére tervezzlik befejezni, amellyel megalapozzuk a
kbvetkezd Uzleti dvink tervének konszolidacios munkait is.
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A Holding &s a Tagvallalatai 2011. évi Gzleti terveinek kulcsfontossagu elemét, az
eredménykimutatésokat rendeztik egymas melle, s szamszakilag osszegeztik az alabbi tab-
lAzatban.

Ertékesités sy on e g _ e
netté Arbevé-  1.201.224  540.000 121.662 1.280.382 314799  3.468.067
tele

E}gﬁ" beve- 0 9.528.990 2.839.646 0 0 12.368.636

4. Anyagkltseg 48.951 2326668 108,775  575.544 80.852  3.141.760
E igsybeuett 294500 3483650 1408481 363421 194018  5744.169

szolgaltatasok

Egyeb szol- s : :
galtatasok 2.000 61.438 13.762 4.258 2,580 84,028

Anyagjellegi
riforditisok 345.541 5.871.766 1.532.018  943.223  277.450 8.969.997
7. | Bérkbltségek 578.198 3579723 1.018.235 7.852 7.217 5192225
N Személyl jel-
. leqgli egyéb 41649 208306  100.002 0 0 340957
. kifizetesek
‘a) " Bérjarulékok 180,182 1.091.538 300.758 2.181 2187 1576.846
: Szemaélyi jel-
, legii rafordi- 800.029  4.879.567 1.419.996 10.033 9.404 7.119.028
i tasok
i Ertékcsikke-
nési lairas
Eﬂﬁb réfordi- 670 51902 1857 188723 43207  236.339

Uzemi teve- .
kenység 48.484 -1.448.656 -73.062 28.403 25413 -1.470.243

eredmenye

Panziigyi mi-

veletek beve- 0 0 34.000 0 0 34,000
telel

Pénziligyi mi- . -

veletek rafor- 42,000 109970  16.700 200 49880  218.750
ditasai '

Pénzigyi

miiveletek -42.000 -109.570 17.300 -200 -49.880 -184.750
eredménye

6500 744321 80680  130.000 10,061 971572

| Szokasos

vallalkozasi 6.484 -1.558.626  -55.762 28.203 -75.293 -1.654.993
eredmeny

i Rendkiviili

m eredinany ] 669.889 0 0 i} £69.889

HH R Ak 6484  BBS.737 55762 28208 75293  -985.104

I Merleg szerin-
ti eredmeny
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A fenti szamszaki dsszegzés egyfajta, nem konszolidalt képet ad a Cégcsoport gazda-
sdgi sulyardl, tevékenységeinek varhaté sszesitett pénziigyl nagysagrendjérdl. Azon-
ban fontos jelezni, hogy a fenti szamoknal mind a bevételek, mind a koltségek esetében
szamofttevéek a Cégcsoporton belilli teljesitmények atadas-atvétele (belsd szolgaltatas-

nyujtasaok) miatti halmozddasok,

Az aldbbiakban rividen dsszefoglaljuk a 2011-re tervezett bevételek &s kiltsegek kapcsan a
legfontosabb figyelembe veendd belsd teteleket, melyekkel a szdmszakilag osszegzett
aredményt korrigdlva egy kvazi konszolidalt képet kaphatunk a Cégesoporiral.

A Holding transzferarakbdl szarmazd bevételei a Tagvallalatoktdl szarmaznak.
Ugyanekkora &sszeg: 1,17 milliard Ft a Tagvallalatoknal kéltségkant jelenik meg.

« A két Vagyonkezeld cég esetében a belsd iranyd ingatlan-bérbeadas és szolgal-
tatasnyijtas dsszériéke 2011, dvben hozzavetdlegesen 1,4 milliard Ft lesz. Hason-
l6an az eldzdekhez, ez is megjelenik kiltségként az igénybe vevik oldalan.

= E két tételt figyelembe véve a Cégcsoport kvézi konszolidalt bevétele varhatoan
13,2 milliard Ft lesz, a kéltségek Gsszesitett szintje pedig 14,7 milliard Ft.

« Cégcsoport szinten 2011. évben mintegy -1,7 milliard Ft tiszta, killsd forrasokra
alapulé szokésos villalkozisi eredménnyel (veszteseggel) szamolhatunk.

+ Ha ehhez hozzévesszik a KENEZY KORHAZ Nonprofit Kft-hez betervezett 0,7 milli-
ard Ft rendkiviili eredmény télelt is, akkor a varhatd kvazi konszolidalt adézas el6t-
ti eredmény Cégcsoport szinten 2011, évben 1 millidrd Ft veszieség.

Afenti tételek mellett az év soran lesznek tovabbi belsd teljesitmény atadasok, szamlazando
tételek a cégcsoporton beldl, de ezek nem szamottevoek, a fenti felsoroldsban azert nem
szerepelnek,

A Holding Zrt. dizleti tervének dsszegzésekor fontos megemlitenlink, hogy a jelenlegi
szamvitel legnagyobb problémaja, hegy az informacios tarsadalom két legfontosabb
vagyonelemét, az informaciot és a szellemi t6két nem tudja megjeleniteni a vagyon-
mériegben. Az eimilt idGszak gazdasagi valtozasai soran egyre nagyobb teret kapnak
a tudasalapd vallalkozasok, részaranyuk a gazdasagi szerkezeten beliil folyamatosan
nbvekszik. Tudasalapd villalkozisnak tekintjlik azokat a szervezeteket, amelyekben a
termék és szolgaltatas elfallitisa tudast, kreativitast igényel, képzett szakemberek ké-
pességliiket egyed|, dsszetett problémak megoldasara forditjak.

A Holding Zri. orszagos kitekintésben is egyediilallo modon kezdte meg milkddeset,
épitette ki szervezetét és szolgaltatisainak rendszerét. Ennek soran jelentds mértékii
szellemi tokére, ha tetszik kompetencia vagyonra tett szert, mely a kiévetkezd évek so-
ran meg kell, hogy alapozza eredményes, jovedelmezd milkddéset.

Debrecen, 2011, aprilis 15, i %-E‘p-;-} ""F? |

Dr l:f:lnum Elnzg;:s Zoltan
az Igazgafﬁﬁg&lnﬁke
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