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előterjesztés 2. számú melléklete
TÁJÉKOZTATÓ

HAJDÚ-BIHAR MEGYE TURIZMUSÁRÓL
Jelen tájékoztató a Hajdú-Bihar Megyei Közgyűlés kérésére készült, mintegy átfogó képet adva a megye turizmusának alakulásáról. Nem lehet azonban úgy szólni egy-egy térség turizmusáról, hogy a tágabb területi összefüggésekről nem beszélünk. Ezért jelen tanulmányban is kitérünk Európa, illetve Magyarország turizmusának alakulására.. Ezt követően bemutatjuk Hajdú-Bihar megye turisztikai keresletének legfőbb mutatóit, végezetül Igazgatóságunk 2015. évi tevékenységét vázoljuk, terjedelmi okok miatt csak címszavakban. 

A 2015-ös év immár a hatodik volt a sorban, amely során az európai turizmus növekedni tudott. Az UNWTO előzetes adatai szerint Európában 5%-kal növekedett a nemzetközi turistaérkezések száma, összesen 609 millió turistaérkezést regisztráltak. A biztonsági kockázatok ellenére a turisták áramlása Európába továbbra is növekvő ütemű. Szakértői előrejelzések szerint 2016-ban várhatóan további 3,5−4,5%-kal bővül az európai turizmus. Az STR Global 2015. évi adatai alapján a Közép-Keletet és az afrikai régiót leszámítva a foglaltsági arányok minden régióban növekedtek 2014-hez viszonyítva. A legnagyobb emelkedést Európa regisztrálta, ahol 2,3%-kal volt magasabb a foglaltság, mint 2014-ben. A turistaszám növekvő trendjeit a szállodaipar jó teljesítménye is támogatja. Az európai régióban erős, 8%-os növekedés figyelhető meg a napi átlagárban (ADR) és 10,5%-os a RevPAR (egy szoba egy működési napjára jutó szállásdíj) értékében 2014 azonos időszakához mérten (euróban kifejezve).
Magyarországot vizsgálva elmondható, hogy a Központi Statisztikai Hivatal előzetes adatai szerint 2015-ben a kereskedelmi szálláshelyet igénybe vevő vendégek száma (10 354 393 fő) összességében 7,4%-kal, az általuk eltöltött vendégéjszakák száma (25 764 915 éjszaka) 5,4%-kal nőtt az előző évhez viszonyítva. Az átlagos tartózkodási idő 2,5 éjszaka volt, ami 1,8%-os csökkenést mutat 2014-hez képest. Ezzel egy újabb rekordévet zárt a hazai turizmus. 2015-ben a hazai kereskedelmi szálláshelyek szobakapacitás-kihasználtsága 45,1%, a szállodáké pedig 54,0% volt. Az ötcsillagos szállodákban 68,9%-os, a gyógyszállodákban 61,7%-os kapacitáskihasználtságot mértek.
A KSH előzetes adatai szerint a legfontosabb tíz küldőországunk közül 2015-ben az Egyesült Királyság (+17,6%) és az USA (+13,3%) esetében nőtt jelentősen a kereskedelmi szálláshelyi vendégéjszakák száma az előző évhez képest. Kisebb mértékben, de szintén pozitívan változott a Csehországból (+7,6%), a Romániából (+7,1%), az Olaszországból (+6,0%), a Lengyelországból (+5,1%), a Hollandiából (+3,7%) és az Ausztriából (+2,5%) származó vendégéjszakák száma is.
Magyarország minden turisztikai régiójában növekedés volt a KSH előzetes adatai szerint. A teljes vendégforgalmat tekintve 2015-ben abszolút értékben a Budapest–Közép-Dunavidék régióban (+585 ezer éjszaka, +6,3%) emelkedett a legnagyobb mértékben a vendégéjszakák száma, amelyet az Észak-Alföld (+157 ezer éjszaka, +8,6%) követett. A többi régióban is növekedést tapasztaltak: a Dél-Alföldön (+148 ezer éjszaka, +9,9%), a Nyugat-Dunántúlon (+145 ezer éjszaka, +5,3%), Észak-Magyarországon (+125 ezer éjszaka, +6,2%), a Dél-Dunántúlon (+85 ezer éjszaka, +9,0%), a Balaton régióban (+40 ezer éjszaka, +0,8%), a Közép-Dunántúlon (+28 ezer éjszaka, +2,9%) és a Tisza-tónál (+17 ezer éjszaka, +6,2%) egyaránt. 
Hajdú-Bihar megye kereskedelmi szálláshelyeinek elmúlt évekbeli vendégforgalmi adatait mutatja az alábbi diagram. Látható , hogy az elmúlt kéát évben igen jól teljesített Hajdú-Bihar megye, hiszen a korábbi éveket meghaladó vendégforgalmat regisztráltak a megyében. 
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A fenti értékek mellett, a megyei rangsorban is igen előkelő helyen szerepel Hajdú-Bihar megye, hiszen Budapestet nem számítva az 5. helyen található. Ezt szemlélteti a következő diagram. 
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A 2015. évi kereskedelmi szálláshelyi eredményeket településekre is leválogatva, az alábbi adatsorokat kapjuk a tavalyi esztendőre. Itt kell megjegyezni, hogy a KSH – adatvédelmi okok miatt-  csak azon településekre vonatkozóan publikál adatokat, ahol minimálisan 3 kereskedelmi szálláshely üzemel (lásd: alábbi táblázat), a többi település esetében nem szolgáltat adatokat a KSH.  Ezzel együtt azonban az is látható, hogy a megyei vendégforgalom döntő része (vendégéjszakák 98,3%) az alábbi településeken realizálódik:
	Település 
	Vendégéjszakák száma a kereskedelmi szálláshelyeken (db)

	Hajdúszoboszló
	854948

	Debrecen
	386213

	Hajdúnánás
	16629

	Püspökladány
	15576

	Hortobágy
	13651

	Hajdúböszörmény
	10361

	Berettyóújfalu
	8995

	Tiszacsege
	2114


Ezen adatokból könnyen kiszámolható, hogy Hajdúszoboszló adja az összes megyei vendégforgalom 64%-át, Debrecen pedig megközelítőleg 30 %-át, a többi település pedig a maradék 6 %-on osztozik.  
Hajdú-Bihar megye kereskedelmi szálláshelyeinek kapacitása is jelentősen bővült az elmúlt években, 154 db üzemelő egységnél a kiadható férőhelyek száma 2014. évben meghaladta a 18 ezer darabot.. 
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2015. évben Igazgatóságunk az alábbi forgalomélénkítő kampányokat végezte el, amelyek hatással voltak Hajdú-Bihar megye turisztikai keresletének alakulására is. A megyei turisztikai szereplőkkel igen szoros munkakapcsolatban vagyunk, az együttműködésünk évek óta kiterjed a turisztikai marketing valamennyi területére. 

Tevékenységünk 2015. esztendőben, címszavakban:

· Részvétel belföldi-, és külföldi turisztikai vásárokon, szakmai napokon (Miskolc, Debrecen, Szolnok, Budapest, Bécs, London, Bukarest)
· Kitelepülés belföldi-, és külföldi nagyrendezvényekre az alábbiak szerint:
Május 01-03: Szent György Expo, Sepsiszentgyörgy

Május 22-24: Hajdúszoboszlói Grillétel és Sörfesztivál, Hajdúszoboszló

Május: Krakkói Borfesztivál, Krakkó

Június 6-28: Gyereksziget, Budapest

Június 16-20: Tiszavirág Fesztivál, Szolnok

Június 27: Karcagi Birkafőző Fesztivál, Karcag

Július 9-12: Bajai Halfőző Fesztivál, Baja

Július 22-26: Campus Fesztivál, Debrecen

Augusztus 6-9.: Debreceni Bor és Jazznapok, Debrecen

Augusztus 13-20: Hírös Hét, Kecskemét 

Augusztus 6-9: Hungaricum Fesztivál, Szeged

Augusztus 20-23: Kolozsvári Magyar Napok, Kolozsvár

Szeptember 04-06: Tiszai Halfesztivál, Szeged 

Szeptember 10-13: Szolnoki Gulyásfesztivál, Szolnok

Szeptember 11-13: Bioétel- és Borfesztivál, Hajdúszoboszló

Október 22-25: Csabai Kolbászfesztivál, Békéscsaba
· Magyar Turizmus Nap – Kelet-Magyarország Kelet-Szlovákiában c. szakmai rendezvény lebonyolítása

· Chisinau – Magyar Turizmus Napon részvétel

· Work-shop az ausztriai beutazó piacról, Hajdúszoboszlón

· EDEN információs nap szervezése Debrecenben, 

· „Over the fence” címmel egy 60 perces utazási magazinműsor készítése egy szlovén forgatócsoporttal

· Ukrán egészségturizmus tematikájú study- tour  és work-shop Észak-alföldön (Debrecen, Hajdúszoboszló, Nyíregyháza)

· „Családokra hangolva” c. turisztikai flyer elkészítése, régiós partnerek bevonásával, 52 oldalnyi terjedelemben bemutatva Észak-Alföld családbarát turisztikai lehetőségeit.

· Lengyel és szlovák forgalomélénkítő online családbarát kampány régiós TDM szervezetek, és szolgáltatók bevonásával.
· Csatlakozás a „TeSzedd! – Önkéntesen a tiszta Magyarországért!” elnevezésű országos szemétszedési akcióhoz
· Részvétel a szlovák képviseletünk facebook-on megvalósuló, nagyközönség kampányában.

· Személyes részvétel a Középkori Templomok Útja study-touron. 

· Osztrák Utazási Irodák Szövetségének főtitkárával személyes helyszínbejárás Debrecenben és környékén, az őszi kongresszus előkészítése, illetve potenciális kísérőrendezvény-helyszínek megtekintése, nyitott kérdések tisztázása.

· ORF ÖR rádió Ambiente műsor főszerkesztőjének tanulmányút szervezés Debrecenben
· Monika Hippe német blogger hortobágyi látogatásának koordinálása
· Tanulmányút szervezése a TOURING EDITORE (Olaszország legnagyobb turisztikai kiadója) újságírójának.

· Tourist Police 2015 program koordinálása, és megvalósítása a Tiszai Vízirendészeti Rendőrkapitánysággal, valamint a Szolnoki Főiskolával együttműködésben. 
· Személyes részvétel és előadás tartása a Szamos Feszt c. rendezvény turisztikai konferenciáján, „Szatmár turizmusának jelene és jövője” címmel.  

· TV2 kereskedelmi csatorna, Mokka című műsorának előkészítése Nyíregyházán, az onnan történő, egy hetes élő adások turizmust érintő blokkjainak menedzselése.  

· A régió egyedülálló természeti jelenségének, a „Tiszavirágzás” kiemelt promóciója. 

· Szakmai vélemény, illetve állásfoglalás készítése a Kulturális Turisztikai Fesztválok Ideiglenes Kollégiuma nyílt pályázati felhívásához pályázó rendezvények kapcsán. 

· Kitelepülés formájában történő személyes részvétel a Debreceni Jazz és Bornapokon, a Kárpát-medence Kenyere c. szolnoki rendezvényen, a  Szolnoki Gulyásfesztiválon, a martfűi ÖrökZöld Tisza, valamint a Bioétel és Borfesztiválon Hajdúszoboszlón, régiós turisztikai partnerekkel közösen. 

· Személyes részvétel a Virágos Magyarország c. projekt régiós településeinek zsűrizésében.

· Magyar Turizmus Minőségi Díj központilag koordinált ellenőrzéseinek elvégzése.

· Tourinform Irodák személyes ellenőrzése.

· Részvétel a Kolozsvári Magyar Napokon, valamint a XXVI. Bálványosi Nyári Szabadegyetemen.

· Romániai Képviselettel közösen nagyszabású közös romániai online és print forgalomélénkítő kampány lebonyolítása. Alföld bannerek elhelyezése 9 jelentős romániai portálon, lefedve a jelentősebb erdélyi városokat és környéküket. Észak-alföldi nyomtatott melléklet megjelentetése az „Igen, tessék!” című-, havonta megjelenő közösségi lapban, amely 18 000 példányban (24 részben színes oldal) jelenik meg Kolozsváron és a várost övező magyar falvakban.

· Szlovák újságíróknak study-tour szervezése, lebonyolítása, személyes kísérésük. 

· Study-tour belföldi újságíróknak, a régió egyik kiemelt gasztronómiai alapanyaga az „alma jegyében”, a csoport folyamatos kísérete.

· Informátori teendők ellátása a 77. OMÉK regionális standján.

· Személyes részvétel az „Új Élménypark” c. projekt átadási ünnepségén, a Debrecen melletti Erdőspusztán.

· Turizmus Világnapja alkalmából szakmai előadás tartása Hajdúszoboszló legújabb szálláshelyén.

· Az MT Zrt. központilag menedzselt Légimarketing kampányához történő régiós kapcsolódás koordinálása.

· Szolgáltatói akvirálás a www.fahrradreisen.de honlapra. 

· Programajánlók, friss hírek, érdekességek, aktualitások folyamatos publikálása a régiós blog oldalon, valamint az itthon.hu regionális turisztikai portálon. 
· Prezentáció tartása a „Turisztikai örökség Kis-Európában” határon átnyúló együttműködési program záró konferenciáján
·  „Alföld Spa” munkacsoportnak 2 alkalommal műhelymunka megszervezése, lebonyolítása, ezek alapján marketingterv elkészítése, kidolgozása
· Travel-trade FAM trip, 6 fő brit szakmai partner személyes megismertetése a régió és szolgáltatóik kínálatával
· Aktív részvétel az ÖRV (Osztrák Utazási Irodák Szövetsége) első magyarországi kongresszusának megszervezésében, azon történő részvétel. Ehhez kapcsolódóan régióbejárás az osztrák partnerek számára.
· Egyéni újságírói study-tourok; Nyírbátorban, Máriapócson, Kisújszálláson, Martfűn, Hajdúböszörményben, Hajdúnánáson, Debrecenben, Balmazújvároson 
· Nagyváradi bemutatkozás Nyíregyházával közösen, prezentáció és work-shop keretén belül
· Turizmus Akadémia - Kulturális, örökségturizmus és gasztronómia témakörben, előadások, műhelymunka TDM szervezetekkel, kis és középvállalkozásokkal- termékfejlesztés, látogatómenedzsment, Szabolcs-Szatmár-Bereg megye újdonságainak bemutatása
· Észak-alföldi invitatív kiadványok újranyomása, angol és német nyelven
· Új mobil pop-up háttérfalak, molinók készítése, kitelepülésekhez, vásárokhoz
· Programajánlók, friss hírek, érdekességek, aktualitások folyamatos publikálása a régiós blog oldalon, valamint az itthon.hu regionális turisztikai portálon. 
· Közreműködés a központilag készülő cikkekhez, háttéranyagok biztosításával
· Vasárnapi programok megkülönböztetett figyelemmel történő promótálása, heti rendszerességgel.
· Részvétel a londoni World Travel Marketen
· Szlovákiai road-show, régió bemutatkozás, prezentáció Poprádon és Kassán
· Az újonnan induló debreceni repülőjáratok kapcsán médiakampány, az alábbiak szerint:

- Malmö: digitális megjelenés a malmöi repülőtéren (check in pultoknál, transzfer zónában, reptér felé vezető úton), hirdetés a reptér és a várost összekötő transzferbusz hátoldalán, rádió spotok (RIX FM/ MIX Malmö/ NRJ Skane), nyomtatott megjelenések, napilapokban (Sydsvenskan, Hala Malmö, Hala Lomma).

- Párizs: szerkesztőségi PR cikk + 1 oldal hirdetési felület a francia City magazinban, decemberi megjelenéssel, 50.000 pld-ban.

- Milánó: Travel Quotidiano szaklap karácsonyi különszámában 2 oldal terjedelmű pr cikk, on-line felületein 4 héten keresztül banner kampány, hírlevelükben DM hirdetés, kiadvánnyal és imázsfilmmel megjelenés a milánói karácsonyi vásáron

- Brüsszel: 2 oldal terjedelmű hirdetés, a belgiumi Travel Magazinban, 7000 pld-ban
· "Téli fürdőtúra"- Észak-alföldi belföldi újságírói study-tour, a régió új turisztikai attrakciónak megismertetése céljából
· "Minden gasztroélménnyel több leszel" címmel rendhagyó sajtótájékoztató szervezése országos és regionális média részére, a 2016. tematikus témaév bevezetéseként, Debrecenben

· Év végi, ünnepi médiakampány román médiumokban (adverul.ro, imperatortravel.ro, monitorul.cj, pressalert.ro)
· Adventi kitelepülés Észak-alföldi kiemelt turisztikai szolgáltatókhoz (fürdőkbe, szállodákba, éttermekbe) turisztikailag frekventált helyszíneken, regionális infópultok működtetése, akciós csomagajánlatok kiajánlása a nagyközönség részére
· Külképviselők a régióban – újdonságok helyszíni bejárása Debrecenben 
Az idei esztendőben is kiemelten törekszünk a széles körű együttműködésre, annak érdekében, hogy Hajdú-Bihar megye, illetve Észak-Alföld turizmusa tovább fejlődjön.
Szolnok, 2016. március 16.
Katona Ilona

igazgató
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Munka1

				Budapest		8,712,571

				Zala megye		2,175,634

				Somogy megye		1,797,312

				Veszprém megye		1,757,586

				Vas megye		1,417,466

				Hajdú-Bihar megye		1,330,013

				Heves megye		1,279,337

				Győr-Moson-Sopron megye		1,171,031

				Pest megye		980,348

				Borsod-Abaúj-Zemplén megye		890,042

				Baranya megye		694,459

				Békés megye		646,211

				Csongrád megye		540,355

				Jász-Nagykun-Szolnok megye		513,777

				Bács-Kiskun megye		445,637

				Fejér megye		412,509

				Komárom-Esztergom megye		345,704

				Szabolcs-Szatmár-Bereg megye		329,350

				Tolna megye		199,083

				Nógrád megye		126,490
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