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BEVEZETES

A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz616
1993. évi III. torvény (Tovabbiakban: Sztv.) 92. § (3) bekezdése alapjan 2003. évben
elkészitette a szocialis szolgaltatastervezési koncepcidjat, melynek 2005. és 2008. években
megtortént a feliilvizsgalata.

Ez az agazati stratégiai koncepcid a megye egészére kiterjedden feltarja a szocialis
szolgaltatasok helyzetét és meghatdrozza a fejlesztés irdnyait.

Az Sztv. 92. § (5) bekezdése eldirja, hogy a telepiilési onkormanyzat koncepciojanak
illeszkednie kell a megyei, févarosi dnkormanyzat altal készitett koncepciohoz. A 92. § (6)
bekezdése, a megyei onkormanyzatok részére hataroz meg specialis, kotelezéen beépitendd
tartalmi elemeket, tobbek kozott az intézményrendszer struktarajat, szerkezetét, legfontosabb
jellemzoit, valamint a szakositott ellatasok iranti igények alakuldsat, a varakozok szamat,
kordsszetételét, legfontosabb szocidlis jellemzdit, az intézményrendszer korszerlsitésének
iranyait.

A szocialis torvény a koncepcid kétévente torténd feliilvizsgalatat irja eld. A feliilvizsgalat
célja attekinteni és rogziteni a feliilvizsgéalatok kozott eltelt idészakban a megyei szocialis
szolgaltatdsok rendszerét érintd fejlesztéseket, az ellatasi kotelezettségek teljesitésének
alakulasat, a szocidlis jogszabalyok modositasabol kovetkezd feladatokat és a megvaltozott
ellatasi kotelezettségeket.

A feliilvizsgalat soran a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat Kozgytilése altal 2003. évben a
299/2003. (XII. 19.) MOH hatirozataval elfogadott és a 2005. illetve 2008. években
aktualizalt szocidlis szolgaltatastervezési koncepcidt tekintettiik kiindulasnak.

A megyei szocialis szolgaltatasi struktara felméréséhez kérddives adatszolgaltatast kértiink
minden telepiilési onkormanyzattdl, a kistérségi tarsulasoktol, illetve a megyei dnkormanyzat
bentlakasos intézményeitdl, amely adatok feldolgozasdval megfeleld helyzetképet kapunk
Hajdu-Bihar megye szocialis ellatorendszerérol.

A szolgaltatastervezési koncepci6 aktualizaldsdban a megyei onkormdnyzat altal miikddtetett
szocialis intézmények, a megye telepiilési dnkormanyzatainak €s a kistérségi tarsulasok
tobbsége is részt vett. A 82 telepiilési Onkormanyzat koziil 44 telepiilésrdl érkezett vissza a
kitoltott kérddiv. A 9 kistérségi tarsulas koziil 5 szolgaltatott adatokat a megyei dnkormanyzat
szamara.

Valamennyi kozremiikodo szervezetnek koszonjiik a segitségét!
A koncepcid feliilvizsgalatadban dsszefoglaltuk a megyei szocidlis ellatorendszert leginkabb

jellemzd adatokat és a folyamatokat, a kistérségek altal nyujtott ellatasokat, a megyei
ellatérendszer fejlesztésének altalanos irdnyvonalait.



A Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcio célja

A szolgaltatastervezési koncepcioban az 4gazat irdnyitasanak a szocidlis szolgaltatdsokkal
kapcsolatos tavlati céljai jelennek meg:
= A szolgaltatastervezési koncepcid telepiilésenként, a megyében egységes keretbe
foglalja a szocialis szolgaltatasok kiilonféle részteriileteinek fejlesztési iranyait.
» (¢l akiilonbozd tarsadalmi-gazdasagi adottsagu telepiiléseken, a megyében a szocialis
szolgaltatasok egyenletes fejlodésének biztositasa,
= aszolgaltatdsokat illetd lefedettségek tertileti egyenldtlenségeinek mérséklése.

A megyei szocidlis szolgaltatastervezési koncepcio célja volt tovabba, a sziikds finanszirozasi
feltételek mellett, egy olyan program elkészitése, melyek tobb éves idOtartamra ajanlja
azoknak a feladatoknak a végrehajtasat, mely a szocialis ellatasok teriiletén a jogszabalyokban
meghatarozott targyi €s személyi, valamint szakmai eldirdsoknak megfeleld intézményi
miikddés megvalositasat teszik lehetove.

A fejlesztések kozéppontjaban tovabbra is a segitségre szorulo emberek allnak, akiknek
szinvonalas ellatasa feltételezi az emberi értékek tiszteletben tartasat, a segiték és
segitettek egyiittmiikodését. A szolgaltatasok ezért oOsszehangoltan, koordinaltan
miikodnek és teljes mértékben igyekeznek lefedni a szocialis sziikségleteket.

Célunk tovabbra is, hogy Hajdu-Bihar megye hatranyos helyzetli lakosainak igényeire reagalo
szocidlis szolgaltatd ¢és ellatorendszer miikddjon, amelynek fejlédéséhez a szocialis
szolgaltatastervezési koncepcid hozzajarul. A feliilvizsgalat irdnymutatds a telepiilési
onkormanyzatok sziikségletorientalt alapszolgaltatasainak, elldtdsainak tovabbfejlesztéséhez,
problémdk, hidnyteriiletek  feltarasdhoz, a  bentlakdsos szocidlis  intézmények
ellatasfejlesztéséhez.

A szolgéltatastervezési koncepcid feliilvizsgalata kiterjed megyei szinten a helyi
sziikségletekre, igényekre €piild szocialis ellatorendszer korszerlsitésére, fejlesztési iranyaira.

A szolgéltatasi struktura kialakitasanal, fejlesztésénél nem els6sorban a mennyiségi
novekedésre, hanem differencialtabb, komplexebb, magasabb szinvonalil ellatdsok
megteremtésére van sziikség.



I. Helyzetelemzés

A megye helyzetét bemutato altalanos adatok

Hajdu-Bihar megye 542 192 lakosaval Magyarorszag negyedik legnagyobb megyéje. Az
Eszak-alfoldi Régioban talalhato. Székhelye Debrecen. Hajdu-Bihar megye mai formaja
viszonylag 10j keletli, jelenlegi kozigazgatasi kereteinek kialakitdsara alig tobb mint fél
évszazada, az 1950-es megyerendezés soran keriilt sor. Teriiletrészei, korabbi kozigazgatasi
egységei ¢és telepiilései tOrténete azonban ennél joval hosszabb multra tekint vissza,
kialakuldsa val6jaban hosszu és sajatos torténelmi folyamat eredménye. A megye harom,
alapvetden kiilonbozo torténelmi fejlodéspalyara visszatekintd foldrajzi egységbdl —Debrecen,
a Hajdusag és Bihar tevddik ssze.

Hajdu-Bihar megyében 82 telepiilés van, melyek 9 kistérségre tagolodnak. A népsiirliséget
tekintve a megyeszékhelyet is magaba foglalo Debreceni kistérség siirtin lakottnak szamit,
ugyanis az 1 km>-re juté népességszam meghaladja a 120 fét, ugyanakkor a Berettyoujfalui és
a Polgari kistérség népstirtisége kisebb a régios atlag (85,4 f6/km?) felénél is.

A megye gazdasagi ¢életében a mezdgazdasagnak vezetd szerepe van, hiszen erre a teriiletre
esik Magyarorszag legnagyobb agrartérsége. A mezdgazdasag mellett az idegenforgalom is
kiemelt jelentdségli, a teriilet adottsagai, vendégforgalma orszagos szinten kiemelkedd. A
megye sajatos értékei komoly vonzerdt jelentenek a kiilfoldiek szamara is. Az idegenforgalmi
haromszogként emlegetett Debrecen — Hajdiszoboszl6 - Hortobagy mellett tjabb térségek is
egyre intenzivebben kapcsolédnak be az dgazatba. (nemzetkozi repiilétér, magas hozzaadott
értéket képviseld hightech ipar: National Instruments, Teva, British Telecom stb.)

Hajdu-Bihar megye, s azon beliil is kiemelten Debrecen varos kivételesen gazdag értékes
kulturdlis, miivészeti, szellemi hagyomanyokban. Ezek mindenekel6tt a vidék sajatos
torténelmi multjabol, a tarsadalmi és szellemi progresszi6 iranti fogékonysagbdl sziilettek.

A kulturdlis élet egészét tekintve a megye telepiilései koziil kiemelkedik a ,,Tiszantll
fovarosa”, Debrecen, amely nem egyszeriien csak regiondlis, hanem makroregionalis
szerepkorrel bir évszazadok ota. A civisvaros az 6si Reformatus Kollégium 1538-ban tortént
megalapitdsa 6ta nemcsak az ,,orszag iskoldja”, hanem olyan tudomanyos, kulturalis, szellemi
kozpont és miihely is, amely tamogatja a miivészetek €és az irodalom fejlddését. Debrecen
szellemi kulturdlis kisugarzé ereje széles korben hatott és hat. A megyeszékhely mellett ki
kell még emelni a megye jO néhany, gazdag hagyomanyokkal rendelkezd kozépvarosat.
Hajduboszormény, Hajduszoboszld, Hajdinanas, Balmazujvaros vagy éppen Berettyoujfalu
kulturalis €lete napjainkban is kiemelkedd.



Hajdu-Bihar megye demografiai jellemzai

Magyarorszag negyedik legnépesebb megyéje Hajdu-Bihar, népesség szama 2009. januar 1-
jén 542 192 {6, amely az orszag népességének 5,4%-at jelenti. Ez 1 610 fvel kevesebb, mint
egy évvel kordbban. Az étlagos népsiiriség 87,3 f6/km. A megye igen jelentés mértékben
urbanizalt, a lakossag 80,19%-a varosokban ¢l. Népességének tilnyomo részét mindkét
nemben a munkaképes korosztaly (15-64 évesek) adja, férfiak kozott ez az arany 71,2%, ndk
esetében pedig 67%.

Az onkorményzatok altal szolgaltatott adatok alapjan késziilt abra megerdsiti a fent leirtakat.
Bar a korcsoportok besorolasa némileg eltérd, vilagosan latszik, hogy a 14 és 59 kozotti
korosztaly a legnépesebb, ezt koveti az 59 év felettiek korcsoportja. Legkevesebben a 14 év
alattiak vannak, ami a jovoére nézve a megye lakossaganak eloregedését vetiti eld.

A népesség korcsoport szerinti megoszlasa
Hajdu-Bihar megyében 2003-2010.
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Forras: Telepiilési 6nkormanyzatok adatszolgaltatasa 2010.

A lakossagszam alakulasat a sziiletés, a haldlozas és a vandorlas harmas tényezdje hatarozza
meg. Osszehasonlitva a kiilonbzd korcsoportok sajatossagait, azok megegyeznek a régiora és
az egész orszagra vonatkozo adatokkal. A lakossdgszdm valtozasa hasonlod tendencidkat
kovet, tehat a munkaképes népesség eloregedése figyelhetdé meg. Kiugras a 30-34 éves
valamint az 50-54 éves korcsoportban figyelhetd meg leginkabb. A sziiletéskor a fiuk tobben
vannak, mint a lanyok, azonban a férfiak magasabb halandésaga miatt ez az ¢letkor
elérehaladtaval kiegyenlitédik, majd pedig 45 év felett nétobblet alakul ki. (ANTSZ 2009)



Hajdu-Bihar megye népességének korfaja
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Az Onkormanyzatok adatszolgaltatasa alapjan megallapithatd, hogy Hajdu-Bihar megye
telepiilésein magasabb a ndk aranya a férfiakkal szemben, ami hasonldé az orszagos
tendencidhoz.

A népesség nemek szerinti megoszlasa
Hajda-Bihar megyében 2005-2010.
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Forras: Telepiilési onkormanyzatok adatszolgaltatasa 2010.



Népmozgalom

Az Eszak-alfoldi Régio lakossaganak természetes szaporodasa sokkal kedvezébb képet mutat,
mint barmely mas régidéé. Azonban a régio, €s azon beliil Hajdu-Bihar megye népessége is
fogy, bar sokkal mérsékeltebben, mint az orszagos atlag. A sziiletéskor varhatd élettartam
csaknem fél évvel elmarad az orszagostol. (www.mobilitas.hu)

Az ¢€lve sziiletések €s a haldlozasok szama Hajdu-Bihar Megyében a kovetkezdképpen alakul
az dnkorményzatok altal szolgaltatott adatok alapjan:

Az élve sziiletések és halalozasok Az élve szilletések és halalozasok
szama Hajdi-Bihar megyében szama Hajdi-Bihar megyében
2007-2010. 2007-2010.
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Forras: Telepiilési 6nkormanyzatok adatszolgaltatasa 2010.

Etnikai szerkezet

A régid etnikai szerkezete meglehetdsen egyszerli. Nemzeti kisebbségek alig élnek a
teriileten, ugyanakkor jelentds az etnikai kisebbség, a ciganysag jelenléte. Mértékado
becslések szerint mintegy 130 ezer roma él az Eszak-alfoldi régioban, ami a teriilet
népességének 8-9 szazaléka. JOl jelzi a térség etnikai struktardjat a kisebbségi
onkormanyzatok szdma. A régidoban 2009. évben 177 kisebbségi dnkormanyzat miikodott,
ebbdl 160 cigany. (www.mobilitas.hu) Hajda-Bihar megyében 67 helyi kisebbségi
onkormanyzat miikodott 2009. évben. Ez 50 cigany, 2 német, 11 roman, 1 bolgar, 1 6rmény, 1
tertileti cigany és 1 teriileti romén kisebbségi onkormanyzatot jelent. (www.earkh.hu)

Foglalkoztatottsag, munkanélkiiliség

Az elmult évtized tarsadalmi és gazdasagi folyamatai Magyarorszagon a teriileti kiilonbségek
fokozodéasanak irdnyaba hatottak. Az orszag kiilonb6zd régidinak munkaerd-piaci jellemzoi
kozotti differencidk kiillondsen szembeotlok, és tikrozik a gazdasagi, valamint a tarsadalmi
fejlettségben meglévo kiilonbségeket. (KSH 2008b)



Az Eszak-alfoldi Régioban, 2009. év IV. negyedévében nyilvantartott allaskeresék 130 505
fos atlagos létszama az el6zd év hasonld iddszakahoz képest 17,2%-kal (19 119 fovel)
emelkedett. A 1étszambeli valtozas a région beliil Hajdu-Bihar megyében (7 848 f6) volt a
legnagyobb. A région beliilli megyei megoszlast vizsgalva a nyilvantartott allaskeresdk
34,5 %-a Hajdu-Bihar megyében volt regisztralva.

A nyilvantartott allastalanok kozott tovabbra is a férfiak tilstilya dominal (54%).

Az Eszak-alfoldi Régioban az allaskeresék korcsoport szerinti dsszetételére jellemzd, hogy a
20-25 ¢és a 30-35 év kozottiek sulya a legdomindnsabb. A vizsgalt negyedévben a régio
allaskeres6inek dontd hanyada (86,1%) fizikai foglalkozasu volt, ez 15,3 %-kal meghaladta az
eléz6 évit. A fizikai allomanycsoport ndvekedése létszdmban elsddlegesen Hajdu-Bihar
megyét érintette. A szellemi foglalkozast allaskeresdk 1étszama a régioban meghaladta a 18
ezret, ami a 2008. év IV. negyedévitdl 30,4 %-kal magasabb. A szakképzetlenek régios
aranya az allaskeres6k kozott — 2009. év IV. negyedévében — 54,5%-ot tett ki. Hajdu-Bihar
megyében atlagosan 51,0%, szakképzettség nélkiili allaskereso szerepelt a nyilvantartdsokban.
Az 50 év feletti allaskeresdk atlagos létszdma 22,3%-os novekedéssel 19 871 f6 volt. A
létszambeli valtozas Hajdu-Bihar megyében volt a legnagyobb.

A palyakezd¢ éllastalanok szdma egy év alatt 24,4%-kal, azaz 3 045 fovel nét, igy atlagosan
15 538 {6 szerepelt a regisztraltak kozott.

A megye allaskeresdinek helyzetét 2010. év végén az alabbi adatok jellemezték:

Hajdu-Bihar megye
Megnevezés 16
2010. 2010.
november | december

Nyilvantartott allaskeresok szama 43 840 47 208
Ferfi 22 354 24 948
N6 21486 22 260
Fizikai foglalkozdsu 37029 40 322
Szellemi foglalkozasu 6811 6 886
Szakképzetlen 23025 24 999
Szakképzetlen dllaskeresék aranya (%) 52,5% 53%
legfeljebb 8 altalanost végzett 18 705 20 577
gimnaziumot végzett 4320 4422
Szakképzett 20 815 22209
felsdfoku végzettségili 1 995 2036
25 évesnél fiatalabb 7 600 7 794
50 évesnél iddsebb 8263 9003
Nyilvantartott palyakezdd dlldaskeresok szama 5075 4965
felséfoku végzettségii 361 354
Nyilvantartott palyakezdo dllaskeresok aranya (%) 11,6 % 10,5 %
Tartosan nyilvantartasban 1évo dllaskeresok szama 14 631 14 971
Tartésan nyilvantartasban 1évé dllaskeresék aranya (%) 33,4 % 31,7 %
Jaradeék tipusu ellatasban részesiilok 5962 7 086
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Hajdua-Bihar megye
Megnevezés e
2010. 2010.
november | december

Segély tipusu ellatasban részesiilok 4411 5993
Rendszeres szocidlis segélyben részesiilok 329 331
Rendelkezésre dllasi tamogatasban részesiilok 15 561 16 567
Nyilvantartasba belépok osszesen 4 829 6 539
Elso6 alkalommal belépé 310 295

A honap folyaman betolthet6é allashelyek szama (db) 1306 db 873 db
Ujonnan bejelentett dglldshelyek szama (db) 736 db 543 db
tdmogatott 315db 124 db
nem tamogatott 421 db 419 db

A tablazatbdl kidertil, hogy a korabbi évek tendencidi nem valtoztak jelentdsen, tovabbra is a
fizikai foglalkozdsuak dominancidja, valamint a férfiak nagyobb szdma a jellemzd. Az
allaskeresok korosszetétele sem valtozott jelentdsen a megeldzo idészakhoz képest.

Lakashelyzet

Az Eszak-alfoldi Régié lakasallomany 2000 és 2007 kozott 4%-kal nétt. Eszak-Alfoldon szaz
lakésra 247 lakos jut, 12-vel tobb az orszdgos atlagnal. A megyében a régios atlag feletti az
ujonnan ¢épiilt lakdsok ardnya a Hajduszoboszl6i, a Hajdihadhazi, a Debreceni, a
Hajduboszorményi és a Derecske-Létavértesi kistérségekben. (KSH 2008a) Hajdu-Bihar
megyében 2010. évben az 6sszes lakdsszam 225 086 volt, mig szaz lakasra 240 lakos jutott.
(KSH 2011)

A megye lakasallomanyéanak kozmiivekkel valo ellatottsaga kedvezdtlenebb az orszagosnal.
A kozlizemi vizhalozatba 2007. év végén megkozelitdleg 95%-uk volt csatlakoztatva. A
bekapcsolt lakasok ardnyat tekintve a kistérségek kozott szamottevo kiilonbség tapasztalhato.
Hajdu-Biharban Berettyoujfalu és Hajdahadhaz térségében a lakasok 87-89%-a, ugyanakkor
a Debreceni, és a Hajdiszoboszloi kistérség lakasainak tobb, mint 97%-a van ellatva
vezetékes vizzel. A vezetékes ivoviz-halozatétol joval elmarad a szennyvizcsatorna-halozat
kiépitettsége. A régioban a lakdsok 57%-abol vezették el kdzcsatorndn keresztiil a szennyvizet
az orszagosan jellemzd 70%-kal szemben. Hajdu-Bihar megyében a legmagasabb a
csatorndzottsadg szintje a megyeszékhelyhez tartozd telepiiléseken (74—87%), legkisebb a
Derecske-Létavértesi kistérségben (11%). Eszak-Alfoldon 2007 végén a gazt fogyasztd
haztartasok lakasallomanyhoz viszonyitott aranya 73% volt, ami 3 szazalékponttal kisebb az
orszagosnal. A megyében az aranyszdm Hajduszoboszlo kornyékén volt a legnagyobb (92%),
a legkisebb pedig (54%) a Berettyoujfalu térségében. (KSH 2008e)
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Lakasok szama Hajda-Bihar megyében

225,000

Forras: KSH 201 1.

200,000
175,000
150,000
125,000
100,000
75,000
50,000
25,000
0
00"* 001’ 0“"’ 0“"’ 001 t)“% 0“9 e

Szaz lakasra juté népesség Hajdu-Bihar megyében

250

200
175
150

100
75
50
25

& & & &
o ol o oo™
70 7EY 1° 7

Forras: KSH 201 1.

Pl
WS
’LG

P
0‘36't
7

ol
0‘31";
7

5 2
b Q2
1% 7@

Osszes 100 lakasra

lakasszam az év | jutd  népesség

elején (db) (f6)
2001. év 212063 261
2002. év 212605 260
2003. év 213830 258
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2005. év 217776 252
2006. év 219677 249
2007. év 221004 247
2008. év 222488 244
2009. év 224150 242
2010. év 225086 240

Forras: KSH 201 1.
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I1. Specialis ellatotti csoportok bemutatasa

Idosek

A szocialis szolgaltatasok iranti igényt a telepiilések kordsszetétele jelentdsen befolyasolja:
min¢l idésebbek a telepiilésen ¢élok, annal inkabb valdszintsithetd a nagyobb szamu
szocidlisan raszorulé ember. Az eloregedés joval intenzivebben érinti a kisebb falvakat. Az
1dosek aranya a legkisebb népesség kategoria felé haladva fokozatosan emelkedik. (KSH
2011.)

A mai tarsadalom jelenségei koziil a népesség eloregedése a legkevésbé vitathatd. A |, kettds
oregedes” egyik oka a sziiletéskor varhato élettartam meghosszabbodasa, a masik, igen
nyomos ok a gyermekvallalas, illetve sziiletések csokkenése. Az Eurdpai Unidban az elmult
40 ¢év alatt az i1dések szama gyakorlatilag megduplazddott, mara mar eléri a 27%-ot. A
demografiai valtozasok vizsgélatakor szembetlind, hogy a hazai népesség folyamatos
csOkkenése a lakossag id6sddésével parhuzamosan zajlik.

A jelen kozgondolkodés az idOseket elesett, beteg, erejében fogyatkozo, sorsaval megbékélt
embereknek tartja. A nemzedékek kozotti kapcsolat nehézségét a fiatalok €s iddsek kozotti
értékrend, normarendszer kozti kiilonbség okozza. Komoly egészségnevelési tevékenységet
igényel, hogy az 1d6s6dé emberek keressék €s megtalaljak a személyiségiiket kiteljesito,
onértéket fokozo elfoglaltsagokat, lehetdségiik legyen a nagy élettapasztalat ataddsara.
Napjainkban a gondokkal kiizdé idéseknek nagyobb a tarsadalmi nyilvanossaga, amely az
iddsekrdl alkotott kedvezdtlen kozgondolkodas taplaldja. Megvaldsitandd cél az iddsek
tarsadalmi, politikai aktivitasa, értékteremto és értéknoveld funkciojanak erdsitése.

Az 1doéskortiak aranyanak ndvekedése nagy kihivds az egészségiigy szamara, mind a
megeldzeés, mind a gyodgyitas teriiletén, de a tarsadalom egészének is a szocialis gondoskodés
szempontjabol. Az iddskorra valo felkésziilésnek nalunk nincsenek hagyoményai. A
nyugdijba vonulas utan megmarad6 tobb szabad 1d6 a depressziv tlinet-egyiittest generalja. A
megbirkdzasi stratégidk megismerésével mind szélesebb ismeretterjeszté programok
keretében kell segitséget adni az idéskori problémék megoldasara. Ennek formaja a tamogaté
kisebb kozosségek 1étrehozasa lenne, mely egyben véd az elmaganyosodastol, a foloslegesség
érzésétdl is. Ezzel ugyan az intellektudlis hanyatlas nem allithato meg, de a kdzosség
mindenképpen jotékony hatasu lehet. A meghallgatds €élménye sokszor elég gyodgyir az
iddseknél.

A kiilonbozd nyugdij és nyugdijszerti ellatasban a vidéki régiok kozill az Eszak-Alfoldon
részeslilnek a legtobben. A régioban ¢él tovabba a legtobb iddskortiak jaradékaban,
hozzatartoz6i nyugdijban részesiild lakos is. A legtobb ellatas 0sszege ebben a régidban a
legalacsonyabb az orszagban, tovabb nehezitve az idéskortiak megélhetését.

Az idéskoruak ellatasa a megyék szocialpolitikai intézkedései kozott prioritast élvez, ennek
koszonhetden kiépitett az intézményrendszer. Jellemzd tovabba, hogy mérséklddott az allami
szféra dominancidja, egyre markansabb a civil, a magan- ¢és az egyhdzi szervezetek
szerepvallalasa.
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Az idéseket érintd szocialis ellatasok két nagy csoportjat kiilonboztetjiilk meg, mégpedig a
pénzbeli és természetbeni ellatasokat, illetve a szocidlis szolgaltatdsok rendszerét.

Iddseket érintdé pénzbeli és természetbeni ellatasi formak koziil a legjellemzébben igénybe
vett ellatasi formak a kovetkezok:

idoskortiak  jaradéka, lakasfenntartdsi tdmogatds, apolési dij, datmeneti segély,
kozgyodgyellatas.

Az iddseket érintd szocialis szolgaltatasok két nagy csoportjat, az alapszolgaltatasok és a
szakositott ellatasok alkotjak. Alapellatasok koziil a kovetkezd ellatdsi formékat veszik
igénybe leggyakrabban az iddsek: falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas, étkeztetés,
hazi segitségnyujtas, csaladsegités, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, nappali ellatas.

Idések otthonaban elhelyezettek megoszlasa
megyénként
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A szakositott ellatasi formak tekintetében az iddsek altal legjellemzébben igénybe vett ellatasi
formak: az apolast, gondozast nyujtd intézmények koziil az idések otthona, illetve az atmeneti
elhelyezést nyujto intézmények koziil az idéskoruak gondoz6 haza.

Egyre nagyobb hangstulyt kap a bentlakdsos intézményi ellatasok tartalma mindségi
szempontbol, hiszen kritikus élethelyzetben 1Uj kornyezetbe kényszeriilt idés emberek
gondozasat biztositjak. Az ¢életmindség megdrzése idds korban elsésorban a preventiv
megoldasokban keresendd, de bizonyos élethelyzetek mar nem teszik lehetévé az idos
emberek sajat otthonukban torténd ellatasat, csak az intézményi keretek kozott nyuhjtott
gondoskodas lehet biztonsagot és kényelmet ad6, megnyugtatdé megoldéas szamukra.

Az iddskori gondoskodds barmely formajarol legyen is sz, annak magéban kell foglalnia a

sziikségletek megértését, értelmezését és az ezekre vald reagalast. A gondoskodas kdzponti
eleme, hogy az id6sek onalléak maradjanak, ameddig csak lehet.
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Fogyatékos személyek

Fogyatékkal, testi, értelmi vagy olyan érzékszervi hatrdnnyal, amely véglegesen, egész
tovabbi életen at gatolja a megszokott, hagyomanyosan elvarhato €letvitel szabad gyakorlasat,
a legutobbi népszamlalas adatai szerint Magyarorszagon a népesség 5,7 %-a ¢lt. (KSH 2007.)
Hajdu-Bihar megye lakossaganak 5,3 %-a ¢l valamilyen fogyatékossaggal, ami valamivel
alacsonyabb az orszadgos mutatonal. A megye minden huszadik lakosa fogyatékos személy,
tovabba a mintegy 212 000 haztartasbol minden nyolcadikban ¢l egy ember valamilyen tipusu
fogyatékossaggal. (Fonay-Pasztor-Zolnai 2007)

Az orszagos adatokat nézve, a bolcsddei ellatast igénybe vevd 56 289 {6 gyermekbdl 550 {6
gyermek fogyatékos. Ebbdl a legtobben Budapesten ¢s Kozép-Magyarorszagon élnek. Az
Eszak-alfoldi Régioban é16 81 f6 fogyatékos gyermek, az orszagban él6 550 £ fogyatékos
gyermek 14,7 % -a. Hajdu-Bihar megyében 38 f6 fogyatékos gyermek vesz igénybe bolcsddei
szolgaltatast. Région beliil ez a fogyatékos gyermekek 47 %-a.

Megallapithat6 tehat, hogy a bolcsddei szolgaltatast igénybe vevo fogyatékos gyermekek
elsdsorban a fovarosban élnek. A szolgaltatasok ott a legkiépiiltebbek, széles kortiek. Hajda-
Bihar megye - a fovarostdl eltekintve - a fogyatékos gyermekek szamat figyelembe véve a
megyék kozott a harmadik helyen 4ll, tehat orszagos szinten kiemelten sziikség van a
fogyatékos gyermekek, késobb pedig a felndttek ellatasara.

A bolcs6dét igénybevevé fogyatékos gyermekek szama 2009. évben
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A fogyatékossag megjelenése tobbnyire negativ hatassal van a csalad és az érintett személy
tarsadalmi aktivitasara, €s csokkenti a munkavallalasbol szdrmazo bevételek lehetdségét, a
kezelések, az alkalmazkodas koltségei novelik a kiadasokat, ami az életszinvonal mutatoinak
csokkenésében mutatkozik meg. A felhasznalt kutatisban a legtobb vizsgalt csalad a
létminimum alatt vagy annak kornyékén ¢€l, bevételei pedig erdsen fliggnek a szocidlis
tamogatasoktol. A fogyatékossag nemcsak az érintett személyek, hanem csaladjaik tarsadalmi
integritasat is negativan érinti.

A kiilonb6z6 fogyatékossagi csoportok kialakulasa, megjelenése és kovetkezményei eltérdek.
Onmagukban sem tekinthetdek homogénnek, a sériilés sulyossaga pedig életmindségiiket
kiilonbozé mértékben befolyasolja. Minél korabban, sziiletés koriil jelentkezik, annél inkabb
érinti az egyén Onalloésaganak kialakulasat, akar iskolai eldmenetelét, végzettségét is, illetve a
csaléd ¢életvitelét.

Az értelmi fogyatékossag tobbnyire mar gyermekkorban, de kisiskolaskorban jellemzden
akadalyozza a tanulast, a szocidlis kapcsolatokat, az Onallosagot és az alkalmazkodast.
Neheziti a felnétté valast, a munkavallalast, csalddalapitast; az érintettek tobbnyire
gyerekszerepben maradnak a csalddokban.

A mozgasszervek, érzékszervek karosodasa a felndtté valéast, csaladalapitast, az onalld
¢letvitelt és az egzisztencia kialakitasat kevésbé befolydsolja, mint az értelmi képességekeé.
Megfeleld akadalymentesitéssel, specidlis moddszerek alkalmazasaval a tanulds ¢és
alkalmazkodas teriiletén hatranyaik  jelentésen  csOkkenthetéek. Ugyanakkor a
haztartasvezetés, munkavallaldas a specidlis sziikségletek miatt esetiikben is jelentésen
korlatozott lehet. Ez kihat a szocialis helyzetre, tarsadalmi szerepvallalasra.

Koriikben gyakoribb, hogy baleset, betegség kovetkeztében a gyermekkor utan kovetkezik be
a sériilés. A felndttkorban szerzett fogyatékossdghoz vald alkalmazkodas és rehabilitacio
ritkan segiti a sériilést megel6zo életszinvonal, életkoriilmények fenntartasat, igy szocialisan
veszélyeztetett, vagy kifejezetten hatranyos helyzetbe hozza a személyt és csaladjat.

A kiilonbozé fogyatékossagi csoportok atlagos szocidlis statusa jelentésen nem tér el
egymastol. A csaladok terheit inkabb a fogyatékossag mértéke, és nem a tipusa hatirozza
meg. Elmondhatjuk, hogy amiképp a fogyatékos személyek is elszigeteltebbek a
tarsadalomban a tobbi csoporthoz képest, ugy a csalddjaik is jobban elkiiloniilnek a
kornyezetiiktdl (értelmi fogyatékossag esetén ez még jelentdsebb).

A fogyatekos személyek koziil a legtobb a mozgassériilt vagy testi fogyatékos, aranyuk 44 %.
Latasi problémaékkal kiizd 14 %-uk, (vak egyik vagy mindkét szemére, vagy gyengén 1ato),
11 %-uk nagyothalld, siket vagy beszédhibas, 10 %-uk értelmi fogyatékos. A mozgassériiltek,
a nagyothallok és a vakok tobbségének fogyatékossdga baleset soran szerzett, vagy
valamilyen betegség szovodménye. Kiilondsen az értelmi fogyatékosok ¢€s a siketek kozott
magasabb a sziiletésiik Ota testi vagy szellemi hatrannyal €l6k ardnya. A fogyatékkal élok
kozott minden hetedik személynek tobbféle rendellenessége is van.

A testi vagy szellemi fogyatékkal élok magasabb aranyban élnek kozségekben, mint a
varosokban. Aranyuk a tobb szempontbdl is hatranyos helyzetii dél-alfoldi és észak-
magyarorszagi régiokban a legnagyobb. Iskolai végzettségiik az atlag alatti. Az alapfoka
végzettséget sem sikeriil megszerezni 29 %-uknak.
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Magyarorszagon a fogyatékos személyek a rendszervaltas el6tt sem indulhattak a munkaerd-
piacon az egészségesekkel azonos eséllyel, helyzetiik azonban azdta tovabb nehezedett. Kevés
kozottiik a foglalkoztatott és magas az inaktiv keres6k aranya. A foglalkoztatas gatja az
alacsony iskolazottsag és a befogadé munkahelyek aranya.

A fogyatékkal ¢él6k mindennapos ellatasat segitd intézményi hattér a kilencvenes évek elejétdl
jelentdsen boviilt. Az ellatottak dontd tobbségét ma is onkormanyzati fenntartast szocialis
intézményben gondozzdk. A harmadik életéviiket betoltott, Onellatasra részben képes
fogyatékosok napkdzbeni gondozasa, foglalkoztatasa és nevelése a fogyatékosok napkozi
otthonaban zajlik. A fogyatékosok gondozohdza atmeneti ellatast nyljtd intézmény. Itt azok a
fogyatékos személyek helyezhetdk el, akiknek gondozasa csalddjukban nem biztositott, vagy
az atmeneti elhelyezést a csalad tehermenetesitése teszi indokolttd. A fogyatékosok otthonaba
azok vehetOk fel, akiknek az oktatasa, képzése, foglalkoztatdsa vagy egyszeriien gondozasa
csak intézményi keretek kozott lehetséges. A lakootthonokban — hasonldan a gyermekvédelmi
gyakorlathoz — kisebb 1étszamban csalddiasabb koriilmények kozott élnek a gondozottak.

Fogyatékos személyek otthonaban elhelyezettek
aranya megyénként 2009. évben
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A fogyatékkal €10k szempontjabol komoly eldrelépés az Orszagos Fogyatékosligyi Program
kidolgozéasa, mely hosszltavra irdanyozza eld az esélyegyenldség, a teljes tarsadalmi
egyenjogusag megvalosuldsahoz elengedhetetlen stratégiai célokat €s az ezekhez kapcsolddo
intézkedéseket, feladatokat. A célok megvalositdsdhoz azonban elengedhetetlen az igényekre
alapozott helyi programok kidolgozasa és megval6sitasa.
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Pszichiatriai és szenvedélybetegek

Az egész régiora jellemzd, hogy az egyik legellatatlanabb csoportot a szenvedélybetegek és a
pszichiatriai betegek alkotjak.

A legnagyobb problémat az egészségligyi ellatorendszerbdl kikertilt, csaladi kapcsolatokkal
nem rendelkezd betegek ellatdsa jelenti. A pszichiatriai betegek és a szenvedélybetegek
ellatasa Hajdu-Bihar megyében is nagy problémat jelent. Utdogondozasuk nem megoldott,
hatékonysaga megkérddjelezhetd.

A pszichidtriai és a szenvedélybetegeket ellatd intézmények elsésorban az dnkorményzatok
fenntartdsaban miikodnek. Hajdu-Bihar megyében a szenvedélybetegek ellatasaban a civil
szakmai szervezetek is fontos szerepet vallalnak. Prevencids, szocidlis és egészségiigyi
ellatasokat egyarant biztositanak.

Hajdu-Bihar megye azok kozott a megyék kozott van, ahol a legtobb pszichiatriai beteg
szakellatasarol gondoskodnak.

Pszichiatriai betegek otthonaban
elhelyezettek megoszlasa megyénként

Csongrad

Békes

[
\
Bacs-Kiskun

Szabolcs-Szatmar-Bereg

]
Jasz-Nagykun-Szolnok
Hajdu-Bihar
Nograd
Heves
1

Borsod-Abauj-Zemplén

Tolna

Somogy
Baranya |
Zala i
Vas i
\
T

Gyo6r-Moson-Sopron
Veszpréem

Komarom-Esztergom

Fejér

Pest

Budapest |

o 200 400 600 800 1 000 1 200 1 400 1 600

Forras: KSH 2010.



Szenvedélybetegek otthonaban elhelyezettek
megoszlasa megyénként 2009. évben
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A szenvedélybetegek ,,hagyomanyos” csoportjat az alkoholistak alkotjak. Az alkoholizmus az
egészség, a szocialis kapcsolatok sulyos veszélyeztetdé ¢és karositd faktora. A tartds
alkoholfogyasztasnak szamos egészségiigyi ¢€s tarsadalmi kovetkezménye van. Az
alkoholfogyasztassal Gsszefliggd problémak mellett napjainkban egyre nagyobb hangsuly
helyezédik a drogfogyasztok csoportjara. A kabitészer probléméak kezelése érdekében
orszagosan ¢s megyei szinten is sziikség van a megel6z6 ¢és ellato rendszer mukodtetésére.

A szenvedélybetegség nemcsak az adott személyt, hanem csaladdjat is szorosan érinti. A
komplex kezelés és prevencio soran ezért fontos az egész csalad bevonasa.

A szenvedélybetegek részére biztositott szocidlis ellatasok a jogszabalyi eldirasok szerint igen
sokrétiiek, az orszag minden megyéjében megtalalhatoak, lefedettséglik azonban egyaltalan
nem kielégitd. A prevencid elsddlegessége mellett, tovabbi fejlesztésiik indokolt.

A pszichiatriai és szenvedélybetegség hatassal van az egyén szabadsagara, ezaltal befolyasolja
a tarsadalomba vald beilleszkedési, érvényesiilési esélyeit. Az elmemiikddés zavarai
akadalyozhatjdk az 4altalanosan elfogadott normakhoz wvalé alkalmazkodast. Emiatt a
kozvélemény a pszichiatriai és szenvedélybetegeket gyakran kirekeszti a tarsadalombol.

A pszichiatriai €és szenvedélybetegek dontd tobbsége csaladi kornyezetben ¢él. Sokszor
azonban a csaldd a segitd évek alatt 0sszeomlik, ezért a szocidlis ellatorendszert igényldk
szama novekszik. Azok a betegek, akik kimaradnak a szakellatasbol, onalléan nem képesek a
szamukra megfeleld ellatasokat felkutatni, mert egyrészt tdjékozatlanok, masrészt nincsenek
tisztaban azzal, hogy betegek. A telepiiléseken ezért fontos feladatként jelentkezik a kozosségi
ellatdsok megszervezése.
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Hajléktalanok

A hajléktalansagot a szakirodalom tipikusan nagyvarosi jelenségként tartja szamon, azonban a
rendszervaltast kovetden Magyarorszagon foként a kelet-magyarorszagi térségekben egyre
gyakrabban taldlkozhatunk e sajatos létformaval. Ez nem meglepd, hiszen a hajléktalansagot
kivaltdo okok: a tomeges munkanélkiiliség, az ebbdl kovetkezd elszegényedés és lakhatasi
problémak, valamint a kiilonb6z6é devianciak terjedése egy stlyos gazdasagi valsagba kertilt
régidban nem ritka jelenség. Az Eszak-alfoldi Régié mindharom megyéjében a hajléktalan
ellatas a legkialakulatlanabb ellatas-tipus. A hajléktalanok ellatasa a régioban foként a nappali
melegeddkre, az ¢éjjeli menedékhelyekre és az atmeneti szalldsokra korlatozodott. Csakugy,
mint szdmos mas ellatastipusnal, a hajléktalan ellatasért felelds intézményrendszerbdl is
nagyon hidnyzik a prevenciot, foglalkoztatast, rehabilitaciot — habilitaciot eldsegitd ellatasi
forma.

Az intézményrendszerb6l hidnyoznak a hajléktalanokat &polo-gondozd intézményi
férohelyek. Az Eszak-alfoldi Régié szocialis intézményeinek hajléktalansag kezelésében két
tipikus alternativa figyelheté meg. Egyrészt az adott telepiilés helyi kozossége a sajat
eszkozeivel probal segitséget nyQjtani mintegy szociadlis védohaloként milkddve a
krizishelyzetbe keriilt idés hajléktalan embereknek, nem engedve, hogy még inkabb
ellehetetlentiiljenek az egyén ¢€letkoriilményei, masrészt a bentlakésos iddsotthonok probaljak
az egyén elhelyezésével megoldani a lakhatast. Utcai munkat végzd szocidlis munkasok
nagyon alacsony szamban dolgoznak a régidban, ¢és csak megyeszékhelyen biztositott a
terepen torténd segitségnyujtas a hajléktalanok szamara. A kistelepiiléseken egyaltalan nem
épiilt ki hajléktalansagot kezeld intézményrendszer, ez ugyanakkor korantsem jelent akkora
problémat, mint gondoljuk, hiszen a falvak, kisvarosok természetes tdmogatd rendszere
megoldja — alternativ modon — az ellatést, foként a téli id6szakra.

Az Eszak — alfoldi Régioban hozzavetéleg 2408 6 regisztralt hajléktalan ember él. A nemek
szerinti megoszlas szempontjabol az orszagos atlag itt is leképezddik, 14%-0s a ndk aranya és
86%-os a férfiaké.

Az integralodast eldsegitd foglalkoztatds nagyon csekély mértékii a hajléktalan embereket
ellatok korében, viszont pozitiv valtozas a foglalkoztatas sziikségességének felismerése, és
nagyon csekély mértékili, de egyértelmii emelkedése (foként kozhaszni programok altal és
kevésbé 0nallé intézményi szinten). Az emlitett foglalkoztatasi formék a kdvetkezok:
takaritas, alkalmi jellegli feltjjitasok, kommunalis munkak.

A térség ellatéinak szdma 17 intézmény, mely elenyészd féréhelyet biztosit a hajléktalan
emberek szamahoz viszonyitottan. Ezen intézmények megoszlasa 8 atmeneti szallo, 6 éjjeli
menedékhely, 8 nappali melegedd, 4 utcai szolgalat. (Egy fenntart6 tobb intézményi format is
miikddtet). Hajdu- Bihar megyében 6 ellato 2 telepiilésen dolgozik.

Az alabbi abra alapjan elmondhato, hogy van olyan megye, amely a hajléktalan személyek
vonatkozdsdban nem mikodtet szakellatdst ny0jtd intézményt. A hajléktalan személyek
bentlakasos ellatasa elsésorban a fOvarosra koncentralodik, a legtobb szakellatast nyujtod
intézmény itt talalhatd. A megyék koztilk Hajdu-Bihar megye is elsdsorban finanszirozasi
okok miatt, a legtobb esetben a meglévd szakellatdst nyujtdé intézményrendszeriikben
probalnak a hajléktalan ellatas vonatkozasaban jogszabalyi kotelezettségiiknek eleget tenni.
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II1. Szocialis ellatorendszer bemutatasa

Jogszabalyi hattér

A személyes gondoskodas terén nagy eldrelépést jelentett a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Sztv.) megjelenése. Megalkotdsat a
tarsadalomban végbement olyan valtozasok tették sziikségessé, melyek okan tomegek valtak
munkanélkiilivé, 1étbizonytalansag kezdett jelentkezni a tdrsadalom széles rétegein. A régi
szabalyok részben elavultak, részben csak részteriileteket €rintettek.

Az Sztv. hatalybalépése Ota eltelt mintegy 18 év alatt kicpiilt a szocialis szolgaltatasok kore.
Sokszinlivé valt a szolgaltatéi paletta is. Ujabb és wjabb allami, non-profit, egyhdzi,
szolgaltatok jelentek meg.

A szocidlis ellatasban atlathato, ellendrizhetd, a valos ¢€s elismert sziikségletek alapjan

fejleszthetd szocialis szolgaltatasok rendszerére van sziikség: a szolgaltatasok felhasznalo-
kozpontu tervezésére, miikodtetésére, finanszirozasara és ellendrzésére.

21



Az Sztv. céljaként a szocialis biztonsdg megteremtését és megorzését hatarozza meg. Ennek
érdekében eldirja az egyes szocidlis ellatasok formait, szervezetét, a szocialis ellatasokra valod
jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének garanciait. A szocidlis biztonsag
megteremtéséhez sziikséges feltételekrdl az allami kozponti szervek, és az dnkorményzatok
gondoskodnak. A szocialis biztonsdg megteremtése szempontjabol, azonban nélkiilézhetetlen
feltétel az egyének, a csaladok és a helyei kozosségek aktivitasa.

Az Sztv. elbirdsai szerint a szocidlis szolgaltatasok rendszere a pénzbeli és természetbeni
ellatasokbol és a személyes gondoskoddst nyujtdé (intézményes) ellatasokbol all. Ez
utdbbiakat hivjuk szocialis szolgaltatasoknak. A személyes gondoskodast nydjtod intézmények
tevékenysége rendkiviil szerteagazd, magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a
szakositott ellatasokat.

Az egyes szolgaltatasok megszervezhetdk 6nallo forméaban és integralt szervezeti formaban is.
Ez torténhet egy intézmény keretein beliil, illetve az alap, nappali €s bentlakésos intézményi
formak egymasra épiilésével.

A szolgaltatasok egy része minden telepiilésen kotelezden nyujtandoé ellatasi forma, mas része
meghatarozott telepiilésnagysaghoz kotott. A szolgéltatasokat az Onkormdnyzatok, illetve
ellatasi szerzddés keretében az egyhazak és civil szervezetek biztositjak, nagyrészt az allami
normativa felhasznalasdval. Ezért a szolgaltatasok szamanak ¢és ellatasi kapacitasanak
alakulasa jelentds, részben az ellatasok jogszabalyi feltételeinek valtozasa és a finanszirozas
altal meghatarozott.

A szocialis ellatorendszer az elmult évtizedekben tobbé-kevésbé kiépiilt, ugyanakkor sok
olyan telepiilés (f6leg kistelepiilés, 2 000 0, illetve még ennél is alacsonyabb lakossagszamu)
van az orszagban, ahol nem jutnak érdemi segitséghez mindazok, akik erre raszorulnak. Mind
a szocidlis tdmogatdsokhoz, mind a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokhoz vald
hozzaférés esélye egyenldtlen.

A szocidlis problémak differencidlodtak. Vannak, akik szamara Osszehangolt tarsadalmi
segitséggel van visszaut a teljes tarsadalmi részvételhez, vannak azonban — meglehetdsen
nagy szamban — olyanok, akik szamara a mindennapi létfenntartas is csak segitséggel oldhato
meg.

A szocialis intézményrendszer egyik legnagyobb problémaja a mai napig az, hogy a csalad
minden gondjat, krizisét mas-mas intézmény probalja ,,kezelni”, ,,megoldani” a sajat elvarasai
szerint, sokszor egymastol fliggetleniil, meggyengitve ezzel a csalad rendszerét. Ezaltal az
ellatorendszer alacsony hatékonysaguva valik. Fontos, hogy az intézmények egyiittmiikddve,
munkdjukat 6sszehangolva, egymasra épiilve, hasonl6 elvarasok szerint végezzék, erdsitve ez
altal a csalad, hattérkdzosségek tdmogato rendszerét.

Pénzbeli ellatasok Hajdu-Bihar megyében

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje szocialis raszorultsagtol fiiggden a jogosult részére
jovedelme kiegészitésére, potlasara pénzbeli szocidlis ellatast allapithat meg.
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Hajdu-Bihar megyében 2003. évhez képest fokozatosan emelkedett a pénzbeli ellatasokat
1gényldk és jogosultak szama. 2009. évben kozel kétszer annyi kérelem kertilt benyujtasra a
telepiilési onkormanyzatokhoz pénzbeli ellatas folyositasara, mint 2003. évben.

A pénzbeli ellatasokat igénylok és jogosultak szama
Hajdu-Bihar megyében
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2003. évben az atmeneti segélyt és a rendszeres szocialis segélyt kérdk ardnya volt a
legmagasabb. A 2005-t61 2010. évig terjedd idészakban az adatszolgaltatds alapjan a
lakasfenntartasi tamogatasra €s az atmeneti segélyre, mint pénzbeli tAmogatasokra nyujtottak
be a legtobb kérelmet a telepiilési onkormanyzatokhoz.

2010. évben volt olyan telepiilési onkorményzat, amely a fent megnevezett ellatasokon kiviil a
leggyakrabban igényelt ellatasi formak kozott megjeldlte az apolasi dijat is.

A telepiilési Onkormanyzatok altal folyositott pénzbeli ellatdsok mértéke 2003. évtol
fokozatosan emelkedett 2008. évig. Az alabbi abran jol lathatd, hogy 2010. évben a kifizetett
0sszeg nagymértékben visszaesett, kdzel a 2005. évi szintre.
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A pénzbeli ellatasok mértékének valtozasa
Hajdu-Bihar megyében
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Idoskoruak jaradéka

Az iddskoruak jaradéka a megélhetést biztositd jovedelemmel nem rendelkezd iddskort
személyek részére nyujtott tdmogatds. A telepiilési onkormanyzat 2007. januar 1-jét6l a
jegyz6 idoskoruak jaradékaban részesiti azt
= ared iranyad6 nyugdijkorhatart betoltott személyt, akinek sajat és vele egyiitt lako
hazastarsa, ¢lettarsa jovedelme alapjan szamitott egy fore jutd havi jovedelme nem
haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 80%-at,
= az egyediilallo, a red iranyadod nyugdijkorhatart betoltott, de 75 évesnél fiatalabb
személyt, akinek havi jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének 95 %-at,
= az egyediilallo, 75. életévét betdltott személyt, akinek havi jovedelme nem haladja
meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 130 %-at.

Aktiv koruak ellatasa

Az aktiv kortiak ellatdsa a hatranyos munkaerd-piaci helyzetli aktiv korti személyek és
csaladjuk részére nyujtott ellatas.
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Lakasfenntartasi tamogatas

A lakésfenntartasi tamogatas a szocialisan raszorult személyeknek, csalddoknak az altaluk
lakott lakds vagy nem lakas céljara szolgalod helyiség fenntartasaval kapcsolatos rendszeres
kiadasaik viseléséhez nyujtott hozzajarulds. A telepiilési Onkormanyzat lakasfenntartasi
tamogatast nyujt:
= az e torvényben meghatdrozott feltételek szerinti jogosultnak (normativ
lakasfenntartdsi timogatas),
= az adossagkezelési szolgaltatasban részesiilo személynek,
* az Onkormanyzat rendeletében meghatarozott feltételek szerinti jogosultnak (helyi
lakasfenntartasi timogatas).
Az egyik leggyakrabban igényelt ellatasi forma.

Apolasi dij

Az épolasi dij a tartésan gondozasra szoruld személy otthoni apolasat ellatdé nagykort
hozzatartozd részére biztositott anyagi hozzajarulas. Apolasi dijra jogosult a jegyes
kivételével a hozzatartozo, ha allando €s tartds gondozasra szorulo

= sulyosan fogyatékos, vagy

= tartdsan beteg 18 év alatti személy gondozasat, apolasat végzi.

Stlyosan fogyatékos személy az, akinek segédeszkozzel vagy mutéti uton nem korrigalhatd
modon latoképessége teljesen hianyzik, vagy alig latoként minimalis latdsmaradvannyal
rendelkezik, és ezért kizardlag tapintd hallo ¢letmdd folytatasara képes.

Hallasvesztesége olyan mértékli, hogy a beszédnek hallds utjan torténd megértésére &s
spontan elsajatitasara segédeszkdzzel sem képes és hallaskdrosodésa miatt a hangz6 beszéd
érthetd ejtése elmarad.

Ertelmi akadalyozottsaga genetikai, illetdleg magzati karosodds vagy sziilési trauma
kovetkeztében, tovabba tizennegyedik életévét megeldzéen bekovetkezd sulyos betegség
miatt kozépstulyos vagy annal nagyobb meértékii, tovabba aki 1Q értékétdl fiiggetleniil a
személyiség egészét érintd (pervaziv) fejlodési zavarban szenved, és az autonomiai tesztek
alapjan allapota sulyosnak vagy kozépsulyosnak mindsithetd (BNO szerinti besorolésa:
F84.0-F84.9).

Mozgasszervi karosodasa, illetleg funkcidézavara olyan mértékli, hogy helyvaltoztatisa a
kiilon jogszabalyban meghatarozott segédeszkoz allando ¢€s sziikségszerti hasznalatat igényli,
vagy allapota miatt helyvaltoztatasra még segédeszkozzel sem képes, vagy végtaghianya miatt
Onmaga ellatdsara nem képes és allandd éapolasra, gondozésra szorul. Tartésan beteg az a
személy, aki eldrelathatélag harom honapnal hosszabb iddtartamban allandd époldast,
gondozast igényel.
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Atmeneti segély

A teleptilési onkormanyzat képviseld-testiilete a rendeletében meghatarozott atmeneti segélyt
nyujt a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint idészakosan vagy
tartosan létfenntartdsi gonddal kiizdd személyek részére. Atmeneti segély pénzintézeti
tevékenységnek nem mindsiilé kamatmentes kdlcson formdjaban is nyujthato.

Az atmeneti segély adhatd alkalmanként és havi rendszerességgel. Az alkalmankénti segély
gyogyszertamogatasként, illetve az egészségbiztositas altal nem vagy csak részben tamogatott
egészségiigyi szolgaltatds dijaként is megitélhetd. A havi rendszerességgel adott atmeneti
segély jovedelemkiegészité tdmogatasként, rendszeres nevelési tamogatasként, tovabba az
onkormanyzat rendeletében meghatarozott mas ellatasi formaként is nyujthato. Ez az egyik
leggyakrabban igényelt ellatasi forma.

Temetési segély

A telepiilési onkorményzat a rendeletében meghatarozott feltételek szerint temetési segélyt
allapithat meg annak, aki a meghalt személy eltemettetésérél gondoskodott annak ellenére,
hogy arra nem volt koteles, vagy tartdsara koteles hozzatartozé volt ugyan, de a temetési
koltségek viselése a sajat, illetve csaladja 1étfenntartasat veszélyezteti.

Természetben nyujtott szocialis ellatasok

Egyes szocialis raszorultsagtol fliggd pénzbeli ellatasok egészben vagy részben természetbeni
szocidlis ellatads formajaban is nyujthatok. Természetbeni szocialis ellatasként nytjthatod

= arendszeres szocidlis segély,

= alakdsfenntartasi timogatas,

= az atmeneti segély,

= atemetési segély.
Természetbeni ellatas kiilonosen az élelmiszer, a tankonyv, a tiizeld segély, a koziizemi dijak,
illetve a gyermekintézmények téritési dijanak kifizetése, valamint a csaladi sziikségletek
kielégitését szolgald, gazdalkodast segitd tAmogatas.

Koztemetés

A haldleset helye szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat polgarmestere onkormanyzati
hataskorben a halalesetrdl valé tudomésszerzést kovetd harminc napon beliil gondoskodik az
elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemettetésérol, ha

* nincs vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy

= az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrol nem gondoskodik.
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Kozgyogyellatas

A kozgyogyellatas a szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapota megdrzéséhez
¢s helyreallitdsdhoz kapcsolodo kiadasainak csokkentése érdekében biztositott hozzajarulds. A
kozgyogyellatasi igazolvannyal rendelkezd személy kiilon jogszabalyban meghatarozottak
szerint - téritésmentesen jogosult a tarsadalombiztositasi timogatasba befogadott
= jarObeteg-ellatas keretében rendelheté gyogyszerekre ideértve a kiilonleges
taplalkozasi igényt kielégitd tapszereket is gyogyszerkerete erejéig,
= egyes, kiilon jogszabalyban meghatarozott gyogyaszati segédeszkozokre, ideértve a
protetikai ¢és fogszabdlyozd eszkozoket is, valamint azok javitdsdra és
kolcsOnzésére, tovabba
= az orvosi rehabilitacio céljabol igénybe vehetd gyogyaszati ellatasokra.

Egészségiigyi szolgaltatasra valo jogosultsag

A jegyzd az egészségiigyi szolgaltatas igénybevétele céljabol annak a személynek allapitja
meg szocialis raszorultsagat, akinek csaladjdban az egy fore jutod havi jovedelem az Gregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 120 %-at ¢és aki egyediil ¢él6 ¢és jovedelme az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 150 %-at nem haladja meg, €s csaladjanak
vagyona nincs.

Adossagkezelési szolgaltatas
Az adossagkezelési szolgaltatds a szocialisan raszorult személyek részére nyujtott, lakhatést
segitd ellatas.

Energiafelhasznalasi tamogatas

Az energiafelhasznalasi tAmogatas a gazfogyasztashoz, a foldgazalapi hé-felhasznalashoz és
a tavho-felhasznalashoz kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint nyujtott tdimogatas.

Személyes gondoskodas megszervezésére koteles szervek

Az Sztv. meghatdrozza azokat a minimalis szolgaltatasokat, gondozasi formakat, amelyekrdl
az Oonkormanyzatoknak minden telepiilésen gondoskodniuk kell, biztositva ezaltal, hogy az
alapvetd ellatdisok minden allampolgar szdmara lakohelytdl fiiggetleniil hozzaférhetdk
legyenek. A térvény a telepiilések szocialis ellatasi kotelezettségeit nem a helyi igényeknek
megfelelden, hanem a telepiilés nagysaghoz mérten hatarozza meg, a kisebb helységekben
lényegesen kevesebb a kotelezden ellatando feladatok kore.
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A telepiilés lélekszamatol fiiggéen az 6nkormanyzatok az alabbi ellatasok
megszervezésére kotelesek.

Ellitasi forma 2.000 2.000 3.000 10.000 30.000 50.000
alatti feletti feletti feletti feletti feletti

Alapellatasok

Falugondnoki és

tanyagondnoki szolgaltatas ¢

Etkeztetés ° ° ° o ° o
Hazi segitségnyujtas ° ° ° o ° o
Csaladsegités ° ° o ° o
Id6sek nappali ellatasa . o ° o
Nappali ellatas o ° o
Utcai szocialis munka o
Szakellatasok

Atmeneti elhelyezést nyujto e e
intézmények

Megyei onkormanyzat

Apolast  gondozast  nyujtd Megyei dnkormAnyzat

intézmények

Rehabilitacios intézmények Megyei onkormanyzat
Lakootthonok Megyei onkormanyzat
Specialis intézmények Megyei 6nkormanyzat

A szocidlis alapszolgaltatasok koziil jelenleg csak az étkeztetés és a hazi segitségnytjtas
megszervezése kotelezd minden telepiilési dnkormanyzat szdmara, azzal az engedménnyel,
hogy a 600 lakosndl kisebb teriileteken az alapszolgéltatasok falu és tanyagondnok
alkalmazaséval is biztosithatok.

Szocialis alapszolgaltatasok Hajdu-Bihar megyében

Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési Onkormanyzat segitséget nyujt a
szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 6nallo életviteliik
fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas okbol
szarmazd problémaik megoldasaban.

A szocidlis alap- €és nappali ellatasok koziil az alabbi dbran lathatd harom ellatasi forma koziil
orszagos szinten ardnyaiban a szocialis étkeztetést veszik igénybe a legtdbben és az iddsek
nappali ellatasaban részesiilok szama a legkevesebb. Hajdu-Bihar megyében az orszagos
atlagtol eltérden a szocialis étkeztetés €és a hazi segitségnyujtas terén hasonld mértékii az
igénybe vevok szdma. Az idések nappali ellatasat itt is a legkevesebben veszik igénybe.
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Szocialis alap és nappali ellatasban részesiilok szama 2009. évben
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Forras: KSH 2010.

Az alabbi tablazatban ¢s abran lathato alapellatasokat 2009. évben az orszag régioi koziil az
Eszak-alfoldi Régidoban vették igénybe a legtobben Osszesen 38 968 f6. Ebbdl Hajdu-Bihar

megyében 13 207 f6 vette igénybe ezeket az ellatasi formakat.

2009. évben: Szocialis étkeztetés Hazi segitségnyujtas
Ko6zép-Magyarorszag 17679 7450
K&zép-Dunantul 12824 5400
Nyugat-Dunantul 13779 6028
Dél-Dunantul 16351 8206
Dunantul 6sszesen 42954 19634
Eszak-Magyarorszag 21352 9460
Hajda-Bihar 6728 6479
Eszak-Alféld 23783 15185
Dél-Alfold ] 18925 11663
Alfold és Eszak

osszesen 64060 36308
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A szocialis étkeztetésben és hazi segitségnyujtasban
részesiilok szama 2009. évben
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Forras: KSH 2010.

Az Sztv. elbirdsai szerint a szocidlisan raszorulok részére nyujtott alapszolgaltatasok
megszervezése a telepiilések nagysagatol fiiggben a telepiilési dnkorményzatok feladata. Az
onkorményzatok a szocialis ellatasokat a jogszabalyi eldirdsok szerint ellatasi szerzodés utjan
is biztosithatjak.

Hajdu-Bihar megyében az alabbi abran lathaté megoszlasban szocidlis alapellatdsokat nyujtd
intézményeket az onkorméanyzatok mellett civil szervezetek, egyhézak és kistérségi tarsulasok
is tartanak fenn.

A Kistérségi tarsulasok mukodtetik a legtobb alapszolgaltatast biztositd intézményt és a
legtobb ellatasi format. Az egyhazi fenntartok az étkeztetést és az iddsek részére nappali
ellatast nyjtod intézményeket mukodtetik a legmagasabb aranyban. A civil fenntartok 3-3
intézményt miikddtetnek, melyek hazi segitségnytjtast és fogyatékos személyek részére
nappali ellatast nytjtanak. Ezen kiviil feladatot vallalnak a jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasban, az idések és hajléktalan személyek részére nyhjtott nappali ellatasban, az
utcai szocialis munkaban €s kisebb aranyban az étkeztetésben.
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Az alpellatasokat nyujto intézmények fenntartok szerinti
megoszlasa Hajdu-Bihar megyében

Nappali ellatas hajléktalan személyek részére
Nappali ellatés szenvedélybetegek részére

Nappali ellatas fogyatékos személyek részére

Nappali ellatas idések részére

Utcai szocidlis munka

Koz0osségi ellatasok

1
—1
——1
1
e
Tamogatd szolgaltatas F_’—‘
]

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

Csaladsegités

Hazi segitségnyujtas

]
|
, = ]
Etkeztetés F

O Civil fenntarték B Egyhazi fenntartok O Kistérségi tarsulasok

Az elmult két évben a telepiilési onkormanyzatok 10 1j alapellatdst nyajtdé szolgaltatast
inditottak be, ebbdl 4 nappali ellatdst nyjtd, 2 jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast, 1
tamogatd szolgaltatast, 1 kozosségi ellatast, 1 csaladsegitést és 1 falugondnoki ¢és
tanyagondnoki szolgéltatast biztositd intézményt. Ezeket a szolgaltatasokat Balmazujvaros,
Bocskaikert, Gorbehaza, Hajdidorog, Hajdunanas, Hortobagy, Piispokladdny és Sarand
telepiiléseken hoztak 1étre.

A telepiilési Onkormanyzatok a kovetkez6 szolgaltatasok bevezetését tervezik a jovoben:

= Béarand jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

»  Bocskaikert jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

* Hosszupalyi jelzérendszeres hazi segitségnyljtas, nappali ellatas
= Nyirdbrany nappali ellatas

*  Sarand nappali ellatas

Falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatds célja az apréfalvak és a kiilteriileti vagy
egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabdl eredé hatranyainak
enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz,
valamint egyes alapszolgéltatdisokhoz valdo hozzajutas biztositdsa, tovabba az egyéni,
kozosségi szintl sziikségletek ellatasa.
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A falu, illetve tanyagondnoki szolgaltatds feladatait a mukodtetd Onkormanyzat helyi
rendelete szabalyozza. A szolgaltatas milkodtetése miikodési engedély koteles. A miikddési
engedély egyik legfontosabb eleme a Szakmai program, amely alapvetden a telepiilés
igényeire ¢és sziikségleteire épitett, helyi rendeletben megfogalmazott tevékenységeket és az
igénybevétel szabalyait hatarozza meg.

Kozvetlen szolgaltatds, melyet az igénybevevOvel kozvetlen kapcsolatba 1épve teljesit a
szolgaltatast végzd falu-, illetve tanyagondnok. Kozvetett szolgaltatds soran nem keriil
kozvetlen kapcsolatba az igénybevevo €s a szolgaltato.

A kozvetlen szolgéltatasok keretében megkiilonboztetiink alap és kiegészitd szolgaltatasokat.
A személyes alapszolgaltatasok korébe tartozik a hazi segitségnyjtas, kozosségi és szocialis
informaciok szolgaltatasa, az egészségligyl szolgaltatasokhoz vald hozzdjutds eldsegitése,
ovodas ¢és iskolaskora gyermekek szallitisa oktatasi intézményekbe, vagy képesség-,
készségfejlesztd, tehetséggondozo intézményekbe.

Kiegészitd feladatnak mindsiill a kozosségi, szabadidds, sport, miivelddési tevékenység
eldsegitése, szervezése, hivatalos (egyéni) ligyek intézése, egyéb lakossagi sziikségletek
kielégitése (bevasarlas, szervizbe torténd szallitas, tomegkdzlekedés elérésének eldsegitése).

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk
miatt.

Az étkeztetés a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden elterjedt és biztositott ellatasi forma. A
szocidlis étkeztetés keretében biztositott adagok szama Hajdu-Bihar megyében a
rendelkezésre allo adatok alapjan 2010. évben: 10 368 adag

Hazi segitségnyujtas — Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokdrnyezetében
kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell
= az alapvetd gondozasi, apolési feladatok elvégzését,
= az Onallo ¢életvitel fenntartdsaban, az ellatott ¢és lakokornyezete higiénids
koriilményeinek megtartasdban vald kozremiikddést,
= a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében, illetve azok elharitasaban valo
segitségnyujtast.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a
hazi segitségnyujtast végzd személy kezdeményezi az otthonapolédsi szolgélat keretében
torténd ellatast. Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozési
sziikségletet.
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A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds a sajat otthonukban ¢él0, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld haszndlatara képes
1doskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo ¢életvitel
fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzOrendszer
mikodik. A jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségligyi szolgaltatd, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgalat, a partfogoi feliigyeldi és a jogi segitségnyqjtdi szolgalat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrél szereznek
tudomast.

Az elmult évekhez képest javulas tapasztalhato, a szolgaltatas biztositdsaval kapcsolatban, ez
elsésorban a kistérségi tarsulasok létrejottének koszonhetdé. Hajdu-Bihar megyében a
rendelkezésre allo adatok alapjan szinte teljesen lefedett ez az ellatas.

Kozosségi ellatasok

Ko6zosségi ellatasok a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi
alapellatas, valamint a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas.

A pszichidtriai, illetve a szenvedélybetegek részére a kozosségi alapellatds keretében
biztositani kell
= alakokdrnyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaban,
= ameglevo képességek megtartasat, illetve fejlesztését,
= a haziorvossal és a kezel6orvossal valo kapcsolattartas révén a szolgéltatast igénybe
vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,
= apszicho-szocialis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast,
= az orvosi vagy egyéb terapids kezelésen, szolgaltatasban, sziirOvizsgalaton valo
részvétel 0sztonzését és figyelemmel kisérését,
= megkeresd programok szervezését az ellatasra szorulo személyek elérése érdekében.

A szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobli ellatas keretében a fent
meghatarozottakon tul biztositani kell
= a szenvedélybetegség okozta egészségiligyi ¢és szocialis karok meérsékléséhez
sziikséges egyes artalomcsokkentd szolgaltatasokat,
= a kriziskezelést az é€letet veszélyeztetd, a testi, szocidlis, kapcsolati és €letvezetési
rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.

2009. januar 1. napjatol a kozosségi ellatdsok pénziigyi finanszirozasa a fenntartok altal
torténd sikeres palyazat Gtjan torténik.
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Tamogato szolgaltatas

A tamogatd szolgaltatds célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa,
elsésorban a lakason kiviili kozszolgaltatdsok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallésaganak megdrzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyujtas biztositdsa révén.

2009. januar 1. napjatol a tamogatd szolgaltatas pénziigyi finanszirozédsa a fenntartok altal
torténd sikeres palyazat Gtjan torténik.

Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcan tartozkodo hajléktalan személy
helyzetének, ¢életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén ellatdsanak
kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolodo intézkedés megtételét.

Ennek a szolgaltatasnak a biztositasarol Debrecen-Mikepércs Tobbceélu Kistérségi Tarsulas és
a ReFoMix Nonprofit Kft. gondoskodik.

Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsOsorban a sajat otthonukban €106,
= tizennyolcadik ¢letéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt
szocialis €s mentalis tdmogatdsra szoruld, Oonmaguk ellatdsara részben képes
személyek,
= az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a tizennyolcadik ¢€letéviiket betoltott,
fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igénylé pszichiatriai betegek, illetve
szenvedélybetegek,
* harmadik életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onelldtdsra nem
képes, de felligyeletre szorul6d fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvet6 higiéniai szlikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
ide nem értve az idés személyek napkdzbeni étkeztetését.

A nappali ellatast nytjté intézmények koziil az idések részére nyujtott szolgaltatasok szama a
legmagasabb. A kistérségi tarsuldsok 11, az egyhazi fenntartok 6, a civil szervezetek 2
intézményt mitkddtetnek az onkormdnyzatok altal fenntartott intézmények mellett.

Fogyatékos személyek részére biztosit nappali ellatast 3 civil, 2 egyhazi fenntarté és 2
kistérségi tarsulds. Debrecen Megyei Jogu Varos a fogyatékos személyek részére nyujtott
szakellatas mellett 4 nappali ellatast nyujtd intézmény fenntartasardl is gondoskodik.

Szenvedélybetegek részére 2 kistérségi tarsulds nyujt nappali ellatést.

Hajléktalan személyek részére 1 kistérségi tarsulds és a ReFoMix Nonprofit Kft. miikddtet 2
nappali ellatast nyajté intézményt.

34



Szocialis szakellatasok Hajdu-Bihar megyében

Ha az ¢letkoruk, egészségi dallapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a raszorult
személyekrdl az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat
allapotuknak ¢és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi forméaban kell gondozni.

Hajdu-Bihar megyében a tartds bentlakdsos és atmeneti elhelyezést nydjtd intézményekben
¢lo ellatottak szama az orszdgos adatok mellett atlagosan évrdl évre fokozatos emelkedést
mutat. 2009. évben 4 296 16 ellatott €lt szakellatast ny(jté intézmenyekben a megyében. Ez az
orszagos 86914 f6 5 %-a. A Hajdi-Bihar Megyei Onkorményzat altal miikddtetett
intézmények ebbdl 1 590 ellatott apolasarol gondoskodnak.

A tartdés bentlakasos és atmeneti elhelyezést nyujto intézmé nyekben
ellatottak szama
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Forras: KSH 2010.

2009. évben az orszagosan 86 914 {0 tartds bentlakdsos és atmeneti elhelyezést nyujtd
intézményben €16 ellatott koziill 36 893 {6 ellatott €It Magyarorszag alfoldi és északi
régioiban, 25 511 6 ellatott €¢It a dunantali régiokban és 24 510 6 €It a kozép-magyarorszagi
intézményekben. Megallapithatd, hogy a legtobb szocialis szakellatast igénybe vevo tehat az
orszag alfoldi és északi régidiban, ezen beliil is az Eszak-alfoldi Régioban él.
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A tartos bentlakasos és atmeneti elhelyezést nyujté intézményekben ellatottak
szama 2009. évben
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Hajdu-Bihar megyében a tartdos bentlakdsos szocidlis intézmények féréhelyszamanak
megoszlasa ellatasi formanként, ahogy az alabbi abrakon jol lathaté hasonld az orszagos és az
Eszak-alfoldi Régio adataival. A szakellatast nytjtod intézményekben az idds ellatast biztosito
féréhelyek szdma a legmagasabb. Ezt koveti a fogyatékos személyek, majd a pszichiatriai és

szenvedélybetegek ellatasat biztositd férOhelyek széma.

Orszagosan ¢s Hajdu-Bihar

megyében is a hajléktalan személyek részére biztositott féréhelyek szdma a legalacsonyabb.

A tartés bentlakasos szocialis intézmények
férohelyszamanak megoszlasa ellatasi
formanként orszagosan 2009. évben
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m Pszichiatriai betegek otthona

O Fogyatékos személyek otthona
O Szenvedély-betegek otthona

m Hajléktalan személyek otthona
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A tartos bentlakasos szocidlis intézmények
féréhelyszamainak megoszlasa ellatasi
formank ént Hajdiu-Bihar megyében 2009.
évben
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m Pszichiatriai betegek otthona

O Fogyatékos személyek otthona
O Szenvedély-betegek otthona

m Hajléktalan személyek otthona

Hajdu-Bihar megyében a szocialis szakellatdsok fenntartéi koziil a Hajda-Bihar megyei
onkorményzat mukodteti a legtobb ellatdsi format a legtobb féréhelyszamban. A megyei
onkormanyzatot fenntartott féréhelyszdm tekintetében a telepiilési onkorményzatok, majd az
egyhazi, civil fenntartok és legkisebb aranyban a kistérségi tarsuldsok kovetik.

Ellatasi formak tekintetében a civil fenntarték mikodtetik a megyei dnkormanyzaton kiviil a
legtobb kiilonbozd szolgaltatast: Idések otthona, Fogyatékos személyek otthona, Pszichiatriai
betegek otthona, Szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye, Fogyatékos személyek
rehabilitacios intézménye, Fogyatékos személyek lakodotthona, Iddskortiak gondozohdza,
Ejjeli menedékhely, Hajléktalan személyek atmeneti szallasa.

A felsorolt ellatasi formdkat 14 fenntart6 mukodteti 3 intézményt kivéve hatarozatlan
mikodési engedéllyel.

Hajdu-Bihar megyében a kovetkezd egyhazi fenntartok mukodtetnek szocidlis szakellatast
nyujtéd intézményeket: Reformatus Egyhdz, Romai Katolikus Egyhaz, Magyarorszagi Baptista
Egyhaz, Szent Kamill Keresztény Egyhaz, Debrecen Menhely Egyhaz.

Az egyhazi fenntartok a szocialis szakellatasok koziil idések otthonat mikodtetnek a
legnagyobb féréhely szamban. A fenntartott Osszes 865 férdhely koziil 806 férdhelyen.
Mikodtetnek még szenvedélybetegek lakootthonat, idéskortak gondozohazat, hajléktalan
személyek atmeneti szallasat. A felsorolt elldtdsokat 20 intézmény 15 hatarozott és 1
hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel miikodteti.
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Szakositott ellatasok fenntartok szerinti megoszlasa Hajdu-
Bihar megyében
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Hajdd-Bihar | 1ojepiilesi Civil | Egyhazi | Kistérségi |
Megyei .. ! . i . . Osszesen
5 A onkormanyzatok | fenntartok | fenntartok | tarsulasok
Onkormanyzat

Pszichiatriai  betegek
rehabilitacios célu
lakdotthona 8 8
Szenvedélybetegek
rehabilitacios célu
lakéotthona 14 14
Idéskoruak
gondozdhaza 73 20 19 10 122
Fogyatékos személyek
gondozdhaza 10 10
Pszichiatriai  betegek
4tmeneti otthona 20 20
Szenvedélybetegek
4tmeneti otthona 8 8
Ejjeli menedékhely 85 85
Hajléktalan személyek
4tmeneti széllasa 18 26 44
Bazis-szallas
Osszesen: 1590 1097 368 865 153 4073

Kistérségi tarsulasok szocialis feladatellatasa

Hatranyos helyzetii térségek

Az Eszak-alfoldi Régio jelenlegi 28 kistérségébdl 24 mindsiil teriiletfejlesztési szempontbol
kedvezményezettnek. Koziilik 15 tartozik a leghatranyosabbak kozé, melybdl a 8
legfejletlenebb a komplex programmal segitendd kistérségek csoportjaba keriilt. (KSH 2008a)
Hajdu-Bihar megyében 9 kistérség, ezeken beliil 82 telepiilés taldlhato: a megyeszékhely,
valamint 20 véros és 61 kozség.

Mindhdrom megyében talalhatok olyan kistérségek, amelyek tarsadalmi-gazdasdgi mutatdik
alapjan belsé periférianak nevezheték. E térségek lakdinak munkaerd-piaci helyzete
meglehetésen problematikus. A rendszervaltast kdvetden a magyar agrartermelés valsagba
keriilt, ennek eredményeként a termeldszovetkezetek legnagyobb hanyada tonkrement. Mivel
ezek voltak a legnagyobb foglalkoztatok, a belsd periférian €16k tizezrei valtak egyik naprol a
masikra munkanélkiilivé. (Esély K. R. F. 2005)

Hajdu-Bihar megyében talalhatéd az orszag 33 leghatranyosabb helyzeti kistérségének egyike,

a Berettyoujfalui. Telepiilésein tobb mint 20 szegregatum talalhato, igy az ott lakok 1étszama
nemcsak eléri, de meg is haladja az itt szamon tartott roma népesség nagysagat.
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Osszességében kimondhatd, hogy szegregatumokban — elsésorban roma telepeken — ¢él a
kistérség lakoinak tobb mint 10 szazaléka, ami szokatlanul magas ardny. Azonban olyan
telepiiléseken is vannak ,,cigany utcak”, ,.ciganysorok” és egyéb alacsony statusziakat
koncentrald részek, amelyek az LHH felmérés soran ezt nem jelezték vissza. Hencidan
példaul — ahol a teljes népességben 44,1 %, az altaldnos iskolaban pedig 100 % a romak
aranya — a telepiilés nagyobbik része tekinthetd szegregdtumnak, és a magasabb statuszu,
iskoldzott és rendszeres munkajovedelemmel rendelkezd lakossag fokozatos elkiiloniilése
figyelheté meg.

A kistérségben a foglalkoztatott nélkiili haztartasok ardnya nagyon magas (53 %). A lakossag
5,2 szé4zaléka részeslil rendszeres szocialis segélyben (2005. évi adat). A 24 évesnél fiatalabb
korosztaly 42,5 szazaléka kap rendszeres gyermekvédelmi tamogatast. A Berettyoujfalui
kistérségben a lakéasok tobb mint 10 szazaléka kozkutakbol jut ivovizhez, és kozel 50 % a
hagyomanyos, szilard tiizelésti haztartasok aranya. (NFU 2009)

A telepiilési onkormanyzatok tobbceélu kistérségi tarsulasardl szold 2004. évi CVIL torvény
melléklete hatdrozza meg a kistérségeket, a kistérségekhez tartozd telepiiléseket és a
kistérségek székhelyét. Ennek megfeleléen Hajdi-Bihar megyében 9 kistérséget hataroz meg:
Balmazujvarosi kistérség

Berettyotjfalui kistérség

Debreceni kistérség

Hajduboszorményi kistérség

Hajduszoboszl6i kistérség

Polgari kistérség

Piispokladanyi kistérség

Derecske-Létavértesi kistérség

Hajduhadhazi kistérség

VXN R WD —

A kistérségi feladatok nagy csoportjat a varosok altal ellatott vonaskorzeti szerepkorok adjak,
a szolgaltatasok egy részét a korzetkdzpont telepiilés biztositja. A kozfeladatok ellatasa helyi
vagy térségi feladatként a kozségekben és a mikro térségek intézményeiben valosul meg.

A kistérségi tarsulasban torténd feladatellatds lehetové teszi, hogy helyben azok az ellatasi
formak is elérhetévé valjanak, amelyek az Onkormanyzat szdmara kotelezden, illetve nem
kotelezoen ellatando feladatok és helyi szinten igény van ra. A telepiilésen ¢lok szamara
boviil a helyben igénybe vehetd szolgaltatisok kore, igy az arra raszorulok sajat
lakokornyezetiikben juthatnak segitséghez.

A kisebb 6nkorményzatok —ha nem rendelkeznek valamilyen rendkiviili bevételi forrassal —
nem tudnak maradéktalanul ellatni minden kotelez6 feladatot, ezért kiilonbozo tarsulasokkal
(6nkormanyzati intézményfenntartd tarsulds, tobbcéli kistérségi tarsulas,) igyekeznek
torvényi kotelezettségeiknek eleget tenni.

A téarsulasokhoz vald viszonyulas az elmult években valtozott: megfigyelhetd, hogy az
intézmények fenntartd szerinti Osszetételében egyre nagyobb szerepet kap a tarsuldsos
fenntart6i forma az alapszolgaltatasokndl kordbban dominans 6nall6 telepiilési onkormanyzati
miikddtetés helyett. Az onkormadnyzatok mindinkabb ko6zos erdvel probaljak meg ellatni a
feladatokat, ami kiilondsen a kistelepiiléseken jelent elényodket, ahol szamos kozszolgaltatas
0nallé megszervezésére sem szakmai, sem gazdasagossagi okokbol nem lenne mod. Ez a
folyamat ugyan a telepiilési autondémia megroviditésével jar, am a feladatok ésszeriibb, és
foleg koltségkiméldbb koriilmények kozott teljesithetéek. (KSH 2011.)
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A tarsuldsok nagyobb esélyekkel palyazhatnak kozponti koltségvetési tamogatdsokra, a
finanszirozas hatékonyabba valik. Tobbcélu kistérségi tarsulds esetén tobbletfinanszirozas,
kistérségi kiegészitdé normativa is jar.

A Hajdu-Bihar megyében 1étrejott kistérségi tarsulasok a kovetkezd teriileteken latnak el
szocidlis szolgaltatasi feladatokat:

A kistérségi fenntartok altal nyujtott alap ellatasi formak

FENNTARTO

Falugondnoki és tanyagondnoki
szolgaltatas

Balmazujvarosi Kistérseg Tobbcélu Tarsulasa, Bihari
Onkormanyzatok Tébbcélu Kistérségi Tarsulasa, Polgari

Etkeztetés Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Sarréti Tdbbcélu
Kistérségi  Tarsulas, Hajduszoboszléi  Kistérségi
Tarsulas

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Bihari
Onkormanyzatok Tébbcélu Kistérségi Tarsulasa, Polgari
Hazi segitségnyujtas Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Sarréti Tdbbcélu
Kistérségi  Tarsulas, Hajduszoboszléi  Kistérségi
Tarsulas, Hajdusagi Tébbcélu Kistérségi Tarsulas

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Bihari
Onkormanyzatok Toébbcélu Kistérségi Tarsulasa, Polgari

Csaladsegités Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Sarréti Tdbbcélu
Kistérségi  Tarsulas, Hajduszoboszléi  Kistérségi
Tarsulas

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Polgari

Jelzérendszeres hazi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Sarréti Tdbbcélu
segitségnyujtas Kistérségi  Tarsulas, Hajduszoboszléi  Kistérségi

Tarsulas, Hajdusagi Tébbcélu Kistérségi Tarsulas

Ko6z6sségi ellatasok

pszichiatriai betegek részére nyujtott | Sarréti Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, Balmazujvarosi
k6z6sségi alapellatas | Kistérség Tobbcélu Tarsulasa

Sarréti Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, Balmazujvarosi
Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Debrecen-Mikepércs
Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

szenvedélybetegek részére nyujtott
kdzdsségi alapellatas

szenvedélybetegek részére nyujtott | Debrecen-Mikepércs Toébbcélu Kistérségi  Tarsulas,
alacsonykiiszdbi ellatas | Hajdusagi Tébbcélu Kistérségi Tarsulas
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A kistérségi fenntartok altal nyujtott alap ellatasi formak

Tamogaté szolgaltatas

Hajduszoboszl6i  Kistérségi  Tarsulas, Hajdusagi
Tobbcélu Kistérségi  Tarsulas, Sarréti  Tobbcélu
Kistérségi Tarsulas, Polgari Kistérség Tdbbcélu
Tarsulasa, Balmazujvarosi  Kistérség  Tdbbcélu

Tarsulasa

Utcai szocialis munka

Debrecen-Mikepércs Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

Nappali ellatas

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Polgari

Kistérség Tobbcélu Tarsulasa, Sarréti Tdbbcélu
Kistérségi  Tarsulas, Hajduszoboszléi  Kistérségi
Tarsulas, Hajdusagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas,
Hajduszoboszl6i Kistérségi Tarsulas

Id&sek részére
Sarréti  Toébbcélu Kistérségi  Tarsulas, Bihari

Fogyatékos személyek részére

Onkormanyzatok Tébbcélu Kistérségi Tarsulasa,

Pszichiatriai betegek részére

Szenvedélybetegek részére

Debrecen-Mikepércs Tobbcélu Kistérségi Téarsulas,
Hajdusagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas, Balmazujvarosi
Kistérség Tdbbcélu Tarsulasa

Hajléktalan személyek részére

Debrecen-Mikepércs Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

A kistérségi fenntartéok altal nyujtott szakositott ellatasi formak

FENNTARTO

Apolast gondozast nyujté
intézmények

Idések Otthona

Balmazujvarosi  Kistérség Tobbcélu Tarsulasa:
Balmazujvaros, Berettyddjfalu, telepuléseken.
Bihari  Onkormanyzatok  Tébbcélu Kistérségi
Tarsulasa: Berettydujfalu, Esztar, Kismarja,

telepliléseken.

Fogyatékos személyek otthona

Pszichiatriai betegek otthona

Szenvedélybetegek otthona

Hajléktalanok otthona
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A kistérségi fenntartéok altal nyujtott szakositott ellatasi formak

Atmeneti elhelyezést nyujté
intézmények

Bihari  Onkormanyzatok  Tobbcélu Kistérségi

doskoruak gondozohaza Tarsulasa: Berettydujfalu telepllésen.

Fogyatékos személyek gondozohaza

Pszichiatriai betegek atmeneti otthona

Szenvedélybetegek atmeneti otthona

Ejieli menedékhely

Hajléktalan személyek atmeneti szallasa

Bazis-szallas

Apolast, gondozast nyijté intézmények

Az dnmaguk ellatdsdra nem vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textiliaval valo ellatasarol,
mentalis gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasarol,
valamint lakhatasarol az apolast, gondozast nyjté intézményben kell gondoskodni, feltéve,
hogy ellatasuk mas modon nem oldhaté meg.

Ildosek otthona

Az 1d6sek otthonaban a 4 6ras gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvObeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld, a réd iranyadd Sregségi nyugdijkorhatart betdltott személy
lathato el.

Hajdu-Bihar megyében ez az egy ellatasi forma, amit minden tipusu fenntarté mikdodtet. Az
egyhdzi fenntartok miikodtetik a legtobb idds otthoni férdhelyet (806 fh) a megyei
onkormanyzat (744 th) mellett. A telepiilési Gnkormanyzatok 652 féréhely, a civil fenntartok
175 féréhely, a kistérségi tarsuldsok 143 féréhely fenntartasardl gondoskodnak.

Az utdbbi években megnétt az igény a sulyos demens, idéskori pszichiatriai ellatas irant, ezért
a megyei dnkormanyzat fokozatosan emelte ezeknek a féréhelyeknek a szamat. Jelenleg 275
ilyen féréhely miikodik a megyei dnkormanyzat intézményeiben.

Fogyatékos személyek otthona
A fogyatékos személyek otthondba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktatasara,

képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van
lehetdség.
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Az 1d6s ellatds mellett a megyében ezt az ellatast biztositjdk a fenntartok a legnagyobb
szamban, Osszesen 741 fér6helyen, amire nagy igény van. A megyei dnkormanyzat (443 fh)
mellett a telepiilési dnkormanyzatok (292 th) és a civil fenntartok (6 fh) nyhjtanak ilyen
szolgaltatast az igénylok szamara.

Pszichiatriai betegek otthona

A pszichiatriai betegek otthondba az a kronikus pszichiatriai beteg vehet6 fel, aki az ellatas
igénybevételének idépontjaban nem veszélyeztetd allapotu, akut gyogyintézeti kezelést nem
igényel, és egészségi allapota, valamint szocidlis helyzete miatt 6nmaga ellatasara segitséggel
sem képes.

A fogyatékos személyek apolo-gondozo célu ellatdséhoz hasonldan ezt az ellatast is a
telepiilési Onkormanyzatok (58 fh) ¢és civil fenntartok (30 th) biztositjak a megyei
onkormanyzat (145 th) mellett, legnagyobb ardnyban.

Szenvedélybetegek otthona
A szenvedélybetegek otthondban annak a személynek az apolasat, gondozasat végzik, aki
szomatikus ¢és mentalis allapotat stabilizald, illetve javitd kezelést igényel, 6nallo életvitelre
id6legesen nem képes, de a kiilon jogszabalyban meghatarozott kotelezd intézeti
gyogykezelésre nem szorul.
Kizarolag a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat nyujt ilyen szolgaltatist a megyében 74
féréhelyen hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel.

Hajléktalanok otthona
A hajléktalanok otthondban olyan hajléktalan személy gondozésat kell biztositani, akinek az
ellatasa atmeneti szallashelyen, rehabilitacids intézményben nem biztosithatd ¢és kora,
egészségi allapota miatt tartds apolast, gondozast igényel.
Jelenleg hianyzd szolgaltatds Hajdu-Bihar megyében, azonban a megfeleld apolasi
szlikséglettel rendelkezd, intézményi ellatast kérelmezd hajléktalan személyek folyamatosan
elhelyezést kapnak a megyei dnkormanyzat altal miikddtetett mas intézményekben.

Rehabilitaciés intézmények

A rehabilitacios intézmény a bentlakdk 6ndllo életvezetési képességének kialakitasat, illetve
helyreallitasat szolgalja.
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Pszichiatriai betegek rehabilitacios intézménye

Pszichiatriai betegek rehabilitacidos intézményében azt a 18. életévét betdltdtt pszichiatriai
beteget kell ellatni, aki rendszeres vagy akut gydgyintézeti kezelésre nem szorul és
utogondozasara nincs mas mod.

Kizarolag a Hajdu-Bihar Megyei Onkormdanyzat nyujt ilyen szolgaltatast a megyében 23
féréhelyen, hatdrozatlan idejii miikodési engedéllyel.

Szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye
Szenvedélybetegek rehabilitacios intézményében azt a 16. €letévét betoltott szenvedélybeteget
kell ellatni, aki rendszeres vagy akut gyogyintézeti kezelésre nem szorul és utégondozasara
nincs mas mod.
A Forréas Lelki Segiték Egyesiilete nyujtja ezt a szolgaltatast 10 féréhelyen az Eszak-alfoldi
Régidban hatarozatlan idejli miikddési engedéllyel.

Fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye
A fogyatékosok rehabilitacids intézménye azoknak a fogyatékos, valamint mozgas-, illetéleg
latassériilt személyeknek az elhelyezését szolgalja, akiknek oktatasa, képzése, atképzése és
rehabilitacios célu foglalkoztatasa csak intézményi keretek kozott valdsithatdé meg.
A fogyatékosok rehabilitacios intézménye elokésziti az ott ¢lok csaladi és lakohelyi
kornyezetbe torténd visszatérését, valamint megszervezi az intézményi ellatds megsziinését
kovetd utdgondozast.
A Hajdu-Bihar Megyei Onkormdanyzat mellett a Fény Felé Alapitvany miikodtet egy 12
férOhelyes rehabilitacios célu lakodotthont az Eszak-alfoldi Régidban hatarozatlan idejii
miikédési engedéllyel.

Hajléktalan személyek rehabilitdacios intézménye
A hajléktalanok rehabilitacidés intézménye annak az aktiv kori, munkaképes hajléktalan
személynek az elhelyezését szolgalja, akinek szocialis ellatdsa ily modon indokolt, és aki

onként vallalja a rehabilitacids célu segitdprogramokban valo részvételt.

Jelenleg hianyzo szolgaltatas Hajdu-Bihar megyében.
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Lakootthonok

A lakéotthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilon jogszabalyban meghatarozott esetben tizennégy
pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt ideértve az autista személyeket is, illetdleg
szenvedélybeteget befogadd intézmény, amely az ellatast igénybevevd részére életkoranak,
egészségi allapotanak és onellatasa mértékének megfeleld ellatast biztosit.

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona

Jelenleg hianyzo szolgaltatas Hajdu-Bihar megyében.

Fogyatékos személyek apolo gondozo célu lakootthona
A Hajda-Bihar Megyei Onkorményzat Komadiban hozott létre 2008. évben 4 db 12
féréhelyes apolo-gondozo célu lakootthont. Ezen kiviil Debrecen Megyei Jogi Varos
Onkorminyzata és az Angyalliget Kozhaszni Alapitvany miikodtet 1-1 12 féréhelyes
lak6otthont a megyében.

Pszichiatriai betegek rehabilitacios célu lakootthona
A Hajda-Bihar Megyei Onkorményzat miikddtet 1 db 8 féréhelyes rehabilitdcids céla
lak6otthont Hajdunanason.

Szenvedelybetegek rehabilitacios célu lakootthona

A Baptista Egyhdz miikddtet Debrecenben 1 db 14 féréhelyes lakdotthont orszagos ellatéasi
tertilettel, hatarozatlan miikodési engedéllyel.

Atmeneti elhelyezést nyijté intézmények
Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmények a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti

széllasa kivételével ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi iddtartamra teljes korti ellatast
biztositanak.

ldéskoruak gondozohaza
Az atmeneti ellatast nyajtd férohelyek koziil az iddskoruak atmeneti ellatdsat miikodteti a

legtobb fenntartd, a legtobb férdhelyen. A telepiilési dnkormanyzatok 73, a civil fenntarték
20, az egyhazi fenntartok 19, a kistérségi tarsulasok 10 féréhely fenntartasarol gondoskodnak.
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Fogyatékos személyek gondozohdaza
Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzata miikddtet 10 féréhelyen hatarozatlan miikodési
engedéllyel ilyen szolgaltatast a megyében.

Pszichiatriai betegek atmeneti otthona
A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat 2010. évben 0] szolgaltatasként hozott létre Szerep-
Hosszuhaton egy 20 férdhelyes dtmeneti ellatast nyujto részleget, melyre nagy igény volt.

Szenvedélybetegek atmeneti otthona
A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat 2010. évben 1j szolgaltatasként hozott 1étre Barandon
egy 8 férdhelyes atmeneti ellatast nyajtd részleget, melyre a pszichiatriai betegek atmeneti
ellatasa mellett nagy igény volt.

Ejjeli menedékhely
A ReFoMix Nonprofit Kft. miikddteti ezt az ellatast 2 telephelyen Debrecenben hatarozatlan
miikédési engedéllyel.

Hajléktalan személyek atmeneti szallasa
A ReFoMix Nonprofit Kft. 18, a Debrecen Menhely Egyhdz 26 féréhelyen gondoskodik
ennek az ellatdsnak a fenntartasarol.

Specialis elhelyezést biztosito intézmények
A megyei, fovarosi onkormanyzat a megye, fovaros teriiletén ellatandd, intézményi keretek
kozott gondozhato, de specialis egyéni ellatast igénylé személyek részére igy kiillonosen, akik
sulyos pszichés vagy disszocidlis tiineteket, magatartaszavart mutatnak kiilon-kiilon egyes
ellatotti csoportok szerint ide nem értve az iddskoruakat specialis intézményt alakit ki, amely

az egyes ellatotti csoportok vonatkozasaban legfeljebb husz f6 elhelyezését biztositja.

Jelenleg hianyzo szolgaltatas Hajdu-Bihar megyében.
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IV. Hajdi-Bihar Megyei Onkormanyzat altal miikédtetett szocilis
szolgaltatasok

A megyei Onkormanyzat altal ellatandé feladatokat az Sztv. hatdrozza meg. Az Sztv. 88.§ (1)
bekezdése szerint a megyei Onkorméanyzat kotelezd feladata azoknak a szakositott
ellatdsoknak a megszervezése, amelyek biztositdsdra e torvény alapjan a telepiilési
onkorményzat nem kételes, tovabba gondoskodik a szakositott szocidlis szolgaltatasok teriileti
Osszehangolasarol.

A megyei onkormanyzat e jogszabalyokban meghatarozott feladatainak ellatasa érdekében
kozszolgaltatast nyqjt, ezen beliil intézményeket tart fenn, valamint altala alapitott nonprofit
korlatolt feleldsségii tarsasagokat miikodtet. Az Sztv. 90. § (1) bekezdése szerint a megyei
Onkorményzat altal fenntartott szakositott ellatdst nyujtd szocidlis intézmények ellatasi
terlilete az egész megyére kiterjed.

Atszervezések:

2007. évben a megyei onkorményzat az orszagban egyediilallé moédon, megkezdte a szocialis
intézményrendszere teljes atalakitdsat a megtakaritds szemléletli, gazdasagos milkddtetés
érdekében.

A tapasztalat azt mutatta, hogy a gazdasagi tarsasagok, mint szocialis intézmény fenntartok, a
szakmai kovetelmények érvényesitése mellett, gazdasagilag hatékonyabban, kevesebb
Onkorményzati tdmogatassal is jol tudnak miikddni. A gazdasagi tarsasag, mint miikodési
forma célszerlinek és finanszirozhatonak mutatkozott a szocialis feladatok ellatasaban.

Ezért a megyei onkorményzat eldszor a tulajdondban 1évé meglévd 4 fenntartd gazdasagi
tarsasdgot vonta Ossze 2 gazdasagi tarsasdgba, majd a jogutéd gazdasagi tarsasagok
fenntartasaba helyezte a még 6nkormanyzati fenntartasti intézményeit.

A megyei Onkormanyzat ezzel végrehajtotta a hatékonyabb feladatellatds érdekében az
intézmények altal nyujtott szolgaltatasok racionalizalasaval a szocidlis intézmények szervezeti

crer

Finanszirozas:

A szocidlis szakellatast nyujtd koltségvetési intézmények a 2005-2007. évig terjedd
id6szakban, az intézményi finanszirozas tekintetében kiadasaikat nem tudtdk az allami
normativabol és sajat bevételeikbdl biztositani, a zavartalan miikodéshez jelentds mértéki 32
%-o0s onkormanyzati tamogatas volt sziikséges.

A normativ allami finanszirozéas folyamatos csokkenése ellenére a gazdasagi tarsasdgok a
kozbeszerzések és vallalkozasi bevételek, valamint az atgondolt megtakaritas szemléletli
koltséghatékony gazdalkodas eredményeként egyre kevesebb Onkormanyzati kiegészitd
tamogatassal tudnak miikddni. Ezt tdmasztja ald az a tény, hogy 2010. évben a gazdasagi
tarsasagok a bevételeik aranyaban 6 % onkormanyzati tamogatast kaptak.
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A szocialis feladatokat ellatd tarsasagok tevékenységéhez a pénziigyi fedezetet az allami
normativ tdmogatas, a megyei dnkormanyzat altal folyositott miikodést kiegészitd tamogatas,
az ellatottak altal befizetett téritési dijak, a finanszirozési szerzOdéssel ellatott feladatokra
biztositott tamogatasok, illetve az iizleti tevékenységbdl szarmazo bevételek biztositjak.

A Nonprofit gazdasagi tarsasag miilkodtetésének elonyei:

— egységes, atlathatobb, rugalmasabb gazdalkodasi szemlélet

— megtakaritas szemlélett lizleti tervezés

— szolgaltatasok kiszervezése: (takaritas, karbantartas, szakorvosi feladatok, étkeztetés)

— egységes gyogyszer ¢€s gyogyaszati segédeszkoz beszerzés

— hatékonyabb szakmai egylittmiikodés az intézmények kozott

— kozvetlenebb és gyorsabb kommunikacid az intézmények és a fenntartd kozott

— lehetdség iizleti tevékenység folytatasara

— palyazati lehetdségek fokozottabb kihasznaldsa

— az aruk ¢és a szolgéltatdsok beszerzése nagyobb mennyiségben, kdzbeszerzési eljarassal,
alacsonyabb éaron torténhet

Szakmai munka:

A két tarsasag altal fenntartott szocialis szakellatast nyajtdé intézményekben az elmult
idészakban a jogszabalyvaltozasok és a palyazati tamogatasokbol megvalosuld fejlesztések
eredményeként a hatékony szakmai munka megvalodsitasa, az intézmények altal nyujtott
szolgaltatasok racionalizéldsa és a targyi feltételek javitasa folyamatosan tortént.

Ennek érdekében Komédiban 0j intézmény kertilt dtadasra cimzett tdmogatasbol, Barandon és
Hosszihdton a megyei Onkormanyzat korabban hidnyzo kotelezd szolgaltatasai kertiltek
kialakitasra, Hajduszoboszlon és Balmazljvaroson a szolgaltatasok atszervezésre keriiltek,
Mikepércsen ¢€s Hajdindnason tovabb folytatédott az akadalymentesités, tobb telephelyen
pedig kisebb felujitasokat hajtottak végre a fenntartd tarsasagok.

A cél a szolgaltatdsok komplex biztositdsa mellett a szocialis ellatorendszer biztonsagos
miikddtetése €s tovabbfejlesztése, amelyben a szolgaltatasok elérhetdek, egységes rendszert
képeznek ¢és az intézmények teljes kihasznaltsaggal mikddnek.

Ellatasi formak megoszliasa a Hajdu- A szakositott szocidlis ellatast nyhjtd

Bihar Megyei (")nkormz'lnyzat bentlakasos intézmények az elmult

c e idészakban is igyekeztek sziikséglet
intézményeiben 2 ot Tk ctg

48 alapokon nyugv¢ ellatast biztositani. A

teljes kort ellatast jol  képzett,

—— — megfeleld6 kompetenciaval rendelkezd

B Apolé-gondozo céll szakemberek végzik, akik biztositjak az

féréhelyek szama . .. .
egyénre szabott bAnasmodot.

28

W Lakootthoni féréhelyek
szama

O Rehabilitacios
féréhelyek szama

O Atmeneti ellatast nyuijto
fér6helyek szama
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Ellatottakra vonatkozé adatok

A Hajdu-Bihar Megyei Onkorményzat az idés, fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybeteg
ellatasokban elsdsorban apolo-gondozo célu férdhelyeket miikodtet.

Kisebb aranyban rehabilitacios céli és lakootthoni ellatdst nyajté férohelyeket is. A
lakootthoni ellatas alacsony ardnyanak az oka, hogy szakmailag teljes mértékben indokolt,
csaladias gondozasi koriilményeket teremt, azonban az alacsony normativ finanszirozas
mellett ennek az ellatasi forméanak a fenntartdsa nagyon koltséges. 2010. évtdl a felmeriild
igényeknek megfeleléen Ujonnan bevezetett ellatasi formaként atmeneti férOhelyeket is
létrehozott a megyei dnkormanyzat.

Az ellatérendszerben az iddsek és a

Ellatottak megoszlasa a Hajdu-Bihar , ;
fogyatékos személyek vannak a

Meg.ye’l On'korl.nanyzat legnagyobb aranyban. Az idds
intézmenyeiben ellatashoz kapcsolodnak még a
stulyos demens, idds pszichiatriai
E Fogyatékos betegek, akikkel egyiitt az ellatottak
szemelyek 47 %-at teszik ki.
B Pszichiatriai betegek
O Szenvedélybetegek A 2008. évi gondozési sziikséglet
bevezetését kovetoen elmondhato,
O lddsek hogy egyre tobb és stilyosabb
B 45 pszichiatriai bet?gsegben”s'zenvred’o 1d6s ember
betegek keriil a szocialis ellatérendszerbe.

Egyre magasabb a demencidban szenveddk aranya és ebbdl kiemelkedik a sulyos demens
idések aranya. Az ily mdédon megndvekedett apoldsi, gondozasi sziikségletek a szakmai
feladatokat ellatdé személyzet felkésziiltségét, specialis ismeretek megszerzését teszik
sziikségessé.

Jelenleg kisebb ardnyban vannak a pszichidtriai és szenvedélybetegek. A meglévod
férohelyeknél azonban sokkal nagyobb igény van ezen ellatasi formékra is, ugyanis nagyon
magas a varakozok szama. (2011. janudr 31. napjan: pszichiatriai ellatasra 110 fo,
szenvedélybeteg ellatisra 65 fo varakozott) Ebbol addédoan, még indokolt soron kiviili
elhelyezés kérése esetén is tobb honapot akar éveket kell varni az elhelyezésre.

A Hajda-Bihar Megyei Onkormdanyzat altal miikddtetett Bihari Szocialis Nonprofit Kft. és
Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. 4-4 szocidlis intézmény fenntartasat végzi. Az ellatottak az
alabbi abran lathatd formaban oszlanak meg a tarsasagok kozott.

A Bihari Szocialis Nonprofit Kft. Iényegesen magasabb szdmban lat el fogyatékos

személyeket €s pszichiatriai betegeket. Szenvedélybeteg ellatas pedig kizarélag ennek a
tarsasagnak a fenntartdsdban miikodo barandi intézményben torténik.
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A Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. ezzel ellentétben iddsek és idds pszichiatriai betegek
ellatasat végzi nagyobb aranyban, kisebb szdmban pedig fogyatékos személyek ¢&s
pszichiatriai betegek ellatasarol gondoskodik.

Az ellatottak nem hasonld mddon torténd megoszlasa elsésorban abbdl adodik, hogy az
intézmények a teriileti elhelyezkedés szempontjai szerint keriiltek elosztasra a tarsasagok
kozott.

Az ellatottak megoszlasa a Hajdu-Bihar Megyei
Onkormanyzat altal miikédtetett gazdasagi
tarsasagokban
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A megyei Onkormdanyzat altal miikodtetett intézményekben az ellatottak életkor szerinti
megoszlasat az alabbi abrak mutatjdk. Az adatok alapjan megallapithato, hogy az ellatottak
nagy tobbsége, 64 %-a a 4079 éves korosztalyba tartozik. Viszonylag magas azonban az
ellatorendszerben a 18-39 éves korosztaly, 17 %, akik tobbnyire a fogyatékos ellatasban
¢lnek, illetve a 80 év feletti korosztaly, 19 %, akik pedig els@sorban az idds ellatast veszik
igénybe. A szenvedélybetegek tobbnyire 40-59 éves korban, kisebb hanyaduk 60-79 éves
korban jelennek meg a szakellatas rendszerében.
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Az ellatottak életkor szerintimegoszlasa a
Hajda-Bihar Megyei Onkorményzat
intézményeiben

19% 17%

a
a

8-39 év
0-79 év

W 40-59 év
O 80 év felett

o=

Az ellatottak életkor szerinti megoszlasa
ellatasi formanként a Hajdu-Bihar Megyei
Onkormanyzat intézményeiben
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O ld6s ellatas
| Fogyatékos személyek és pszichiatriai betegek ellatasa

0O Szenvedélybetegek ellatasa

A megyei dnkormanyzat altal mukodtetett intézményekben az értelmi fogyatékos ellatottak
vannak a legmagasabb szdmban, de viszonylag magas még a mozgassériilt ellatottak szama is.
A hallas- ¢és latassériiltek kozel hasonld ardnyban élnek az intézményekben és 16 % a
halmozottan sériiltek ardnya, ami szam szerint 155 {0 ellatottat jelent.

A cselekvOképesség vonatkozasaban az ellatottak 49 %-at érinti valamilyen mértéki
korlatozas, koztiik is 480 6 ellatott all cselekvoképességet kizadrd gondnoksag alatt.

A Hajdi-Bihar Megyei
Onkormanyzat intézményeiben é16
ellatottakra vonatkozé adatok

B mozgassérlltek

3

K e

|

48%) |0 latasseérlltek

O hallassériitek

O értelmi fogyatékosok

B halmozottan sériltek

A Hajdu-Bihar Megyei
Onkormanyzat intézményeiben az
ellatottak cselekvoképességére
vonatkozé adatok

O cselekvéképességet
korlatozé gondnoksag
alatt allok

B cselekvéképességet

51% kizaro gondnoksag alatt

allok

O nem allnak gondnoksag

30% alatt

Az ellatasokra varakozok szamanak értékelése

Altalanossagban elmondhatd, hogy folyamatosan egyre nagyobb igény van a megyei
onkorményzat altal muikddtetett szocidlis szakellatdsokra. A legtobben a fogyatékos,
pszichiatria és szenvedélybeteg ellatasokra varakoznak.
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A nemek szerinti megoszlas alapjan egyediil az id6s ellatasra varakozok kozott magasabb a
nék ardnya, a masik harom (pszichiatria, fogyatékos és szenvedélybeteg) ellatasoknal
egyértelmiien magasabb a férfiak ardnya, a szenvedélybeteg ellatasnal a legnagyobb
kiilonbséggel. Az adatokbdl latszik, hogy a pszichiatriai és részben a fogyatékos ellatasban is
az elmult 3 évben fokozatosan emelkedik az ellatast igénylok k6zott a néi kérelmezdk szama.

A fogyatékos ellatdsban 2009. évben ugrasszerien megemelkedett a szakellatast igénylok
szdma. Ennek részben az lehet az oka, hogy a Komadi Fogyatékos Otthon atadasaval 85 uj
férohellyel boviilt az intézmény, ami a megnovekedett 1étszammal, 2009. januar honapban
kezdte meg miikddését.

Varakozok megoszlasa a Hajdu-Bihar Megyei
Onkorméanyzat intézményeiben 2008. - 2010.
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Id&sek Pszichiatriai betegek Fogyatékos Szenwvedélybeteg
személyek

Az 1d0s ellatasban a 4 6ras gondozasi sziikséglet vizsgalatanak bevezetése ota csokkent a
varakozok szama, 1ényegében a magas fluktuacidé kovetkeztében azonnal vagy viszonylag
rovid varakozassal lehet ezekre a fér6helyekre a kérelmezdknek felvételt nyerni.

A gondozasi sziikséglet vizsgalatanak masik kdvetkezménye az lett az elmult iddszakban,
hogy megemelkedett a stlyos demens, idds pszichiatriai ellatdst igénylok szama, akik
rendszerint nagyon leromlott egészségi allapotban keriilnek az intézményekbe. Ebbdl adoddan
megndtt az igény a demens ellatas irant, ezzel Osszefiiggésben pedig az intézményekben az
egészseégligyi szakapolas irant.

A fogyatékos ellatasban a sulyos, halmozottan fogyatékos ellatast kérelmezdk szama egyre
magasabb. Komoly nehézséget jelent az ellatoérendszernek a kiskoru fogyatékosokat ellatd
intézményekbdl nagykoruva valo fiatal, salyos fogyatékos személyek elhelyezése. Az
intézmények orszadgos szinten telitddtek, 1) felvételre ritkdn van lehetdség, ezért a
varakozoknak tobb évet kell varni az intézményi felvételre.
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Ezt a problémat tovabb fokozza, hogy a sulyos, halmozottan fogyatékos fiatalok atmeneti
ellatasat egyaltalan vagy kimondottan nagy nehézségek aran tudjak csak a csaladok,
hozzétartozok atmeneti idore is megoldani. Ezek a fiatalok ugyanis folyamatos 24 O6ras
felligyeletet, gondozast-apolast igényelnek, ami azt jelenti, hogy legaldbb 1 felndttnek a
csaladbdl fel kell adni munkahelyét és vallalnia kell a fogyatékos fiatal otthoni dpoléasat. Ez
nagymértékben megterheli mind anyagilag, mind mentalisan ezeket a csaladokat.

,,,,,,

legnagyobb gondot. Hasonloan a fogyatékos fiatalokhoz, a csaldd, a hozzatartozok szamara
jelent a hosszu varakozas nagy nehézségeket. Erre a két ellatasi formara folyamatosan 170 f6
koriil mozog havonta a véarakozok szdma. Ez 4ltaldban a megyei Onkormanyzat
intézményeiben az 6sszes varakozok 60 %-at jelenti.

A tapasztalatok szerint a pszichiatriai betegek szakellatasdban kiilon nehézséget jelent, hogy
az elmult idészakban megemelkedett a 18 év alatti fiatal és kiskort pszichiatriai betegek
szama. Ebbdl adddodan sziikség lenne a kiskoruak szamara is ennek a szakellatasi formanak a
kiterjesztésére.

V. Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat szocidlis ellatérendszerének
értékelése 2008-2010.

A szakositott szocialis ellatast nyujtdo bentlakdsos intézmények igyekeznek sziikséglet
alapokon nyugvé ellatast biztositani, amely minden esetben a lakok altaldnos egészségi,
mentalis €s fizikai allapotat, egyéni igényeit veszi figyelembe. A teljes korti ellatason beliil az
apolasi-gondozasi-mentalhigiénés  feladatokat jol  képzett, elkotelezett gondozok,
mentalhigiénés szakemberek végzik. Mindemellett a rendszeres szakorvosi feliigyelet
biztositasa is sziikséges az intézményekben. A szakrendelések mellett kiemelt figyelmet
forditanak a preventiv jellegli szlirOvizsgalatokra is. A fizikai erénlét javitasat, az aktivitas
megtartasat és a sziikséges rehabilitaciot gyodgytornasz végzi az otthonokban. Biztositjak
tovabba az egyénre szabott bandsmodot, a szabadidé kulturalt eltoltésének feltételeit, a csaladi
¢és tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsat, a hitélet gyakorlasanak lehetdségét, valamint a jeles
tinnepekrdl valé megemlékezést.

Az intézmények folyamatos €s kozvetlen szakmai kapcsolatban allnak a megye teriiletén
miik6dé minden szocialis szolgaltatast ny(jté intézménnyel, illetve azok fenntartoival, a civil
szervezetekkel, valamint az egészségiigyi szolgaltatokkal.

A megyei Onkorményzat altal mukodtetett idés szakellatast nyajtdé intézményekben
(Hajduszoboszlon, Hajdiinandson, Mikepéresen és Balmazujvaros-Nagyhaton) az idéskoruak
ellatasan tul sulyos demens ¢€s pszichidtriai betegek szakositott ellatasat is végzik. Az
intézmények a szocidlis torvény eldirasainak megfeleléen a tobb betegségtipusban szenvedd
személyek ellatasat elkiiloniilt gondozasi egységekben biztositjak.
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Az 1d6s ellatast nyujtd bentlakdsos intézmények fenntartasara, jelenleg is és a demografiai
adatok ismeretében egyre nagyobb sziikség lesz, hiszen oregszik a tdrsadalom. Az idds
betegek apolasat az alapszolgaltatds és a csalad egy bizonyos gondozasi sziikségletig tudja
csak ellatni. Az intézményeken beliill a jovoben fontos tovabbi gondozasi egységek
(demens részleg) kialakitasa, bévitése a finanszirozas tekintetében, illetve a novekvo
igények miatt. Az id6s ellatasban 2010. évben a varakozdk szdma atlagban 31 6 volt.

Az intézmények a szocidlis torvényben és annak végrehajtasi rendeleteiben, valamint a
szakmai kovetelményeknek megfeleléen latjak el feladataikat. A szocidlis munka
eszkozrendszerét hasznalva, az egészségiigyi ellatorendszerekkel egyiittmitkddve biztositjak
az alkotmanyos ¢s az emberi jogokat. Az intézmények a hatalyos jogszabalyok alapjan kotott
megallapodasban régzitik a biztositott apolasi, gondozési tevékenységek korét. A lakok
allapotat a szakdolgozdok folyamatosan figyelemmel kisérik, €s valtozas esetén biztositjak a
megfeleld apoldi, orvosi, illetve a szakorvosi ellatdshoz vald hozzajutast. Az intézményekben
a mentalhigiénés tevékenység €s a foglalkoztatas minden ellatott szdmara biztositott.

Az intézmények minden lakd esetében gondozasi tervet készitenek, amelyben az apolas-
gondozas teriiletén az ellatottak részére személyre szabott egyéni sziikségletekhez igazodo
ellatast biztositanak egy 1) szemléletli, a hagyomdnyos gondozads helyébe 1épd segitd
gondozasi modell gyakorlati megvalositasanak alkalmazasaval. A gondozési terv elkészitése
team munkaban torténik, amelyben részt vesz az ellatott, illetve torvényes képviseldje, az
osztalyvezetd, a f0apolo, orvos és a mentalhigiénés munkatars.

Az intézményekben a foglalkoztatds fontos napi feladat, amely strukturdlja az ellatottak
mindennapjait. Eldsegiti a kdz0sségi integracidt €s sok mas mellett a kommunikaci6 és az
Onellatas megtartasat is.

A mentalhigiénés munkatarsak figyelemmel kisérik az ellatottak érzelmi életét, segitenek
problémaik, konfliktusaik feldolgozdsaban, megolddsaban. Nagy hangsulyt kap a
kapcsolattartas a csaladdal, rokonokkal, gondnokokkal.

Az idés ellatast ny(jtd intézményekben a jogszabalyvaltozasok eredményeként bevezetett 4
oras gondozasi sziikséglet-vizsgalat alapjan egyre tobb esetben allapithaté meg, hogy nagyon
rossz fizikai és mentalis allapotban keriilnek be az ellatottak. Ennek kdvetkezménye, hogy az
intézményekben rosszak a mortalitasi mutatok. Ebbdl adoddan egyre nagyobb sziikség van az
intézményekben az ellatottak és a dolgozok szdmara segitd beszélgetések, dnsegitd csoportok
tartasara. A jovoben nagyobb hangsulyt kell helyezni a szuperviziora.

A fogyatékos ellatisban a fejleszt6-mentalhigiénés csoport tagjai munkdjukat heti terv
alapjan végzik, egyéni és kiscsoportos formaban. Fontos feladat a manudlis képességek
fejlesztése, a kreativitds novelése, amelyek a kellemes és egyben hasznos idotoltést
szolgaljak. Az eszkozok, modszerek alapvetd kiilonbozdségeket mutatnak az ellatast igénybe
vevok tekintetében. Az egyéni fejlesztés megvalodsitdsara valamennyi ellatottra kiterjedd,
konkrét célokat, fejlesztési feladatokat megjeldld, egyéni foglalkozasok rendszere épiilt ki. A
fejlesztési iranyok, feladatok kitlizésekor a mentalhigiénés szakemberek figyelembe vették a
fejlesztés realis lehetdségeit. A mentalhigiénés és fejlesztd foglalkozasok célja, hogy az
intézmények lakoi - akik az értelmi akadalyozottsag kiillonbozd stlyossagi fokan allnak -
szocioterapias, szervezett szabadidds programok, valamint személyre sz6l6 egyéni fejlesztd
foglalkozasok eredményeként 6nallobb életet tudjanak élni.
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Azzal, hogy az intézmények munkalehetdséget €s mas rendszeres hasznos elfoglaltsagot,
valtozatos szabadidds programokat biztositottak az ellatottak szaméra, érdeklddési koriik
sz¢lesedett, kommunikacios és szocialis készségiik fejlodott.

A fogyatékos személyeket ellato intézményekben az intézményi elhelyezettek leggyakrabban
a gyermekvédelmi rendszerbdl keriilnek &t a szocidlis intézményekbe. Ezért az ellatottak
Osszetétele tobbnyire fiatal, a fluktuacio folyamata lassabb, igy a sorban allok varakozasi ideje
jelentdsen megnd. 2010. évben a fogyatékos ellatasra varakozok szama atlagban 126 6 volt.

A fogyatékos ellatasban problémat jelent még, hogy a varakozok kozott magas a sulyos,
halmozottan fogyatékos személyek szama, ezért a jovoben sziikség lesz tovabbi silyos
fogyatékos személyeket ellato férohelyek kialakitasara.

A fogyatékos emberek nagyon kis hanyadanak van lehetdsége megfeleld terapias ¢és
rehabilitdcios programokhoz csatlakozni, amelyek segitséget nyujthatnak az értelmileg
¢s/vagy mozgéasaban akadalyozott emberek elhelyezkedésében, munkavégzésében. A
megyében a fogyatékos személyek elhelyezkedési, munkavallalasi esélyei igen korlatozottak.
A fogyatékos embereknek a tobbnyire piacképtelen szakmai végzettséggel nincs esélyiik az
elhelyezkedésre, megfeleld segitség hianydban nem képesek munkat taldlni. A csaladi
kotelékek fellazuldsa miatt hatranyban vannak a csalddi tdmogatés tekintetében is. A sziilok
ameddig ¢élnek, ragaszkodnak fogyatékos gyermekiikhoz, elhaldlozdsuk utan azonban a
testvérek altaldban nem tudjak felvallalni fogyatékos testvériik apolésat-gondozasat. Ilyen
esetben siirgds elhelyezésre van sziikség.

Hajdu-Bihar megyében nagy problémat jelent a pszichiatriai betegek ellatasa, otthoni
szakapolasa is, mivel kevés a pszichiatriai otthonok férOhely szama. A megyében a
pszichiatriai betegek ellatdsat 8 intézmény biztositja 821 féréhelyen, melybdl a megyei
onkormanyzat 441 féréhelyet miikodtet. A pszichiatriai férdhelyekre varakozok szama 2010.
évben atlagosan 101 f6 volt. A csaladok nehéz helyzetben vannak a beteg hozzatartozo
ellatasat illetden, gyakran nem tudjak azt felvallalni.

A lakéotthoni ellatasi forma az intézményekben ¢l6k elhelyezési koriilményeit,
¢letmindségét javitod, személyiségiik fejlesztését célzo, sajatos és nagymértékii szabadsagot
biztosito ellatasi forma. Atmenetet képez az intézeti 16tbSl a rehabilitacié felé. A szakmai
munka sordn a segitok kozremiikddnek abban, hogy az ellatottak a tarsadalomban altalanosan
elfogadott normak szerinti életmddot €s €letritmust gyakorolhassdk, a mindennapi élethez
szlikséges praktikus ismereteiket gyarapitsak. Segitséget nyljtanak a pénzkezelésben, a
kiilonféle élethelyzetekbdl, koriilményekbdl adodd problémak, konfliktusok kezelésében, és
azok megoldasaban. A lakdotthonokban dolgozé segiték aktiv kapcsolatot tartanak fenn az
ellatottak kezeldorvosaval, szakorvosaval, valamint a hozzatartozokkal.

A rehabilitacids lakdotthon az elsé 1épeséfok az integracid folyamataban. Ennek az ellatasi
formanak meg kell taldlnia helyét az ellatorendszerben. Ahhoz, hogy a lakdotthoni ellatasi
forma betolthesse szerepét, az arra alkalmas ellatottak tovabblépési lehetOségét is meg kellene
teremteni. Ennek a gyakorlati megvalositasara alkalmas lehet a védett lakasok kialakitasa,
illetve a kikeriilt ellatottak lakéasbérleti tamogatasa. Sziikség lenne az utogondozas jol miikddo
rendszerének kialakitasara.

56



2009. oktobertdl megsziint a szocialis foglalkoztatas és a jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas
korabbi allami normativ finanszirozasa a tdmogatd szolgaltatdshoz hasonléan. A szocidlis
torvény 99/D. ¢és 99/E. §-aiban meghatarozott szocidlis foglalkoztatdst mukodtetd
intézmények szocidlis foglalkoztatasi timogatasra palyazhattak. A palyazat célja, az érvényes
szocialis foglalkoztatasi engedéllyel rendelkezd szocidlis intézmények eldmindsitése az allami
tdmogatas elnyeréséhez. A beadott palyazatok eredményeként az elsé és masodik forduloban
minden intézmény befogadast nyert. Ezaltal lehetévé valt 112 ellatott fejleszto-felkészito
foglalkoztatasban, 86 ellatott munka-rehabiliticiéban torténd foglalkoztatiasa. Az alairt
tamogatasi szerzodések 3 évre sz6lnak.

Szintén kétfordulos palydzatot irt ki a minisztérium 2009. év szeptemberében a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtds szolgaltatdsra. A Bihari Nonprofit Kft. sikeres
palyazatokat nyujtott be, igy ez az ellatasi forma is 3 évre szo6lo finanszirozasi szerzddés
alairasaval keriil megszervezésre.

A Nonprofit Kft.-k 2009. évben a takaritdsi feladatokat kozbeszerzési eljarast kovetden
kiszervezték. A kozbeszerzési eljaras sordn f6 szempont volt, hogy telephelyenként 2 {6
takarit6 atvétele megtorténjen.

A Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. derecskei telephelyén a féréhely kihasznaltsag egész évben
100 %-os volt. Az intézmény egészségiigyi ellatdsa megfelel napjaink magas szinvonala
szakmai kovetelményének, a feladat-centrikus munka helyét az egyénre szabott apolasi
tevékenység foglalta el, melynek szinvonaladt az egységes szakmai utasitasok biztositjak. A
mentalhigiénés csoport a  fogyatékos személyek készségeinek, képességeinek
kibontakoztatasat, a személyiség kiteljesedését célzott fejlesztd tevékenységekkel segitik. A
fejlesztés irdnya a hatékonysagot eredményezd lépcsék megtaldlasa volt. A félévenkénti
feliilvizsgalat alkalmaval a munkatarsak szakmai teameket alkotva jelolték ki a fejlesztés
tovabbi iranyait, 1épéseit az egyes fejlesztési teriileteken. A fejlesztd tevékenység minden
esetben Onkéntességre, egyiittmiitkodésre épiilt, lehetdséget biztositva az ellatottak egyéni
kivansagaink, aktualis érdeklédésének.

Azok az ellatottak, akiknek &llapota, munkabirdé képessége lehetdvé teszi, a szocialis
foglalkoztatas keretében, fejleszto-felkészitd foglalkoztatdsban vehetnek részt portasként,
konyhai kisegitoként, keramiakészitoként, szovoként, parkgondozoként, takaritoként. Ezek a
tevékenységek munkaviszonyhoz és jovedelemhez juttatjak a foglalkoztatasban dolgozodkat,
amely eldsegitheti a nyilt munkaeré-piacon torténd foglalkoztatdsukat. A kerdmia mithelyben
eldallitott targyakat az intézmény reprezentacios célokra forditja, valamint értékesiti.

Az intézmény épiiletének épitészeti megoldasa lehetdvé teszik az akadalymentes kozlekedést.
Butorzata, berendezési ¢és felszerelési targyai, az ¢életvitelhez sziikséges koriilmények
megfelelnek az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

A Bihari Szociélis Nonprofit Kft. hajdiaszoboszléi telephelyén 2009. évben sikertilt ellatotti
létszamnovekedést elérni, igy kozel teljes ellatotti 1étszammal miikddott az intézmény, mely
eredményesen ellenstlyozta a targyévben bekovetkezett gazdasagi valsdg okozta miikodési
problémakat.

Az 1d6s ellatottak altalaban igen rossz egészségi allapotban keriilnek be az intézménybe, igy
kortikben az elhaldlozasi arany nagyon magas.
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Pélyazati forrasbol lehetdség nyilt két osztaly nyilaszardinak cseréjére. Az intézményben a
foglalkoztatas fontos napi feladat, amely strukturalja az ellatottak mindennapjait, eldsegiti a
kommunikécid €s az 6nellatas megtartasat.

A Bihari Szocialis Nonprofit Kft. Szerep-hosszihati telephelyén 2009. évben 20 féréhelyen
pszichiatriai betegek atmeneti részlege keriilt kialakitdsra. Kordbban az épiiletben 30 f6
fogyatékos személy ellatasa tortént, azonban az ellatottak atkoltoztek a Komadi intézménybe.
Az ¢épiilet funkciojanak megfeleld atalakitasara a Nonprofit Kft. 4,5 milli6 Ft palyazati
tamogatast nyert. Az intézmény barandi telephelyén 8 férohelyen szenvedélybetegek
atmeneti részlegét alakitottdk ki a meglévd, kevésbé kihasznalt helyiségek atalakitasaval.
Ennek eredményeként Barandon az ellatottak szama 100 fordl, 108 fére emelkedett.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek atmeneti részlegeinek Kkialakitasaval a megyei
onkormanyzat ujabb hianyzo és kotelezo szolgaltatasok biztositasarol tud gondoskodni a
jovoben.

A Bihari Szocialis Nonprofit Kft. komadi telephelyének 11j épiileteire vonatkozdan 2009.
januar 6. napjan kapta meg a jogerds miikodési engedélyt. A kordbban meglévd 100 6
férohely bovitése ezt kovetden indult el. Az intézmény feltdltése igen lassan haladt, mivel a
sorban allok bekeriiléshez sziikséges alapvizsgalata hosszadalmas volt.

Az intézmény varolistajan atlagosan 67 f6 szerepelt. A varakozok 20 %-a stlyos értelmi
fogyatékos személy. Az allapotuknak megfeleld ellatast biztositd részlegen iires féréhely
altaldban nincs, ezért az ¢ elhelyezésilk nehezen megoldhaté. A mentélhigiénés csoport
munkdjdhoz szdmos technikai berendezés all rendelkezésre. Ezek hasznélata segiti a
mindennapi munkdjukat, a foglalkozdsok, szabadidds programok szinesebbé tételét, és a
szemléltetést. Az apolasi-gondozasi munkat korszertien felszerelt orvosi szoba, hidraulikus
betegemeld, modern digitalis vérnyomasmérdk, vércukor-koleszterinszintmérdk, vizsgaloagy,
készenléti taska, cstiszasgatlos burkolattal ellatott fiirdo, kapaszkodo, betegfiirdetd székek
segitik. Az orvosi szobdbdl nyilik az intim beszélgetd, ahol szakorvosi és haziorvosi
rendelések alkalméval diszkrét koriilmények kozott beszélgethetnek az ellatottak.

Az intézmény dolgozoinak legfobb célkitlizése, hogy az intézmény lakoit - akik az értelmi
akadalyozottsag kiilonbozd sulyossdgi fokan allnak - szocioterapids, szervezett szabadidds
programok, valamint személyre szo0lo egyéni fejlesztd foglalkozasok utjan hozzasegitse egy
lehetdségeikhez mért 6nallobb életvitelhez.

A Hajduasagi Szocialis Nonprofit Kft. hajdinanasi telephelyén megtortént a tetd szigetelése,
az intézmény épiiletének korbekeritése, parképités, filagoria és f6zdhelyiség épitése. A
beruhdzas részben Onerdbdl €s a tdmogatok segitségével tortént. Ezen beruhdzéas nagyban
hozzajarult az idés emberek komfortérzésének javitasahoz, az épiilet kornyezetének pozitiv
megitélés¢hez.

Az intézményben minden ellatott vonatkozasaban személyre sz6l6 banasmodot alkalmaznak.
A konfliktushelyzetek elkeriilése érdekében a lakoszobak kialakitasa soran a hasonl6 koru és
érdeklddést ellatottak egy szobaban torténd elhelyezésére torekednek.

Az intézmény tobb mint 10 éve tagja a Magyar Specialis Miivészeti Mithelynek. A mihely

szervezésében az ellatottak évente részt vesznek az ,,Alkototabor” munkdjaban és a kulturalis
fesztivalokon, ahol az intézmény szinjatszd csoportja elismerd szakmai értékelést kapott. A
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szinjatsz6 csoportot Zalaegerszegen kétévente megrendezésre keriilé Orszagos Pszichiatriai
Betegek Szinjatsz6 Talalkozojan 2009. évben eziist oklevéllel jutalmaztak.

A Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft. nyiradonyi telephelyén a targyi feltételek, a kiilsé és
belsé kornyezet lehetévé teszi, hogy az ellatottak kellemes ¢€s biztonsagos ¢élettérben
lakhassanak. Az intézmény kiilsé és belsd kornyezete rendezett, higiénikus, otthonos és
biztonsagos. Az épiilet akadalymentes és konnyen megkdzelithetd, igy megfelel a hatalyos
jogszabalyokban eldirt feltételeknek. A lakoszobak alapfelszereltségét az intézmény
biztositja, ugyanakkor lehetdség van arra is, hogy a lakok személyes targyaikkal még
otthonosabba tegyék azokat.

Az intézmény altal nyujtott ellatds egyénre szabott, kliens centrikus. Az intézmény
gondoskodik a lakok étkeztetésérdl, egészségiigyi €s mentalhigiénés ellatasarol, egyéni és
kiscsoportos fejleszté foglalkoztatasarol, valamint tarsadalmi integraciojuk megteremtése
érdekében programok, rendezvények szervezésérdl, illetve a tarsadalmi €let szinterein valo
részvétel biztositasarol.

2009. évben az intézménybe bekertilt ellatottak allapotaban jelentds romlés figyelhetd meg az
elmult évekhez képest, igy nétt a 24 ords apolast-gondozast igényld ellatottak szama. A
tapasztalat azt mutatja, hogy az ellatottak dontd tobbsége pszichiatriai betegsége mellett
gyakran halmozottan jelentkezd szomatikus megbetegedésben is szenved. Az intézménybe
felvételre jelentkezOk szama évrdl évre emelkedik. Mig 5 évvel ezel6tt 47 kérelem érkezett az
intézménybe, 2009. évben 99 {6 adta be kérelmét.

A Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft. balmazdjvarosi telephelyén a kordbban 147
féréhellyel miikodo rehabilitacios intézményt a fenntartd atalakitotta. Jelenleg 100 féréhelyen
fogyatékos személyek apolo-gondozd otthoni ellatasa, 40 féréhelyen rehabilitacids intézeti
ellatas torténik. Az intézmény igyekszik nyugodt, csaladias légkort teremteni a nehézségek
ellenére is.

Az intézmény gazdalkodasara a szigoru takarékossag jellemz6. Komoly gondot jelent
tovabbra is, hogy az épiiletek allapota folyamatosan romlik és valamennyi épiilet kiilsé-belsd
feltjitasra szorul.

Az idések elhelyezésére szolgdlo kastély-épiilet kivételével az ¢épliletek nem
akadalymentesek. A butorok, berendezések, felszerelések cserére, illetve potlasra szorulnak.
A fogyatékosok otthonaban sikeriilt megvalositani a vizes helyiségek felujitasat, amely
magaba foglalja az ellatottak altal hasznalt mindkét szint vizrendszeréhez kapcsolodo
vezetékek cseréjét, valamint az épiiletgépészeti rendszer felqjitasat, a vizesblokkok esztétikai
rendbetételét. A feltjitas palydzati forrasbol valosult meg.

Az intézményben miikodé miivészeti csoportok, szabadidds szakkori foglalkozasok munkaja
az elmult évben is jelentds sikereket tudhat magaénak. A 2009. julius 16-20. kozott
Debrecenben megrendezett XXII. Orszagos ¢és VIII. Nemzetkozi Kulturdlis Fesztivalon
kimagaslo sikereket értek el. Az intézmény két tdnccsoportjat kiemelt szakmai elismerésben
részesitették. Ennek elismeréseként 2009. oktoberben az intézmény Fodorminta néptanc
csoportja és a Wywaras Dance Group képviselte Magyarorszdgot a Lengyelorszagban
megrendezett Nemzetk6zi Kulturalis Fesztivalon, ahol kategoridjukban elsd helyezést értek el.
A szocialis és mentalhigiénés csoport a 2009. évben 80 programot szervezett €s bonyolitott le

crer
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nem az agyagi lehetdség javuldsanak, hanem az intézményben dolgozd szakemberek
kreativitdsanak, lelkesedésének, tenni akardsanak eredménye.

A Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. mikepéresi telephelyén az ellatottak gondozasat 4
kiilonallo épiiletben latjdk el. A ndi osztdly akadalymentesitése 2010. évben palyazati
forrasbol megoldodott, az emeletre torténd feljutashoz lift keriilt beépitésre.

Az 4gyban fekvo betegek és a demens ellatottak szdma az utdbbi idében megduplazodott.
Fizikai ellatasuk az apolo személyzet szamara is egyre nagyobb feladatot jelent. Az ellatottak
egészségi allapotuk miatt csoportos foglalkozason nem tudnak részt venni, ezért személyre
szabott, allapotuknak megfeleld foglalkozast igényelnek, ami az intézményben havi ¢és heti
terv szerint torténik

Az elmult években a normativa, valamint a téritési dijakbol szarmazo bevétel csokkenése és a
fenntartasi koltségek jelentds novekedése nagymértékben megnehezitette az intézmények
miikddését. Az intézmények targyi eszkozeinek karbantartdsa csak a nagyon siirgds esetekben
valosult meg. Feltjitasra a jelenlegi finanszirozéas mellett kizarolag palyazati forrasokbdl van
lehetéség. Odafigyeléssel és ésszerti, takarékos gazdalkodassal az intézményeknek sikeriilt
fenntartani a szakmai munka az apolas gondozas megszokott szinvonalat. Az intézmények 6
célja, hogy az ellatottak minél kisebb aranyban érezzék a valsag okozta atmeneti terhek
sulyat.

Miikodési engedélyek:

Jelenleg a megyei Onkormdnyzat a gazdasagi tarsasagok fenntartasdban Osszesen 11
telephelyen mukodtet szakositott szocidlis ellatdst nyujtd intézményt. EbbSl 7 intézmény
rendelkezik hatirozatlan miikodési engedéllyel, 4 intézménynek pedig hatarozott idejii (2012.
december 31. napjaig érvényes) miikodési engedélye van.

A hatérozott idejii miikddési engedéllyel a kovetkezd telephelyeken miikddd intézmények
rendelkeznek:

Hajduszoboszlo — Magas ellatotti 1étszama miatt az elmult években nem Iehetett ra
palyazatot benytjtani, mivel nem felelt meg a palyazati feltételeknek. Leromlott allapota miatt
hosszu tdvon felmeriilhet a koltséges felujitasa helyett a teljes kivaltasa.

Hosszuhat - Az intézmény épiileteinek allapota és a targyi feltételek hianya
miatt teljes kivaltasa sziikséges. Az elmult években sajnos palydzati kiiras hidnydban nem
lehetett palyazatot benyujtani a kivaltasara.

Hajdunanas, Magyar utca - Az intézmény teljes felujitast igényel. A mellette 1€vo iires
telek tovabbi lakootthonok létrehozasara, épitésére nydjt lehetdséget. Az intézmény
akadalymentesitése folyamatban van, mely elnyert palyazati tamogatasbol tud megvaldsulni.

Balmazujvaros-Nagyhat - Az intézmény épiileteinek allapota és a targyi feltételek hianya

miatt teljes kivaltasa sziikséges. Az elmult években sajnos palyazati kiirds hidnydban nem
lehetett palyazatot benyujtani a kivaltasara.
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A szakmai értékek érvényesiilése az intézményekben

A szakmai értékek vizsgalata tiikrozi az intézményekben folytatott szakmai munka
szemléletmoddjanak alakulasat. A Koncepcio szakmai értékeinek helyzetelemzése a szocialis
intézmények vezetdivel kdzosen tortént. Azt kérdeztiik a szakemberektdl, hogy egy 10 foku
skalan milyen osztalyzattal illetné az egyes szakmai értékek tényleges megjelenését és
megvalosulasat.

A kovetkezd abran felsorolasnak keriiltek azok az értékek, amelyeket az intézmények
megjeloltek és értékeltek. Az abran jol lathatd a megjelolt értékek atlaga, amelyek koziil az
alabbi szakmai értékeket jeldlte és értékelte tobb intézmény is:

= erkdlcsi, etikus magatartas 4 intézmény
= szakmai tudas 4 intézmény
= ellatott kozpontiusag 5 intézmény
*  mindségi szolgaltatas nyajtasa 5 intézmény
* hatékony egyiittmiikodés 5 intézmény
= empatia 4 intézmény
* rugalmassag 5 intézmény
= 3tjarhatosag 4 intézmény
= elérhetdség 3 intézmény

A megijelolt szakmai értékek kozill az intézmények az alabbi értékeket tekintik a
legfontosabbnak:

= csaladi kapcsolatok segitését,

= konfliktuskezelést,

» eredményességet,

= elérhetdséget,

= atlathatosagot,

= szocialis érzékenységet,

= ellatottak képviseletét, ellatott kozpontusagot,
= tarsadalmi elfogadast és elfogadtatast,

* az emberi méltdsag tiszteletben tartdsat,

* hivatastudatot.

Fejlesztend§ értékek az intézménvyek értékelése alapjan:

» informéciok felelds kezelése
= kompetencidk ismerete

= Onkéntesség

*  mindségbiztositas

» pozitiv hozzaallas

= clhivatottsag,

* megbizhatosag,

= titoktartasi kotelezettség

*  mindségi szolgaltatasnyljtas
» szakmai tudas
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Szakmai értékek megjelenése az intézményekben
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Kliens kozpontiusag, szolgaltatd szemlélet

Az intézmények az egészségiigyi, szocialis €s mentalhigiénés csoportokkal egyiittmiikodve az
onallo életvitel és életmod elérése érdekében, egyéni €s kiscsoportos foglalkozasok alapjan
segitik az ellatottakat a minél teljesebb életmindség elérése érdekében. A célcsoport
sziikségleteire és igényeire reagalé programok kertilnek kidolgozésra.

Fontos hangsulyt kap a szolgaltatasok nyujtdsandl a klienskdzpontu, szolgaltatéi szemlélet,
egyénre szabott banasmoéd. A koézéppontban az ellatott all, a szakmai munka célja az
Onallosag erdsitése, valamint a sziikségletekhez igazodd programok ¢és tevékenységek
megvaldsulasa.

A szolgaltatasok fejlesztése soran kizarolag azok a beavatkozasok tekinthetdek
szakszeriinek, amelynek pozitiv kovetkezményei vannak a célcsoport szamara.

A kliens kdzpontusag azt is jelenti, hogy a szakmai normakat, szabalyokat a célcsoport
szamara kozérthetd nyelven nyilvanossa és elérhetové kell tenni, hogy 0k is meg tudjak itélni
a szolgaltatas megfeleldségét, szinvonalat, tudjak, mit varhatnak a szolgaltatotol.

Rugalmassag

A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat kiszamithaté szocialis szolgaltatasok szervezésére
torekszik, amely a tarsadalom minden tagja szamara elérhetd és valaszthaté elsdsorban a
sajat kornyezetében, vagy ahhoz a legkdzelebb. Cél, hogy a szolgéltatasok az igénybevevok
sziikségleteihez igazodoak, egyes szintjei atjarhatéak legyenek.

Ezen feltételek megléte esetén a rugalmassag megjelenhet a szolgaltatasok rendszerében. Az
intézmények tovabba megprobalnak rugalmasan alkalmazkodni a megvaltozott gazdasagi,
jogszabalyi kornyezethez, valamint adaptaljak az 0j szakmai modelleket.

A rugalmassag az intézményi munkaban is megjelenik, az ellatottak egyéni sziikségleteihez,
aktualis 4allapotdhoz igazodd tevékenységek sorozatdban, ami szorosan Osszefligg a
szolgaltatoi szemlélettel.

Elérhetdség

Az intézmények a sziikségleteknek megfeleld, lakokornyezethez kozeli ellatasokat,
szolgaltatasokat nytjtanak. Az elérhetdséget javitja, hogy a megyei onkorményzat 2010.
évben tobb intézményében is atalakitotta az ellatdsi formdkat az ujonnan felmeriild
igényeknek megfelelden.

Balmazujvaros-Nagyhaton a fogyatékos személyek rehabilitacios ellatdsa mellett, apolo-
gondozo ellatasi format alakitott ki. Barandon, Hosszuhaton és Nyiradonyban atmeneti
ellatast nyujto férdhelyek keriilet kialakitésra.

Komadiban az 0j Fogyatékos Otthon atadaséaval, 85 féréhellyel boviilt, ebbdl 48 lakootthoni

férohellyel a fogyatékos ellatast nyajtd szolgaltatds, amire az elmult években folyamatosan
nagy igény mutatkozott a fogyatékos szakellatasra varakozok magas szamabol adodoan.
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Atjarhatdsag, egviittmiikodés

Olyan szolgaltatasi rendszer kialakitdsa a cé€l, ahol a kiilonb6z6 ellatadsi formak egymasra
épiilnek. Jarulékos cél az alapellatd rendszer erdsitése, tdmogatasa, hogy csak azok vegyék
igénybe a szakellatast nyujtod szolgaltatasokat, akiknek sajat kornyezetében az alapellatas mar
nem tud az igényeknek megfeleld szolgaltatast nyudjtani.

Tovabbd meg kell teremteni annak a lehetdségét az alapellatassal torténd szoros
egylittmiikodés eredményeként, hogy a szakellatasbol visszakeriilhessen sajat kornyezetébe
az-az ellatott, akinek allapota és onellato képessége ezt lehetdve teszi.

A naprakész informacidaramlas megvan az intézmények kozott, de az atjarhatdsagot neheziti,
a nagy létszamu varolistak megléte és a bentlakasos intézmények telitettsége.

Az egyes értékek megvalosulasat az alabbi tényezok gatoljak:

» forrashiany

* human eréforras problémak

* a szolgéltatdst igénybe vevok fizikalis és mentélis allapotvaltozasa, egészségi
allapotanak romléasa

» folyamatos jogszabalyvaltozasok

= targyi feltételek hidnya

* nagy létszam varolista

= aszakma alacsony presztizse

= az ellatérendszer ,,elszegényedése”

* inf6-kommunikacids problémak

» palyazati forrdsok hidnya

= kiégés veszélye, a megel6z0 technikak alkalmazéasanak hianya miatt

» tarsadalmi szolidaritas csokkenése

Az intézmények nagy hangsalyt fektetnek arra, hogy a mindennapi munka sordn
megvaldsuljanak a szakmai értékek. A szocidlis intézmények célja a szakmai értékek
megvalosulasa mellett a klienskozpontt ellatas, a human és targyi er6forrasok megteremtése,
a lehetéségekhez mérten magas szinvonalll szolgaltatds nyujtasa. Az ellatottak szémara
nagyon fontos, hogy milyen korilmények kozott tudjak igénybe venni az adott
szolgaltatasokat.

A szocidlis intézmények szolgaltatds nyujtasaban fontos szempont az Etikai Koddexben
lefektetett alapelvek érvényesiilése, mely biztositja, hogy a szolgéltatasokat igénybe vevok és
csaladtagjaik emberi méltoésaganak tiszteletben tartasat. Az alapelvek meghatarozzak, hogy
milyen kompetencidkkal kell rendelkeznilik az intézményben dolgozdknak. A mindségi
munka akkor teljesiil, ha ez megjelenik az intézmények filoz6fidjaban, a titoktartast biztosito
eljarasokban, a biztonsagos kornyezet kiépitésében, a panasztételi eljarasok soran, valamint a
dolgozok képzésének folyamataban.

A jovoben fontos, hogy késziiljenek ellatott elégedettségi vizsgalatok. Ennek eredményeként
a szakemberek objektiv képet kaphatnak az ellatottak szolgéltatasokrol kialakitott
véleményérdl, elégedettségérél. A felmeriild hidnyossagok csokkenthetéek, ¢és a
szolgaltatdsok mindségi fejlesztése megtorténhet. Az igazan értékelhetd elismerések objektiv
véleményekbdl kell, hogy fakadjanak, kizarolag igy lehetnek a fejlodés alapkdvei.
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VI. Engedély nélkiil mikodo szocialis szolgaltatasok

Sajnalatos modon az elmult években, Hajdu-Bihar megyében nagymértékben megszaporodott
az engedély nélkiil miikodo szocialis szolgaltatdsok szama. Az esetek 99 %-aban az ellatas
kritikan aluli, a mikodési engedéllyel rendelkezd, tehat legalis intézményekre vonatkozoan
eldirt szolgaltatasokat szinte egyaltalan nem biztositjadk. A sziikséges targyi feltételeket sem
tudjak megteremteni, ugyanis az ingatlanok nem szocidlis intézménynek, hanem csaladi
lakéhaznak épiiltek. A tobbségében bérelt lakésok atalakitasara pedig nincs is lehetdség.

Hidnyoznak példaul azok a helyiségek, melyeket a jogszabaly kotelezden eldir. A
lakdszobakon kiviil nappali tartézkodasra, személyi tisztalkodasra, étkezésre, kozosségi
egylittlétre, egészségligyi ellatas céljara, illetve latogatok fogadasara szolgald helyiségeket is
ki kellene alakitani. Ezzel szemben a tapasztalat az, hogy a lakdszobédk zsufoltak, azokban
szinte csak agyak vannak, véletleniil sem érvényesiil a személyenkénti 6 m*-es lakoteriiletre
vonatkoz6 eldiras.

Az ¢élelmezés sem megfeleld, illetve nem is ellendrizhetd: nem lehet tudni, hogy ki, mibdl és
mit készit, holott itt is érvényesiilnie kellene a kozétkeztetésre vonatkozd eldirdsoknak.
Ruhazatot nem biztositanak az ellatottaknak, a behozott ruhanemiit tobb helyen
kartondobozokban téaroljak, ezekrdl leltar nem késziil. A ruhdk mosasardl, cseréjérdl sok
helyen a hozzatartoz6 gondoskodik.

Altalaban a gyogyszereket, a pelenkakat is a hozzatartozoknak kell biztositani. A
gyogyszerezést szakképzetlen dolgozd végzi, azt nem, illetve nem megfeleléen
dokumentaljak. Kétségbeejtdek a személyi feltételek: gyakran 10-12 személy teljes ellatasat,
apolasat, a f0z¢Est és a takaritast is ugyanaz a személy végzi.

Az ellatottak érdekképviselete is ismeretlen fogalom, az idds, gyakran magatehetetlen
emberek sajat érdekeik érvényesitésére képtelenek, tehat teljesen kiszolgaltatottak.

Ezek a mitkodtetk a szocialis otthonokra jellemz6 szolgéltatasokat igérnek, azonban minden
hatosagi kontroll és garancia nélkiil. Az ellatottakat a legkiszolgaltatottabb személyek korébol
valasztjak, akiknek jog és érdekérvényesitd képessége gyenge, egészségi, fizikai, mentalis
allapotuk igen rossz.

Az ,intézmények” sem az elvart teljes kort ellatds tekintetében, sem a szakszeri
gondozasban, sem az ellatottak testi épségének, életének és jogainak védelme szempontjabol
nem felelnek meg a jogszabalyi kovetelményeknek.

A szocidlis szolgaltatok és intézmények mikodésének engedélyezésérdl és ellendrzésérdl
sz0l6 321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Szmr.) 18. § (6) bekezdésének a)
pontjaban foglaltaknak megfeleléen a Gyamhivatal megkeresi — az ellatottak lakohelye szerint
illetékes — az ellatasra koteles helyi Onkorményzatokat, hogy a raszoruld és ellatatlan
személyek ellatasdnak megszervezésérdl gondoskodjanak.
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Az Szmr. 19. § (1) bekezdése értelmében az engedély nélkiil nyujtott szocialis szolgaltatasok
vonatkozasdban a korabbi miukodtetd az ellatdas megszervezése érdekében koteles
egyiittmiikddni az ellatasra koteles helyi onkormanyzattal, amely gondoskodik a raszoruld és
ellatatlan személyekrol.

Az Szmr. 19. § (4) bekezdése értelmében a megyei onkormédnyzatnak az engedély nélkiil
szocidlis szolgéltatdst nyujté intézményekben ellatatlan, raszoruld személyek szakszeri
ellatasa €s elhelyezése érdekében tett intézkedéseirdl tajékoztatnia kell a Gydmhivatalt.

Orszagos szinten Hajdu-Bihar megyében a legtobb az engedély nélkiill mikodd szocialis
szolgaltatok szama: 7 db. A szolgaltatasok telephelyeinek a szdma 16 db, ahol 154 6 ellatott
él.

Engedély nélkiil mikodé szocialis szolgaltatok
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VII. Hajdi-Bihar Megyei Onkormanyzat szociilis ellatorendszerének
SWOT-analizise

EROSSEGEK GYENGESEGEK
1. Szakmai  belsé  tovabbképzések 1. A targyi feltételek nem biztositottak
biztositasa. minden esetben a  jogszabalyi
2. A szakdolgozdk  szakképzettségi eléirasoknak megfelelden az
aranya. intézményekben.
3. J6 szervezOkészség. 2. Az ellatottak 70 %-a csak a rész
4. J6 problémamegoldo képesség. téritési dijat tudja megfizetni, ami
5. Hatékony egylittmiikddés komoly bevétel kiesést jelent az
intézményekkel, hivatalokkal, intézmények szamara.
gondnokokkal, hozzatartozokkal, 3. A jogszabaly altal eldirt kotelezd
beszallitokkal. szolgaltatasok biztositasa nem teljes
6. Teljes féréhely kihasznaltsag. kort.
7. Munka-rehabilitaciés ¢és fejleszto- 4. Motivaci6 hidanya a  dolgozok
felkészitd foglalkoztatasok 1részeérol.
biztositasa. 5. Az intézmények  gépkocsiparkja
8. Kozmunka  keretében  munkaerd elavult, folyamatos karbantartasra
foglalkoztatasa. szorul.
9. A tehetséges ellatottak 6. A targyi eszkozok nagy része elavult,
alkotdémunkdjanak tamogatasa. cserére szorul.
10. Szamitégépes programok haszndlata. 7. Az ellatottak  foglalkoztatdsanak
11. Személyre szabott gondozas. kerete korlatozott.
12. J6 alkalmazkodoé képesség. 8. Szupervizi6 hidnya.
13. Kreativitas 9. Eredményesség hianyanak érzete.
14. Szakmai felkésziiltség 10. Szakemberek talterheltsége.
15. Informéci6 atadas 11. Korszerl apolasi felszerelések
16. Tapasztalatcsere mas hidnya.
intézményekkel. 12. Alacsony szakmai létszam.
17. Rugalmassag, elérhetdség 13. Szakmai munka menedzselése
18. Mindségi szolgaltatasra torekves. hianyzik.
19. Megbizhatosag 14. Helyettesitési gondok.
20. Kiszamithatosag 15. Magas fluktudcid
21. Terepgyakorlat biztositdsa a szakmai 16. Hatékonyabb kommunikacid a
képzéseken résztvevok szamara. kiilonboz6 dontési szintek kdzott.
17. Akadalymentes  kOrnyezet  nem
mindenhol biztositott.
18. Magas fenntartasi koltségek.
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LEHETOSEGEK VESZELYEK

1. Szakmai tovabbképzések. 1. A szocialis ellatasban  dolgozok
2. Palyazatok érdekérvényesitd képessége alacsony.
3. A meglévo éptiletek jelenleg 2. Forrashiany.

kihasznalatlan  részeinek  beépitése, 3. A Kkoltségvetési  torvény  altal

féréhelybovités. meghatarozott normativa reélértéken
4. Az ellatottak foglalkoztatasi folyamatosan csokken.

lehetdségének bovitése. 4. Az intézmények 40 %-a kedvezOtlen
5. Udiilési csekk palyazasa. kornyezeti  adottsaggal rendelkezik.
6. Gollesz Viktor 0sztdondij révén a (Telepiilések hataraban helyezkednek

tehetséges ellatottak tanittatasa. el, nehéz kozlekedési eszkozzel
7. Kiils6 egyiittmiikodések erdsitése. megkozeliteni, nem megfeleld koézmii
8. Szupervizi6 a szakdolgozoknak. kiépitettséggel rendelkeznek.)
9. Mindségbiztositas 5. Ellatottak apolasi igényének
10. Hianyz6 szocialis szolgaltatasok megndvekedése.

l1étrehozasa. 6.  Tarsadalmi szolidaritas csokken.
11. Valtozasmenedzsment 7. Szocialis szféra gyenge
12. Csapatépitd tréningek érdekérvényesitd képessége.
13. Tamogatok, szponzorok motivalasa. 8.  Szocialis szakemberek  alacsony
14. Nyilvénossag ¢és média felhasznalasa az megbecsiiltsége.

intézmények ismertté tétele érdekében. 9.  Onkéntes munka hinya.
15. Karitativ szervezetek segitése.

VIII. Hajda-Bihar Megyei Onkormanyzat intézményi feladat-ellatasi
kotelezettségének attekintése

Apolist, gondozdst nyijté intézmények

- Idések otthona biztositott
- Fogyatékos személyek otthona biztositott
- Pszichiatriai betegek otthona biztositott
- Szenvedélybetegek otthona biztositott
- Hajléktalanok otthona tervezett

Rehabilitacios intézmények
- Pszichiatriai betegek rehabilitacios intézménye biztositott

- Szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye tervezett
(Civil fenntarto dltal biztositott szakellatdasi forma)

- Fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye biztositott
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- Hajléktalan személyek rehabilitacids intézménye tervezett

Lakootthonok
- Fogyatékos személyek lakootthona

o Rehabilitacids céla lakootthon tervezett

o Apolo-gondozé céli lakdotthon biztositott
- Pszichiatriai betegek lakootthona biztositott
- Szenvedélybetegek lakdotthona tervezett

Atmeneti elhelyezést nyijto intézmények
— Iddskortiak gondozohéza tervezett

(Civil, Egyhazi fenntartok, Telepiilési Onkormdnyzatok és Kistérségi
tarsulasok altal biztositott szakellatasi forma)
— Fogyatékos személyek gondozohaza tervezett

(Debrecen Megyei Jogu Varos altal biztositott szakellatdsi forma)

— Pszichiatriai betegek atmeneti otthona biztositott
— szenvedélybetegek atmeneti otthona biztositott
— hajléktalan személyek atmeneti szallasa tervezett

(Civil fenntarto dltal biztositott szakellatasi forma)

Specidlis elldtds nyujto intézmény tervezett

A szocidlis szolgéltatastervezési koncepcid el6zd feliilvizsgalata ota eltelt idészakban a
megyei Onkormanyzat tobb korabban hidnyzo6 szolgaltatast hozott 1étre. Ezek kdzott vannak a
Komadiban atadott uj Fogyatékos Otthon részeként létrehozott 4x12 férdhelyes apolo-
gondozd célu lakdotthonok.

Bérandon a pszichiatriai és szenvedélybetegek atmeneti részlegeinek kialakitasaval is Gjabb
hidnyzo ¢€s kotelezo szolgaltatasok biztositasarol tudott gondoskodni a megyei 6nkormanyzat.

Sajnos a megyében az egyetlen hajléktalan személyek részére szakellatast nyjtod, a ReFoMix

Nonprofit Kft. fenntartdsdban miikodd rehabilitacidos céli bentlakdsos intézmény 2010.
februar 16. napjan megsziint, helyette hajléktalan személyek atmeneti szallasa mikodik.
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IX. Hajda-Bihar Megyei Onkormanyzat szocidlis ellaitérendszerének
fejlesztési iranyai

FEJLESZTESI CELOK

Szabalvozasi szinten

A hianyzo szakositott ellatast nyujto intézményi formak, szolgaltatasok megszervezése.

Felel6s/Partner Hatarido Forras
1. Hajdu-Bihar Megyei folyamatosan 1. Palyazati forras
Onkormanyzat 2. Intézményfenntartok
2. Bihari Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajdusagi Szocialis onkormanyzat
Nonprofit Kft. részeérdl palyazati

Oneré ¢és beruhdzasra
tamogatas biztositasa

A szocialis ellatorendszerben integralt szervezeti formak kialakitasa, az alapellatas és a
szakellatas 6sszehangolasa. A hianyzé alapellatasi formak kiépitése.

Felelos/Partner Hatarido Forras

1. Hajdu-Bihar Megyei folyamatosan 1. Pélyazati forrés
Onkormanyzat 2. Intézményfenntartok
Telepiilési sajat forrasa
onkorményzatok
Kistérségi tarsulasok
Egyhazi fenntartok
Civil szervezetek
Bihari Szocialis
Nonprofit Kft.
7. Hajdusagi Szocialis
Nonprofit Kft.

L
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Ellatott kozponti, eléitélet-mentes, tamogato jellegii, a tarsadalmi szolidaritast erdsito
szocialis intézményrendszer kialakitasa.

Felelos/Partner Hatarido Forras

1. Hajdu-Bihar Megyei folyamatosan 1. Pélyazati forras
Onkorményzat 2. Intézményfenntartok

2. Bihari Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft.

3. Hajdusagi Szocialis
Nonprofit Kft.

Téritési dijak feliilvizsgalata.

Felel6s/Partner Hatarido Forras

1. Hajdu-Bihar Megyei

Onkormanyzat

2. Bihari Szocialis
Nonprofit Kft.

3. Hajdusagi Szocialis
Nonprofit Kft.

minden év 4prilis 1. napjaig

A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat Koézgyiilésének a személyes gondoskodast

nyajté szocialis ellatasokrél szolé 12/2004. (VII. 1.) HBMOK rendeletének
aktualizalasa.

Felel6s/Partner Hatarido Forras

1. Hajdu-Bihar Megyei folyamatosan -

Onkormanyzat
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Ellatasi szinten

Folytatni kell az intézmények leromlott miiszaki allapotban 1évé épiileteinek — a
felujitasat, illetve a teljes kivaltas befejezodéséig - rekonstrukcidjat, amire forrasokat
kell biztositani, elsdsorban palyazati 6neré formajaban, illetve szamitani lehet tovabbi

rendKkiviili kiadasokra.

Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatosan 1. Pélyazati forrés
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocidlis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajdu-Bihar Megyei onkormanyzat
Onkormanyzat részeérol palyazati
onerd és beruhazésra
tamogatas biztositasa
Teljes akadalymentesités biztositasa minden intézményben.
Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatosan 1. Pélyazati forras
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajda-Bihar Megyei onkormanyzat
Onkorményzat részérdl palyazati

Onerd biztositasa

A Balmazujvaros-nagyhati és Barand-hossziahati intézmények kivaltasa.

Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis 2012. december 31. 1. Pélyazati forras
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajdu-Bihar Megyei onkormanyzat
Onkorményzat részérdl palyazati

Onerod biztositasa
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A hatarozott ideji, 2012. december 31. napjaig érvényes miikodési engedéllyel
feltételeinek Dbiztositasa.

rendelkezo

intézmények

eloirt targyi és személyi

(Hajduszoboszlo, Hajdinanas, Magyar utcai telephely)

Felelés/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis 2012. december 31. 1. Pélyazati forrés
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocidlis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajdu-Bihar Megyei onkormanyzat
Onkormanyzat részérol palyazati
onerd biztositasa
A bentlakasos intézmények zsufoltsaganak csokkentése, magasabb szinvonald
szolgaltatasok nyujtasa, csaladias kornyezet, lakootthonok létrehozasaval.
Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis 2012. december 31. 1. Pélyazati forras
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. A megyei
3. Hajda-Bihar Megyei onkormanyzat
Onkorméanyzat részérol palyazati
onerd biztositasa
> Atgondolast igényel a meglévd intézményrendszer szolgaltatisainak a valtozo

igényeknek megfeleld atszervezése az alabbiak szerint:

o Az idds szakellatast nyujté intézményeken beliil a jovében fontos tovabbi

gondozasi egységek (demens részlegek) kialakitasa, bévitése a finanszirozas
tekintetében illetve a novekvo igények miatt.

A fogyatékos ellatasban problémat jelent, hogy a varakozok kozott magas a
stlyos, halmozottan fogyatékos személyek szama, ezért a jovOben sziikség
van sulyos fogyatékos személyeket ellaté tovabbi férohelyek kialakitasara,
vagy a meglévo ellatasi formak atalakitasara.

A fogyatékos személyek rehabilitaciés elldtdsaban probléma, hogy a
rehabilitacid nehezen valdsithatd meg. Alig van lehetdsége az ellatottaknak a
csaladjaba visszakoltozni, vagy lakds megvasarlasaval onallo életet kezdeni,
tovabba a nyilt munkaerdpiacon munkat taldlni. A besziikdlt tovabblépési
lehetéségek ¢és az ellatottak intézményi ¢letre vald szocializacioja
kovetkeztében ,,bedugult” ez az ellatasi forma. Részben a fenti probléma miatt,
illetve az 1j jelentkezok alacsony szama miatt a tapasztalatok alapjan indokolt
a fogyatékos személyek rehabilitacios férohelyeinek csokkentése.
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Intézményvi szinten

A szocialis intézményekben ¢élo, illetve nappali ellatast igénybe vevé elsésorban
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek munka- rehabilitacios és
fejleszto felkészito foglalkoztatasanak elésegitése és fejlesztése.

Felel6s/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatos 1. Pélyazati forrés
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi  Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft.

Szocialis szakemberek készségfejlesztése, szakmai kompetenciak novelését elosegito
képzések és a szakmai munkat segito személyiség karbantarté szolgaltatasok
(szupervizio, esetmegbeszélé csoportok, készségfejleszt szolgaltatasok) megszervezése
a szakositott szocialis ellatast nyuajto intézményekben.

Felel6s/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatos 1. Pélyazati forrés
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocidlis sajat forrasa
Nonprofit Kft.

Az intézmények szintjén tovabbi kapcsolatokat kell kiépiteni a mas, mikodo
tarsintézményekkel.

Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatos 1. Pélyazati forras
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi  Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft.

Az intézmények alapvetéo miikodoképességének biztositasa, javitasa.

Felel6s/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatos 1. Pélyazati forras
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft. 3. Vallalkozo6i bevételek
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A meglévo szolgaltatasok minoségfejlesztése.

Felelos/Partner Hatarido Forras
1. Bihari Szocialis folyamatos 1. Pélyazati forréas
Nonprofit Kft. 2. Intézményfenntartok
2. Hajdusagi  Szocialis sajat forrasa
Nonprofit Kft.

Az intézmények szakmai munkajat érinté belsé ellenorzési gyakorlat Kkialakitasa,
fejlesztése.

Felelos/Partner Hatarido Forras
3. Bihari Szocialis 2011. december 31. -
Nonprofit Kft.
4. Hajdusagi Szocialis
Nonprofit Kft.
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X. A telepiilések szocialis szolgaltatastervezési tapasztalatai

Az Sztv. 92. § (3) bekezdése értelmében a legalabb 2000 lakosu telepiilési dnkorményzat a
szocidlisan raszorult személyek részére biztositando szolgaltatasi feladatok meghatarozasa
érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit. A szolgaltatastervezési koncepciot a
megyei dnkormanyzatoknak 2003. december 31-ig, a telepiilési Onkorméanyzatoknak 2004.
december 31-ig kellett elkésziteni.

Az adatszolgaltatds alapjan a telepiilési Onkormanvyzatok és a kistérségi tarsuldsok
egybehangzdan a kovetkez6 kulcsproblémakat nevezték meg a lakossdg szocialis helyzetével
¢és a raszoruld személyeket segitd szocialis intézményrendszerrel kapcsolatban:

A gondok kozott kiemelkedden magas aranyaban emlitették a munkanélkiiliséget és ezzel
Osszefiiggésben a szegénységet. A munkanélkiiliséggel 0Osszefliggd megoldasra varo
problémak, melyeket emlitettek, els6sorban az alacsony iskolazottsag, valamint a
szakképzettség- és a munkalehetoségek hianya. A szegénységhez kapcsoloddan a lakhatasi
gondok, lakas- és egyéb hitelek fizetése, koziizemi dijak fizetése meriil fel leggyakrabban.

A szocidlis intézményrendszerben a megoldandd problémak kozott elsdsorban az
intézmények kapacitashianyat, néhany esetben konkrét ellatasi formak teljes hidanyat
emelik ki, valamint forrashianyt, az akadalymentesités ¢és mas targyi feltételek
elégtelenségét emlitik.

Felmertiltek még demografiai problémak, teriileti hatranyok megjelenése, a népesség
eloregedése ¢és fogyasa. Ezek Osszekothetéek a munkanélkiiliséggel, hiszen az eloregedéshez
¢s fogyashoz nagyban hozzajarul a fiatalok elvandorladsa, melyet sokszor a munkahelyek,
munkalehetdségek hianya okoz.

A telepiilések ugy latjak, hogy a fenti problémdk nagy részére munkahelyek teremtése,
illetve tovabbi pénziigyi forrasok bevonasa az intézményrendszerbe (ndvekedd allami
finanszirozas, és célzott palyazati kiirasok) jelentenének megoldast.

Ezek mellet nagy jelentéséget tulajdonitanak a kiilonbozé képzési lehetdségeknek
(iskolarendszeren kiviili képzés és szakképzés egyarant), valamint a kiilonbozé életvezetési
segitségnyujtasoknak tanicsadds formdajaban (pl. pénzkezelési, gyermeknevelési,
palyaorientacid, egészségiigyi). Ennek oka, hogy az 0©nall6 boldogulashoz sziikséges
személyes kompetenciak alacsony szintliek, és ez ahhoz vezet, hogy a lakossag egyre
magasabb aranyban kénytelen az intézményrendszer egy vagy akar tobb szolgaltatdsara
tamaszkodni. A felmeriild problémék kezelésénél tovabbra is nagy hangsulyt kell helyezni a
megfeleld prevenciora.
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XI. A koncepcio feliilvizsgalataban foglaltak végrehajtasatol vart
eredmények

A koncepcioban meghatarozott fejlesztések eredményeként a szakellatds az egyes ellatotti
csoportok sajatossagaihoz kapcsolddo, a specialisan felmeriilé igényekre reagald szolgaltato
rendszerként tud mitkddni. A szolgaltatdsok hatékonysaga novekszik, mindségiik javul.

A szolgaltatasok mindségének fejlesztése mindenekeldtt azt jelenti, hogy a szakmai
szabalyozas eredményeként a szolgaltatasok a felhasznalok sziikségleteihez és elvarasaikhoz
adekvatabban igazodjanak és szakszerlibben folyjanak.

A koncepci¢ feliilvizsgalataval a dontéshozok részére egy olyan alapdokumentumot
kivantunk létrehozni, amely atfogd képet ad Hajdu-Bihar megye telepiiléseinek és a megyei
onkormanyzatnak az ellatasi kotelezettségeik helyzetérdl, a szocidlis sziikségletekrdl és a
rendelkezésre allo lehetdségekrol. A feliilvizsgalat bemutatja a szolgéltatasok fejlesztésének
iranyait, és irdnymutatast ad a jovObeni feladatokrol a megyei onkormanyzat szabalyozasi
hataskorében, az ellatasi kotelezettség szintjén és intézményi szinteken.

A szocidlis ellatasban atlathat6, ellendrizhetd, a valos ¢€s elismert sziikségletek alapjan
fejleszthetd, komplex szolgéltatasok rendszerére van sziikség. Tovabba a szolgéltatasok
felhasznalo-kozponta tervezésére, mitkddtetésére, finanszirozasara €s ellendrzésére.

A jogszabalyokban meghatéarozott ellatasi kotelezettségek teljesitése a jelenlegi finanszirozasi
feltételek, nehézségek kovetkeztében egyre nagyobb terhet ronak az Onkormanyzatokra.
Ahhoz, hogy a szolgaltatasi struktira mindségi ¢és mennyiségi fejlesztése érdemben
megvalosulhasson, stabil és biztonsagos finanszirozasi és miikddtetési hattérre van sziikség.

A koncepcidban a szocialis szolgaltatasok tervbe vett fejlesztései, a sziikséges kivaltasok
megvaldsitasa elsdsorban palyazati forrasokat igényelnek. Az Onkormanyzatok a jelenlegi
finanszirozas mellett legfeljebb a meglévd intézményrendszer fenntartdsat, miikodtetését
tudjak vallalni.

A hatarozott idejii, 2012. december 31. napjaig érvényes miitkodési engedéllyel rendelkezd
intézmények szamara a Gyamhivatal minden évben eldirja azokat a feltételeket, amit a
végleges miikodési engedély kiadasahoz a fenntarténak €s az intézménynek biztositani kell.
Az dnkormanyzatok, fenntartok szamara szakmai szempontbol teljesen elfogadhatdak azok az
elvarasok, amit a jogszabalyok és az ellendérzé hatdsag eldir az intézmények széamara.
Azonban a finanszirozas tekintetében mindezek kizdrolag akkor megvalosithatoak az
Onkorményzatok szamara, ha az el6z6 évek rossz gyakorlataval szemben kiilsd forrasokat
(elérheté palyazati forrasokat, cimzett tdmogatast) tudnak hozzarendelni ezekhez a
beruhazasokhoz.

Debrecen, 2011. marcius 1.
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9. sz

10. sz. melléklet

11. sz. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

. melléklet

MELLEKLETEK

Viarakozék listdja a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat altal
miikodtetett szocialis intézményekben

Engedély nélkiil mikodo szocialis szolgaltatok
Ellitottak megoszlasa a Hajdua-Bihar Megyei Onkormanyzat
intézményeiben

Egyhazak altal fenntartott alap és szakositott ellatast nyujto
intézmények

Civil szervezetek altal fenntartott alap és szakositott ellatast nyijto
intézmények

Kistérségi tarsulasok altal fenntartott alap és szakositott ellatast
nyujté intézmények
A Hajdia-Bihar Megyei Onkormanyzat altal miikodtetett

intézmények

A telepiilési onkormanyzatoktol pénzbeli tamogatast igénylok és
tamogatasra jogosultak szama

A telepiiléseken az élve sziiletések és halalozasok szama

A telepiiléseken a népesség korcsoport szerinti megoszlasa

A telepiiléseken a népesség nemek szerinti megoszlasa
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1. sz. melléklet
Varakozok listaja a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat altal
miikodtetett szocialis intézményekben
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- R Idések Pszichiatriai betegek Fogyatékos Rehabilitacios Osszesen
Idépont megjelolése . ‘o
személyek ellatas
Férfi N6 Férfi No Férfi N6 Férfi N6
2008. januar 31. 18 20 69 42 64 26 1 240
2008. februar 29. 16 23 68 38 66 26 2 239
2008. marcius 31. 15 23 68 38 71 27 4 1 247
2008. aprilis 30. 11 20 66 33 59 23 6 3 221
2008. majus 31. 16 22 61 34 64 26 7 230
2008. juanius 30. 15 13 56 30 65 31 8 218
2008. julius 31. 16 16 63 35 67 31 7 235
2008. augusztus 31. 12 16 60 36 66 32 7 1 230
2008. szeptember 30. 13 23 59 34 70 35 8 1 243
2008. oktober 31. 9 18 56 35 71 37 8 1 235
2008. november 30. 11 19 55 34 74 38 8 239
2008. december 31. 8 21 48 38 72 43 8 238
2009. januar 31. 11 21 51 42 71 42 8 246
2009. februar 29. 9 21 47 35 75 44 8 239
2009. marcius 31. 12 19 54 40 79 46 9 1 260
2009. aprilis 30. 10 19 51 45 88 49 8 1 271
2009. majus 31. 14 25 55 42 83 45 8 272
2009. janius 30. 12 20 57 47 86 49 7 278
2009. julius 31. 13 20 61 40 79 48 8 1 270
2009. augusztus 31. 13 23 60 41 79 46 7 1 270
2009. szeptember 30. 12 18 64 43 79 48 7 1 272
2009. oktober 31. 12 13 69 40 77 48 7 1 267
2009. november 30. 11 21 77 43 78 48 7 1 286
2009. december 31. 14 18 69 37 78 48 7 1 272




Idépont megjelolése Idések Pszichiatriai betegek Fogya'tékos Szenvedélybetegek | Osszesen
személyek
Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6
2010. januar 31. 14 19 65 39 86 58 45 14 286
2010. februar 28. 12 19 71 43 88 60 46 13 298
2010. méarcius 31. 15 17 78 45 88 60 44 15 308
2010. aprilis 30. 14 16 83 42 69 42 45 14 267
2010. majus 31. 17 14 51 36 62 40 46 13 279
2010. junius 30. 21 15 53 34 47 39 44 13 266
2010. julius 31. 14 11 48 36 42 33 46 13 243
2010. augusztus 31. 22 17 49 36 47 30 49 13 263
2010. szeptember 30. 21 22 50 51 44 27 51 14 280
2010. oktober 31. 18 18 52 46 45 31 51 15 276
2010. november 30. 18 25 55 55 38 30 53 17 291
2010. december 31. 18 22 59 49 43 31 52 16 290
2011. januar 31. 16 25 59 51 44 33 50 15 293

Megjegyzés: 2010. aprilis 30. napjaig a 4 oszlopban a rehabilitacios feréhelyekre varakozok szama volt vezetve, 2010. mdjus honaptol pedig a
szenvedelybeteg elldtasra varakozok szama.
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2. sz. melléklet
Engedély nélkiil mikodo szocialis szolgaltatok



Engedély nélkiil miikodo szocialis szolgaltatok

Engedély
nelkil Szolgiltatss
miikodé galtatas - g olgaltatas | Ellatottak ) Hatésag dontése
Megye VAT telephelyei q o Probléma o
szocialis szAma jellege szama (Birsag osszege)
szolgaltatok
szama
Személyi, targyi e
feltételek hidnya és abbahaszﬁsiigizgielezés
Bentlakasos emiatt a miikddési 8yesa R
Pest 6 6 i t1as 106 o iz szocialis igazgatasi
iddsellatas engedély hianya. - .
Stlyos gondozisi birosag kiszabasa
hidnyok (3 680 000 Ft)
Személyi, targyi e
feltételek hidnya és abbahaszczsiigizgielezés
Hajdu- Bentlakasos emiatt a mukodési gy . AR
. 7 16 i t1ss 154 o iz szocialis igazgatasi
Bihar iddsellatas engedély hianya. S .
Stlyos gondozasi bir6sag kiszabasa
hianyossagok (1300000 Ft)
Szolgéltatas
abbahagyasara kotelezés,
, Bentlakasos s . szocialis igazgatasi
Csongrad ! ! iddsellatas 6 Targyi feltételek hidnya birosag és eljarasi birsag
kiszabasa
(400 000 Ft)
1d6s A
pszichiatriai Személyi, targyi abbahaszczsiigizgielezés
. beteg, feltételek hianya és gyasa L.
Fejér 1 1 . 58 . o g s szocialis igazgatasi
szenvedély- emiatt a miikodési birdsae kiszabasa
beteg engedély hianya &
ellatottak (200000 Ft)
Személyi, trgyi abbahaszczsgaiil;aligielezés
Komarom- Bentlakasos feltételek hianya és gyasa L
1 1  in t1as 3 . P OUa szocialis igazgatasi
Esztergom id6sellatas emiatt a miikodési RS- .
engedély hiénya birdsdg kiszabasa
(200 000 Ft)
Személyi, trgyi abbahaSZ(zilsg;lz:alzgielezés
Bentlakésos feltételek hianya és gyasa L
Somogy 5 5 S s 71 . e g s szocialis igazgatasi
iddsellatas emiatt a miikodési S .
engedély hiénya bir6sag kiszabasa
(1 000 000 Ft)
Személyi, targyi Szolgaltatas
Bacs- Bentlakasos feltételek hianya, az abbahagyasara kotelezés,
Kiskun 1 1 idbsellatas 6 ellatottak személyes szocialis igazgatasi
u szabadsaganak birosag kiszabasa
korlatozasa (200 000 Ft)
Gvér Személyi, targyi Szolgaltatas
M(z,s(:n;- ) 2 Bentlakasos 19 feltételek hianya és abbahagyasara kotelezés,
Sopron iddsellatas emiatt a miikodési szocialis igazgatasi

engedély hianya

birosag kiszabasa
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3. sz. melléklet
Ellatottak megoszlasa a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat
intézményeiben
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Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Kft.

Hajdusagi Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Kft.

Derecske,
Sas utca

Derecske,
Morg6

tanya

Hajduszoboszlé

Barand

Hosszuhat

Komadi

Osszesen

Hajdunanas,
Fiirdo utca

Hajdinanas,
Magyar utca

Nyiradony

Balmazujvaros-
Nagyhat

Mikepércs

Osszesen

Apold-gondozo
célu féréhelyek
szama

92

240

100

130

137

707

109

95

150

150

195

699

Lakoéotthoni
féréhelyek szama

48

48

Rehabilitacios
féréhelyek szama

60

60

40

48

Atmeneti ellatast
nyujté féréhelyek
szama

20

28

Nappali ellatast
nyujto féréhelyek
szdma

Osszesen

68

92

240

108

150

185

843

109

103

150

190

195

747

Fogyatékos ellatast
nyujté féréhelyek
szdma

42

50

95

185

375

53

140

193

Pszichiatriai
betegek ellatasat
nyujté féréhelyek
szdma

26

42

23

55

146

50

50

Szenvedélybetegek
ellatasat nyujtd
féréhelyek szama

82

82

Id6sek ellatasat
nyujto féréhelyek
szama

190

190

84

50

145

279

Id6s pszichiatriai

betegek ellatasat

nyujté féréhelyek
szdma

50

50

25

150

50

225

Osszesen

68

92

240

108

150

185

843

109

103

150

190

195

747




4. sz. melléklet

Egyhazak altal fenntartott alap és szakositott ellatast nyujto
intézmények



A fenntarto altal

A fenntarto altal

Miikodési engedély

Fenntarto Telepiilés nyujtott szocialis | nyujtott szocialis Fi'g::ly Ellatasi terulet
alapellatas szakellatas hatarozott | hatarozatlan
ideji idej
. . tdmogato Bagameér,
Reformatus Egyhaz Bagamér, Bocskai szolgaltatas Almosd, Kokad X
u. 10.
idések otthona 31 orszagos X
Bagarrtljeri 5|,3 ocskai idések otthona 23 orszagos X
Balmazujvaros, o .
Kossuth u. 48. idések otthona 65 orszagos X
étkeztetés X
hazi segitségnyujtas 9 Biharkeresztes X
Biharkeresztes,
Nagy Sandor u. 11.
id6sek klubja 30 X
idések otthona 70 orszagos X
étkeztetés X
Deb Debrecen
ebrecen, Cix .
Nagyerdei krt. 64. id6sek klubja 10 X
idések otthona 89 orszagos X
Hajdunanas, idések otthona 61 orszagos X

Koztarsasag tér 12.




Reformatus Egyhaz

étkeztetés

Haidiszoboszld Hajduszoboszlo
ajduszoboszlo, - .
Dézsa Gy. u. 9-11. idosek klubja 30
idések otthona 29 orszagos
étkeztetés
o . . Hajduszovat
HaJduszum;at, Sallai idések Kiubja 30
idések otthona 58 0orszagos
étkeztetés
id6sek klubja 30
hazi segitségnyujtas 110 Nadudvar
Nadudvar, Haman |\ s, sesegi ellatasok
K. u. 6-8. 9
tamogato
szolgaltatas
idések otthona 65 orszagos
idGskoruiak 5 Nadudvar
gondozohaza
Puspok!adany, idések otthona 40 orszagos
Karcagi u. 26.
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étkeztetés

Létavértes
idések klubja 30
Létavértes, Irinyi u. idések otthona 60 orszagos
12.
tamogato Létavértes,
szolgaltatas Monostorpalyi
pszichiatriai betegek Létavértes,
részére nyujtott Kokad,
kdzdsségi alapellatas Monostorpalyi
Debrecezzrjé Tatra u. stkeztetés
Debrecen
idések klubja 25
R°mg'g';§té‘;"k”s idssek otthona 60
‘d65k°!"'""."‘ 14 orszagos
gondozohaza
Debrecen, Szent id6sek otthona 30
Debrecen, Melith u szenvedelybetegek
6’ ' rehabilitacios célu 14
| lakéotthona
Baptista Egyhaz idubdszErme 0orszagos
prista =gy Eﬁifh“yi"ffﬁ"?g”syz id6sek otthona 37 9
Hajduboszormeny, id6sek otthona 50

Kils6-hadhazi u. 1.
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Szent Kamill

Hajduboszérmény,

Keresztény Egyhaz | Apafi Mihaly u. 108. idGsek otthona 38 orszagos
Aranykor .
Tamogaté Szeretet Debrecen, fogyatekos . Hajdu-Bihar
AP személyek nappali 30
Koézossége Postakert u. 2. C megye
. intézménye
Egyhaza
Debrecen Menhely | Debrecen, Kadar hajléktalan személyek 26 Hajdu-Bihar
Egyhaz dlé 10. atmeneti széllasa megye
Alétheia Szocialis fogyatékos o
Szolgaltaté Degggs:l’JB; ;OSS személyek nappali 40 Ha:: g-ngar
Kozpont B intézménye 9y
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5. sz. melléklet
Civil szervezetek altal fenntartott alap és szakositott ellatast
nyujto intézmények



A fenntart6 altal | A fenntarto6 altal Féréhel Miikodési engedély
Fenntarté Telepulés nyujtott szocialis | nyujtott szocialis szam y Ellatasi terilet
alapellatas szakellatas hatarozott | hatarozatlan
ideji ideju
Angyalliget .
Koézhasznu Balmazujvaros szeﬁ?é)l/;;ik::olé-
Alapitvany Az Bélyai u. 57/b. gondoz6 célu 12 orszagos X
Autistak lakéotthona
Lakéotthonaért
Berettyduijfalu, fogyatékos 6 X
. . Matyas u. 1. személyek otthona o
BEREPO Nonprofit Hajdu-Bihar
Kft. . megye
pszichiatriai 30 x
betegek otthona
Berettyéujfalui Berettyouijfalu,
Korzeti Szocialis Berettvodifalu Aroad Gaborjan,
Feladatok Ellatasat yourgH AP étkeztetés Hencida, X
Miikodtetd C Szentpéterszeg,
Intézményi Tarsulas Vancsod
Bakonszeg,
Berettyduijfalu,
Gaborjan,
hazi Hencida, X
segitségnyujtas Mezépeterd,
Mezdbsas,
Szentpéterszeg,
Véancsod
idések klubja 30 Berettydujfalu X
i Berettydujfalui
idések otthona 40 Kistérség X




Miik6dési engedély

idéskoruak 10 X
gondozohaza
Szentpgterszeg, AdY | idssek klubja 40 X
fogyatekos Szentpéterszeg
személyek nappali 10 X
ellatasa
Eszak-Alféldi - o R
Szolgaltaté K6zpont gitsegnyd) 9y
Debrecen, Bégany u. utcai szocialis X
4, munka
nappali melegedd 50 X
éjjeli menedékhely 35 X
ReFoMix Nonprofit ) o
Kézhaszna Kft. Debrecen, Derék u. hajléktalan Debrecen
22. IX. em. 138-151 szemelyek 18 X
és 153. atmeneti szallasa
Debrecen, nappali melegedd 16 X
Wesselényi u. 55. PP 9
éjjeli menedékhely 50 X
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Miikodési engedély

"Erted-Egyiitt" Debrecen-Jézsa fogyatékos
Tamogato $_zomalls Rozsavolgy u. 47-53. szemely'elf nappali 40 Debrecen X
Egyesiilet ellatasa
Otthoni Szaka’polas a Debrecen, Budai idéskoruak .
Betegekért " 10 orszagos X
e - Nagy Antal u. 107/A. gondozohaza
Alapitvany
fogyatékos .
< < oo Debrecen, személyek Eszak-alfoldi
Fény Felé Alapitvany |t otienség u. 4. rehabilitacios céld 12 régio X
lakéotthona
Aranykor a XXI. Debrecen, Postakert fogyatekos .
. . személyek nappali 30 Debrecen X
Szazadban Egyesiilet u. 2. AN
intézménye
Derecske Varosi Derecske Derecske,
Joléti Szolgalat Semmelweis u 68 éjjeli menedékhely 14 Mikepércs, X
Alapitvany B Konyar
"Falugondnoksag Hajdubagos, iz .
Hajddbagos” Ovodakdz u. 1. id6sek otthona 62 0orszagos X
. Komadi, id6sek otthona 12 Hajdd-Bihar x
Koztarsasag u. 11. megye
KOMOTTHON jelzérendszeres Komadi. Csbkmé
Nonprofit Kézhasznu hazi o L
. . Berekbdszérmeény
Kift. segitségnyujtas
Komadi, F6 u. 123, id6sek otthona 13 Hajdd-Bihar x
megye
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Miik6dési engedély

Forras Lelki Segiték Nagyhegyes, Szer’;‘(;‘:)?l'ﬁ’g;fsgek 0 Eszak-alfoldi y

Egyesiilete kultertlet 030/2 hrsz. NSV régio

intézménye
’ hézi o 709 Zsaka kér'm{éki X
segitségnyujtas 19 telepullés
GONDOSK’OD.AS Zsaka, Jelzoren’d§zeres Zsaka kormnyeki

2001 Zsakai Felszabadulas u. 73 hazi 180 13 telepiilés X

Nonprofit Kft. "7 segitségnyujtas P
id6sek otthona 48 0orszagos X
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6. sz. melléklet
Kistérségi tarsulasok altal fenntartott alap és szakositott ellatast
nyujto intézmények



A fenntarto altal

A fenntarto altal

Férohely

Miikodési engedély

Fenntarto Telepiilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis szam Ellatasi teriilet
alapellatas szakellatas hatarozott hatarozatlan
idejii idejii
Balmazijvarosi | Baimazgjvaros, d5sek otthona 26 Balmazuijvaros, «
Kistérség Tobbceélu | \/gres p. u. 57. Hortobagy
Tarsulasa
tamogato x
szolgaltatas
Balmazujvaros, psﬁ:gga& bﬁg}gek Balmazujvarosi X
Debreceni u. 12. |, .. 'oocere nyujtott | kistérség
k6zosségi alapellatas
szenvedélybetegek
P 30 X
nappali ellatasa
étkeztetés X
- e . Balmazujvaros,
hazi segitségnyujtas 54 Hortobagy X
Balmazdjvaros, csaladsegités X
Veres P. u. 8.
. - Balmazujvaros,
e s :
Tiszacsege
idések klubja 25 Balmazujvaros X
Balmazujvaros . .
) ' etkeztetés X
Batthyany u. 4. Balmazuijvaros,
Hortobagy
hazi segitségnyujtas 46 X




A fenntarto altal

A fenntarto altal

Férohely

Miikodési engedély

Fenntarto Telepiilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis 2Am Ellatasi teriilet
alapellatas szakellatas sza hatarozott hatarozatlan
ideji ideji
jelz8rendszeres hazi Balmazdjvaros,
. s 140 Egyek, X
segitségnyujtas Tiszacsege
tamogatoé Balmazujvaros, X
szolgaltatas Hortobagy,
kéz6sségi _Egyek, .
pszichiatriai ellatas Tiszacsege
csaladsegités Balmazdjvaros, X
9 Hortobagy
'dGsek nappali 25 Balmazijvaros X
ellatasa
idések otthona 25 X
|dosek' qappah 10 X
ellatasa
Egyek, F6 u. 3. étkeztetés Egyek X
hazi segitségnyujtas X
csaladsegités X
Bihari o Berettyduijfalu,
Onkormanyzatok B(Xftx)ﬁjfﬁlu’ étkeztetés Gaborjan, X
Tobbcéll Kistérségi pad u. 1. Hencida
Tarsulasa Berettyduijfalu,
hazi segitségnyujtas 63 Gaborjan, X
Hencida, Vancsod
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Fenntarto

A fenntarto altal

A fenntarto altal

Férohely

Miikodési engedély

Telepiilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis szam Ellatasi teriilet
alapellatas szakellatas hatarozott hatarozatlan
idejii idejii
idések klubja 30 Berettydujfalu X
idéskoruak
dozoha 10 X
gondozohaza Berettyoujfalu
kistérség
idések otthona 40 X
Berettyduijfalu,
Esztar, Gaborjan,
Hencida,
Berettyduijfalu, csaladseqités Kismarija, N
Kossuth u. 6. 9 Mezésas,
Szentpéterszeg,
Tépe, Vancsod,
Vekerd
Berettyduijfalu, o . ‘..
Puskin u. 56. id6sek klubja 30 Berettyoujfalu X
étkeztetés
i hazi segitségnyujtas 99 Esztar
Esztar, Arpad u.
23.
id6sek klubja 20
idések otthona 25 orszagos
Klsma1rjea Fou. étkeztetés Kismarja X
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A fenntarto altal

A fenntarto altal

Féréhely

Miik6dési engedély

Fenntarté Telepuilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis szam Ellatasi terilet
alapellatas szakellatas hatarozott hatarozatlan
idejii idejii
hazi segitségnyujtas 18 X
id6sek klubja 20 X
id6sek otthona 27 Hajdd-Bihar x
megye
étkeztetés X
hazi segitségnyujtas 9 Szentpéterszeg X
Szentpéterszeg,
Ady E. u. 1. - .
id6sek klubja 40 X
fogyatékos Berettyoujfalui
személyek nappali 16 L X
ey kistérség
ellatasa
Polgari Kistérség Etkeztetés X
Tobbcélu Tarsulasa Hazi segitségnyujtas X
Csaladsegités X
Jelzérendszeres hazi X
segitségnyuijtas
Tamogato x
szolgaltatas
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A fenntarto altal

A fenntarto altal

Miik6dési engedély

Fenntarté Telepuilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis Fesr:éhrzly Ellatasi terilet
alapellatas szakellatas hatarozott hatarozatlan
idejii idejii
Nappali ellatas X
id6sek részére
Etkeztetés X
Hazi segitségnyujtas X
Csaladsegités X
Jelz6érendszeres hazi X
segitségnyuijtas
Pszichiatriai betegek
részére nyujtott X
k6zbsségi alapellatas
.Salzret! T.Ob,b ceIL! Szenvedélybetegek

Kistérségi Tarsulas részére nyuitott X
kdzdsségi alapellatas
Tamogato X
szolgéltatas
Nappali ellatas X
id6sek részére
Nappali ellatas
fogyatékos X
személyek részére

Hajdusagi Tobbceélu Hazi segitségnyuitas X

Kistersegi Tarsulas Jelz6rendszeres hazi "
segitségnyujtas
Szenvedélybetegek
részére nyujtott X
alacsonykiszobi
ellatas
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A fenntarto altal

A fenntarto altal

Miik6dési engedély

Fenntarté Telepuilés nyujtott szocialis nyujtott szocialis Fesr:éhrgly Ellatasi terilet
alapellatas szakellatas hatarozott hatarozatlan
idejii idejii
Tamogaté N
szolgdltatas
Nappali ellatas
szenvedélybetegek X
részére
Etkeztetés X
Hazi segitségnyujtas X
Csaladsegités X
HajdaszoboszI6i Jelzérendszeres hazi X
Kistérségi Tarsulas segitsegnyujtas
Tamogato X
szolgaltatas
Nappali ellatas X
idések részére
Debrecen-Mikepércs Szenvedélybetegek
Tobbcélu KIStérSégl részére nyujtott X
Tarsulas kdzOsségi alapellatas
Szenvedélybetegek
részére nyujtott X
alacsonykuszobi
alapellatas
Utcai szocialis X
munka
Nappali ellatas
szenvedélybetegek X
részére
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Nappali ellatas
hajléktalan X
személyek részére
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7. sz. melléklet
A Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat altal miikédtetett
intézmények
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BIHARI SZOCIALIS SZOLGALTATO NONPROFIT KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG

Bihari Szocialis Nonprofit Kft. - Derecske

Szakositott Ellatast Végzé Kozpont, (Derecske, Sas u. 1.)
(Derecske, Morgo tanya 1.)

Az intézményben értelmi fogyatékosok ¢és pszichidtriai betegek apold-gondozd, illetve
rehabilitacios ellatasa folyik.

2010. majus 12-i miikodési engedélyek modositdsaval az apold-gondozod részleg a Morgd
tanyai telephelyen keriilt kialakitasra, ahol 50 f6 értelmi fogyatékos €s 42 {6 pszichiatriai
beteg gondozéasat végzik. A Sas utcai 68 férdhelyes székhelyen 37 féréhelyes értelmi
fogyatékosok (ebbdl 2 féréhely emelt szint) és 23 féréhelyes pszichiatriai betegek
rehabilitacios otthona miitkodik. Szintén a Sas utcai székhelyen 5 {6 értelmi fogyatékos és 3 {6
pszichiatriai beteg emelt szintli ellatasa folyik. (Emelt szintii ellatas minddsszesen 10
féréhelyen.)

Az intézményi elhelyezésre varakozok szdma jelenleg 48 f6, melynek nemenkénti megoszlasa
29 16 férfi, 19 6 nd. A benytjtott kérelem alapjan 22 {6 pszichiatriai beteg (14 6 férfi, 8 f6
nd), 26 6 értelmi fogyatékos (15 6 férfi, 11 f6 nd). A fentiekbdl soron kiviili elhelyezést kér
14 6 pszichiatriai beteg (5 f6 nd, 9 {6 férfi), 9 6 értelmi fogyatékos beteg (5 6 no, 4 16 férfi).

Az étkeztetést a Morgd tanyai 500 adagos fézékonyha biztositja, figyelembe véve az egyéni
szlikségleteket is. A textilia és a ruhanemiik mosasa, vasalasa az intézmény mosodéajaban
torténik. Az intézmény karbantartasat, kisebb felujitasi munkakat a karbantarté csoport latja
el.

2010. évben az intézményi téritési dij 0sszege 93 300 Ft/f6/ho.

Az intézmény alaptevékenysége mellett vallalkozasi tevékenységet is végez, igy bérmosast,
kisebb javito-karbantart6 munkakat, kaszalast, flinyirast, kiilsé étkeztetést, személyszallitast,
stb.

Az intézmény feladata, az 6nmaga ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes,
értelmi fogyatékosok és pszichiatriai betegek apoldsa, gondozésa és rehabilitacigja. Célja: az
ellatast igénybe vevO fogyatékossaganak, életkoranak, egészségi allapotanak megfeleld
szinten tartd, képességfejlesztd, munkavégzés céli foglalkoztatas, az ellatottak személyes
sziikségleteit kielégitd, mindségi szolgaltatas nyujtasa.

Az intézmény lakoinak pszicho-szomatikus nyomon kovetése az apolo-gondozo személyzet
¢s a mentalhigiénés csoport, a mozgasterapeuta, valamint a foglalkoztatis segitdk egyiittes
feladata. A kiilonbozo feladatok végzése soran cél az életmindség folyamatos javitasa,
stlyosabb esetekben az életmindség szinten tartasa.

Az intézmény egészségligyi ellatasa két orvos (egy belgydgyasz szakorvos €s egy pszichiater)
és 33 f6s apolo-gondozoi személyzet koézremiikodésével valdosul meg. Az apoldkat az
intézmény féapoloja, mig a mentdalhigiénés csoportot az intézményvezetd irdnyitja. A
telephelyeken 1-1 {6 részlegvezetd dolgozik.
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Az ellatottak gondozasa az éves munkaterv, a szakmai program ¢€s a hazirend alapjan torténik,
melyet eldzetesen az Erdekképviseleti Forum véleményez. A hazirend minden épiiletben ki
van fiiggesztve, eldirasainak betartasa kotelez6 mind a dolgozoknak, mind az ellatottaknak.
Az intézmény székhelyén, illetve telephelyén egyarant mitkodik érdekképviseleti forum.

Az intézmény egészségmegdrz programja hdromszintli. A primer prevencid az esetleges
tiinetet még nem okozd betegségek kiszlirésére iranyul. Rendszeres sziirdvizsgalatok:
tiiddszlirés, rutin vérvizsgalat, vércukor, bérgydgyaszati szlirés, mammografia, ortopédiai
szlirés, altalanos orvosi vizsgalat.

Szekunder prevencid kapcsan szoros ellendrzésben részesiiltek az akut betegségben szenvedd
ellatottak. Ezen a szinten a cél a kronikus betegségek megeldzése.

A tercier prevencid a fogyatékossag mellett kronikus betegséggel ¢l6 ellatottakra iranyul.
Ezen a szinten a kronikus betegségek szinten tartdsa €s a lehetd legjobb életmindség elérése,
illetve tovabbi szovodmények vagy tarsbetegségek megeldzése a cél.

Az intézmény biztositja az ellatottak részére, a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelden, a
gyogyulashoz sziikséges gyogyszereket és gyogyaszati segédeszkozoket. Az alapgydgyszer
készletbe tartoz6 gyogyszerek korét az intézmény orvosa allitja dssze, az intézményvezetd és
a vezetd apolo javaslatainak figyelembe vételével.

Az intézményben dolgoz6 szabadidé szervezd gondoskodik a rendszeres testmozgas
megvalositasarol, példaul az ellatottaknak szervezett sportnap megrendezésével, séta,
kirandulasok alkalmaval. Az ellatottak korében népszeri sport a foci, a ping-pong,
tollaslabdazés, kedvelt elfoglaltsag az intézményi konditerem, mini bilidrd- és csocsodasztal,
lengbteke hasznalata.

A mozgasterapeuta rendszerességgel biztositja az ellatottak szdmdara a keringésjavitast, a
fajdalomcsillapitast, élénkitést, teljesitOképesség javitast s tartasjavitast.

crer

kedélyallapotat javitja.

Az 4poloi személyzet rendszeres belsd tovabbképzésen, valamint akkreditalt tovabbképzésen
vesz részt, igy bovitetve, aktualizdlva meglévo tudasat.

Az ellatottak készségeinek, képességeinek kiteljesedését célzott fejlesztd tevékenységekkel
segiti a mentalhigiénés csoport.

A fejlesztés irdnya, a hatékonysdgot eredményezd 1épcsOk megtaldlasa volt. Az eszk6zok,
modszerek alapvetd kiilonbozdségeket mutattak az ellatast igénybe vevok tekintetében. A
sérilt koranak eldrehaladtaval, egyre tobb egyéni, specialis irdnyt megkozelités alkalmazéasa
valt sziikségessé. A mindennapi életritmusba beépiild egyéni foglalkozasok minden ellatott
szamara heti két alkalommal, 30-45 perc idétartamra biztositottak.

A fejlesztd tevékenység minden esetben Onkéntességre, egyiittmiikddésre épiil, lehetdséget
biztositva az ellatottak egyéni kivansdgaink, aktudlis érdeklédésének. Komplex kézmiives
foglalkozasok tematikajaban valtozatos kézmiives technikdk, kulturalis ¢és természeti
ismeretek, az linnepekre, jeles napokra vald felkésziilés szerepel. A zenei foglalkozdsokon
résztvevok dalokat tanulnak, melyeket rendezvényeken mutatnak be.
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A stlyosabb fogyatékosok esetében, a foglalkozasok az dnkiszolgald képesség fejlesztésére, a
tisztalkodasra, 6ltozkodésre, a lakdszoba rendben tartdsara terjed ki.

Az ellatottak minden évben szamos rendezvényen vesznek részt, mutatjak be tudasukat, mint
példaul a hagyomanyos varosi farsang, marcius 15-ei tinnepség, husvéti linnepség, sportnap,
Esély Est, hozzatartozok taldlkozoja, sziireti mulatsaig, MSMME rendezvényei, kardcsonyi
tinnepség. A kisebb csoportokban szervezett tidiilési lehetdség szinte minden ellatott részére
biztositott tidiilési csekk csoportos felhasznalasaval.

Azok a lakok, akiknek allapota, munkabird képessége lehetdvé teszi, a szocialis foglalkoztatés
keretében, 4 oOras munka-rehabilitacios €és 6 oOras fejleszto-felkészitd foglalkoztatasban
vesznek részt, mint portas, konyhai kisegitd, parkgondozo, foliahegesztd, takaritd, karbantartd
kisegitd, mosodai kisegitd, héztartasi keramia készitd, szovd. Ezek a tevékenységek
munkaviszonyhoz ¢és jovedelemhez juttatjdk a foglalkoztatdsban dolgozdkat, amely
eldsegitheti a nyilt munkaerd-piacon torténd foglalkoztatasukat. Az intézmény ellatottjai
koziil jelenleg 45 6 dolgozik valamelyik foglalkoztatasi forméban. Ezen kiviil 5 ellatott a
Kézmi Nonprofit Kft Morg6 tanyai tizemében dolgozik.

Alapellatast Végzo Kozpont (Derecske, Koztarsasag ut)

A Bihari Szocialis Szolgéltatd Nonprofit Kft Derecske varos, illetve a kdrnyezd telepiilések
bevonasaval tobb alapellatdsi format is biztosit a lakossag részére. Derecske Varos
Onkorméanyzataval kotott ellatasi szerzodés keretében a Nonprofit Kft. atvéllalta a helyi
onkormanyzattol a szocialis alapellatas jelentOs részét. Ennek keretében a tarsasdg Szocialis
Szolgaltaté és Informéciés Kozpontja iranyitasa ala tartozik a 20 ellatottal miikodd Ertelmi
Fogyatékosok Nappali Intézménye, az Id6sek Klubja 30 taggal, a pszichiatriai nappali ellatas
20 fovel, a hazi segitségnyujtas és a szocialis étkeztetés.

Kistérségi egyiittmiikodés keretében végzi tovabba Mikepércs, Sarand, Hajdubagos, Konyar,
Tépe, Derecske viszonylatdban a jelzérendszeres hézi-gondozast ¢és a Tamogato
Szolgaltatast.

Az alapellatasi formak segitségével a szolgaltatast igénybe vevok kdzvetlen kornyezetiikben,
otthonukban, varosukban kapnak egyénre szabott segitséget, tamogatast. Igy biztosithatjuk a
fogyatékos csaladtaggal €16 csaladok, egyediil €16 idések, pszichiatriai betegek, raszorulok
szamara, hogy sajat Onallésaguk megtartdsa mellett, napi megszokott ¢Eletritmusuk
fenntarthatd maradjon. Az altalunk nyujtott szolgaltatdsok keretében biztositott programok
segitségével kozosségi életiik, tarsadalmi kapcsolataik megdrizhetok, az ellatottak teljes
¢letet élhetnek.

Fejlesztések, palyazatok

2007. évben A Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) 500 e Ft-tal tdmogatta a nyari kulturalis
rendezvény megvaldsitasat.

2008. évben A Hartmann-Rico Hungaria Kft 1,5 milli6 forinttal tdmogatta a derecskei
intézmény Morgd tanyai telephelye Kuria épiiletének vizesblokk felujitasat, valamint egy
ellatotti szoba levalasztasat és felGjitasat. A Magyar Nemzeti Udiilési Alapitvany altal
meghirdetett palyazaton az intézmény tUdiilési csekket nyert az ellatottak és kisérdik részére.
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2009. évben Palyazott az intézmény a tdmogatd szolgalatok ¢és a kozdsségi ellatdsok
miikddtetésére, mivel ezek az ellatasi formak, mint normativ finanszirozasu ellatasok, 2008.
december 31. napjadval megsziintek. A tarsasdg a Tamogatd Szolgalat miikodtetésére nyert
tamogatast 2009. évtdl 3 éves iddszakra. A bentlakdsos intézmények korszerlisitésére iranyuld
palyazat keretében a Morgd tanyai Kuria €piilet elavult nyilaszaroit sikeriilt kicserélni 3 400 e
Ft értékben.

2010. évben A Magyar Nemzeti Udiilési Alapitvany altal meghirdetett palyazaton a Derecske
Varos Ertelmi Fogyatékosainak és Segitdinek Egyesiilete iidiilési csekket nyert, mellyel 19 5
ellatott részestilt timogatasban kisérokkel egyiitt.

Bihari Szocialis Nonprofit Kft. Idosek Otthona, Hajduszoboszlo

Az intézménybe az a nyugdij korhatart betoltott rendszeres fekvobeteg- gyogyintézeti kezelést
nem igényld, illetve a 18. életévét betoltott személy lathatdo el, aki betegsége vagy
fogyatékossaga miatt onmagarol gondoskodni nem képes.

Az intézmény altal nyujtott szolgéltatds sziikségességét a tarsadalom oOregedése teszi
indokoltta, amely sulyos terhet r6 a csalad tagjaira azaltal, hogy szeretett hozzétartozoi
korosan Oregszenek. Ez a tényezd mind az egészségiigyre, mind a szocialis ellatérendszerre
egyarant kihat, mivel a hozzatartozok 1dés rokonaikat nem vagy csak részben képesek ellatni
munkahelyi elfoglaltsaguk, megromlott csaladi kapcsolataik illetve bizonytalan lakhatési
feltételeik miatt. Ebbdl kifolyolag az intézményi elhelyezést sok esetben hosszabb ideji
korhdzi tartozkodds el6zi meg. Az intézmények telitettsége hosszli varolistdt eredményez,
ebbdl kovetkezik, hogy a korhazban eltdltendo 1d6 kitolddik.

Az Idések Otthona folyamatos és kozvetlen szakmai kapcsolatban all a megye teriiletén
miik6dé minden szocidlis szolgaltatast ny(jtd intézménnyel, civil szervezetekkel illetve azok
fenntartoival valamint az egészségiligyi szolgaltatokkal.

Az intézményi ellatottak teljes 1étszama 240 f6 a kovetkezd ellatasi egységek szerint: 190 {6
1d6skort ezen beliil 60 6 sulyos demencia korképpel rendelkezd illetve 50 {6 pszichiatriai
beteg részére nyujt teljes kort ellatast és gondozast.

Az intézményt érintd jogszabalyi valtozasok koziil az egyik legfontosabb a gondozési
sziikséglet vizsgalat szabalyainak valtozasa, annak intézményvezetéi hataskorbe valo
athelyezése. A 4 oran tili gondozas megallapitasara az intézményvezetd mellet egészségiigyi
¢s szociadlis munkatars bevondsat teszi lehetévé, team munka formajaban, mely széleskorii
allapotfelmérést, egészségiigyi, €¢s mentalis oldalrdl valo szakmai értékelést tartalmaz.

Az intézmény 2012. december 3 1. napjaig szolo6 ideiglenes miikddési engedéllyel rendelkezik,
mert a targyi feltételek nincsenek meg, pl. tetdszerkezet elavultsdga, kdzmiivezetékek
korrodalddasa, burkolatok hidnya, omladozasa, hideg-melegvizes blokk elérhetésége stb. A
miikddés altalanos feltételei csak részben adottak, az épiilet allaga folyamatos feldjitast,
karbantartast igényel. Az intézmény a lakdszobak, kozosségi helyiségek kialakitasanal nagy
hangsulyt fektet a baratsagos csaladias kivitelezésre, lehetdség szerint a szobak felwjitasara,
festésére. A szobdk alapfelszereltségét az intézmény biztositja, az egyéni igények
figyelembevételével, ugyanakkor lehetdség van arra is, hogy a lakok személyes targyaikkal,
textiliakkal, butorzattal tegyék otthonosabbd lakoteriiket.
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Az intézményben 350 adagos érvényes mukodési engedéllyel rendelkezd f6zOkonyha
miikddik, mely napi haromszori étkezést biztosit a lakok részére.

A lakok allapotat folyamatosan figyelemmel kisérik a szakdolgozok és valtozas esetén a
megfeleld apoloi, orvosi illetve a szakorvosi ellatashoz valdé hozzajutast biztositjak. Az
intézményben a mentalhigiénés tevékenység és a foglalkoztatds minden ellatott szamara
biztositva van. Az elmult évekhez képest a mentalhigiénés ellatas és a foglalkoztatds sokkal
kidolgozottabb ¢és szélesebb korli. Kezdetben alig paran vettek részt a foglalkozasokon, méra
elmondhat6, hogy osztalyonként atlagban 20-25 f6 vonddik be a napi tevékenységekbe,
legyen a fizikai, kulturalis vagy szorakoztato jellegii.

Az intézmény az elmult év sordn elsdként rendezte meg azt a két kozosségi programot, ahol
az ellatottak ¢és hozzatartozoik egyiitt lehettek, €s egyiitt tinnepelhették az Anyak napjat és a
Karacsonyt. A mentalhigiénés munkatarsak megszervezik az igényeknek megfeleléen a
kiilonboz6 szolgaltatasokat pl. kozmetika, pedikiir, fodrasz, annak érdekében, hogy a lakdk
apoltabbak, igényesebbek legyenek.

A dolgozok szakmai képzettsége 90%-o0s, az intézmény folyamatosan figyelemmel kiséri a
tovabb képzések lehetdségeit, amit minden esetben biztosit a dolgozok szdmara, a megfeleld
kredit megszerzése érdekében.

A mosoda korszertisitése 2009. évben megtortént, az intézmény célja az volt, hogy kiilsé
mosassal bevételhez jusson, ami megkonnyiti az otthon miikdodését, fenntarthatosagat. A
korszerli mosogépek és szaritd berendezések kapacitdsa nincs dsszhangban a régi elavult
vizvezeték rendszerrel, elektromos halozattal és a gozt fejlesztd kazan teljesitményével.

2009 majusaban keriilt sor két osztaly nyildszardinak cseréjére, ami 2008. évben
megpalyazott egyszeri tdmogatasbol lett finanszirozva. A fiités rendszer korszerlsitése is
1doszerti feladattd nétte ki magat, bar az intézmény a palyazati tdmogatasbdl megprobalta
csOkkenteni a koltségeket a nyildszarok korszeriisitése révén, ami csak részlegesen
valosulhatott meg.

100 %-o0s eredményt a teljes flités rendszer modernizalasa hozna, egy pélyazati kiirdson vald
részvétellel.

Bihari Szocialis Nonprofit Kft.
Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona, Barand

Bihari Szocialis Nonprofit Kft.
Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona, Hosszihat

Az Intézmény két telephelyen miikédik, Barand ¢és Hosszuhat telepiiléseken.
Alaptevékenysége barandi részlegen a szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, értelmi
fogyatékosok, hosszuhati telephelyen pszichiatriai betegek, valamint enyhe- ¢és kézépsulyos
értelmi fogyatékos személyek apolasa, gondozasa és teljes korti ellatasa. 2010 évben mindkét
telephelyen dtmeneti gondozast nyjto ellatassal bovitettiik szolgaltatdsunkat:

= Barandon 8 féréhelyen szenvedélybetegek,

= Hosszuhaton 20 féréhelyen pszichiatriai betegek atmeneti ellatasa torténik.
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A barandi részleg végleges miikddési engedéllyel rendelkezik, Hosszuhaton 2012. december
31.-ig rendelkezik a telephely ideiglenes miikodési engedéllyel, a Pszichiatriai Betegek
Atmeneti Otthona Hosszuhaton végleges mikodési engedéllyel rendelkezik.

2010. szeptember 30. napjan az intézmény vardlistajan 102 6 szerepelt. A varolista 65-70 %-
at a szenvedélybetegek tartos bentlakdsos, illetve atmeneti részlegére vard leendd ellatottak
teszik ki. Hajdu-Bihar megyében ez az intézmény az egyetlen, amely ezt az ellatdsi format
nyujtja.

Az intézményi szolgaltatasok biztositasa teriiletén nagy hangsulyt fektet az intézmény arra,
hogy az ellatottak egyéni sziikségleteinek igényeinek megfeleld ellatdsokat biztositsa. A
gondozasi munkat szakszerlien €s tervezetten végzik. Az &polas — gondozas soran kiemelt
figyelmet fordit az intézmény a lakdk jogainak érvényre juttatdsara. A banasmod és a
hangnem megfeleld az intézményben, a lakok irant tiszteletet tantusitanak.

Az intézmény kollektivija megfelelden képzett és sok éves gyakorlattal rendelkezd
szakemberekbdl all. A dolgozdk nagy része jol egylittmiikodik, elhivatott, és elkotelezett is az
intézményi szolgaltatasok fejlesztése, tovabbfejlesztése irant.

Az intézmény honlapja tartalmazza az intézményr6l az alapinforméciokat melyek az
intézmény elérhetdségét és alapfeladatat tartalmazzak. Nagy hangsuly keriil az érdekldddk
személyes tajékoztatasara.

Az elléatottak a bekoltozes elott tajékoztatast kapnak, hogy milyen szolgaltatast és elhelyezést
tud az intézmény szamukra nyujtani, és ennek ismeretében hozzdk meg dontésiiket. Az
ellatottakkal kotott megallapodas tartalmazza a jogszabaly altal eldirt kotelezd elemeket,
részletezve az intézményre vonatkozo sajatossagokat.

Az ellatottak részére a jogszabalyok altal kotelezden eldirt szolgaltatasok biztositva vannak:
étkeztetés, ruhazat, egészségiigyi - és mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas.

Az intézmény napi haromszori étkezést biztosit, az ellatottak egészségiigyi allapotanak, a
vonatkoz6 eldirdsoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt kortilmények kozott. Mind a
tapanyagtartalom szerinti, mind az elkészités modja szerinti diétas eldirasokat figyelemmel
kiséri az ¢lelmezésvezetd. Egészségiligyi indokoltsag alapjan orvosi utasitdsra napi 6tszori,
cukorbetegség esetén hatszori étkezést biztositott. Ezen tul biztositott soszegény-, energia-,
fehérje gazdag ¢€s rost das diéta. A nehezen nyeld betegek részére pépes étrend all
rendelkezésre. Az étkeztetés az intézmény ebédldjében, illetve az ellatottak mozgasbeli
akadalyozottsaga esetében az osztalyon kialakitott helyen torténik.

A talalas kétfajta modon torténik: felszolgalas és Onkiszolgdlds formdjaban egyéni
képességektol fliggden, de mindenképpen torekedve a kulturdlt étkezés feltételeinek
biztositasara.

Az intézmény a torvényi eldiras szerint az ellatott sajat ruhdzatat sziikség szerint kiegésziti,
biztositja az évszaknak és kornak megfeleld kényelmes otthoni illetve linnepld viseletet.
Agynemiibél és egyéb textiliabol szintén biztositva volt a harom valtas. Az ellatottak
képességeiktdl fiiggden onalloan, vagy sziikség esetén segitséggel bonyolitottdk a személyes
sziikségletlik kielégitésére szolgald vasarlasokat. A mosatds mindkét telephely részére az
intézeti mosoddban Barandon torténik kiilon dijazas nélkdil.
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Az egészségligyi ellatas teriiletén szintén a kordbbi gyakorlatnak megfeleléen nagy hangsuly
keriilt a prevencidora ennek érdekében tobbfajta sziirdvizsgalat torténik. Foglalkoztatés
egészseégligyi feliilvizsgalatra aprilis €s oktober honapban keriilt sor a dolgozok szamara.

Az egészségligyi ellatas soran lehetdség van széles korli terapids eszkozok biztositasara és
magas szintli apolds nyujtdsara. Az orvosi ellatassal kapcsolatos dokumentaciok vezetése
napra kész, pontos.

Mindkét telephelyen intézeti orvos €s pszichiater szakorvos latja el a lakokat. Az ellatottak
egészségiigyi allapotanak valtozasardl a hozzatartozok, gondnokok tdjékoztatasa rendszeres.
A korhazban tartozkodo lakokkal a kapcsolattartas folyamatos.

crer

alapvetd szempont a személyre szabottsdg, és a naprakészség. A korabbi gyakorlatnak
megfelelden 2010. év elején is elkésziiltek az egyéni gondozési- fejlesztési tervek, melyek
egyénre szabottan tiikrozik az ellatottak allapotat, sziikségleteit, képességeit. a tervek
allapotvaltozas esetén, az év folyaman moddositasra, aktualizalasra keriiltek.

Szakdolgozdk tovabbképzése folyamatos 2010. évben is.

A mentalhigiénés csoportban intézményi szinten 10 f6 szakember dolgozik. A mentalhigiénés
csoporton beliil kiilonbozd feladatokat ellatd munkatarsak segitd teamként miikddnek.
Feladatuk, hogy tevékenységiiket 6sszehangolva, azonos elemekre épiilve végezzek.

A fejlesztd, segitdé munkatarsak feladata, hogy megteremtsék az érzelmi biztonsagot, ado
légkort. Ehhez elengedhetetlenek a kovetkezd személyiségjegyek, amivel a kollégdknak
rendelkeznitik kell: tolerancia, nyitottsag, szeretetteljesség, kovetkezetesség, elfogadé attitiid
melyeket a meglévd készségekre, képességekre alapozva, igyekeznek fejleszteni vagy
legalabb szinten tartani.

Az intézményben miikddo kozosségi életet befolydsolod rendszerek:
= Osszlakogyiilés
= Osztalyos nagycsoportok
» Hozzatartozoi értekezlet

Programok:
» szinhéazlatogatas,
=  kirandulasok, udiilés,
= jeles napokhoz kapcsolodod programok
= fesztivalokon valo részvétel

Osszességében elmondhaté, igen sokszinii és gazdag kulturélis és szabadidds lehetdség koziil
valaszthatnak az intézmény lakdi. A jovében is cél, hogy egyre tobb ember szamara koranak,
egészségi allapotanak és érdeklddési korének megfeleld elfoglaltsag legyen biztositva.
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A részlegek megoszlasa ellatasi tipusonként:

Bdrand:
szenvedélybetegeket ellato részleg: 73 féréhely
pszichiatriai betegeket gondozo6 részleg: 24 férdhely
értelmi fogyatékosokat ellato részleg: 3 féréhely
szenvedélybetegek atmeneti részlege: 8 férdhely

Hosszuhat telephely:
pszichiatriai betegeket gondozo részleg: 35 férdhely

értelmi fogyatékosokat ellato részleg: 20 féréhely
értelmi fogyatékosokat ellato részleg: 75 féréhely
pszichiatriai betegek atmeneti részlege: 20 féréhely

Targyi feltételek:

Barandon az intézmény targyi feltételei a torvényi eldirasoknak minden szempontbol
megfelelnek. Hosszthaton a 6-8-10 dgyas halészobakban torténd elhelyezés azonban tovabbra
is fenntartja a zstfoltsagot, nincs megfeleld szamu vizesblokk, mellékhelyiség és az épiiletek
teljes korti akadalymentesitése is varat még magara. Az épiiletek rossz allapotban vannak, a
Fenntartd6 a Hajdu-Bihar megyei Onkormaényzattal egyiittesen szeretné kivaltani az
intézményt, de ez palyazati kiiras hianyaban az elmult idészakban nem volt lehetséges.

Moédszertani tevékenység

Az intézmény 2008. julius 01. napjatél az Eszak-alfoldi Regionalis Modszertani Kozpont
konzorciumi partnere lett, szenvedélybeteg ellatas teriiletén modszertani feladatokat lat el.
Modszertani feladatként az Eszak- alfoldi régio teriiletén, a megyei onkorményzatok illetve
telepiilési onkormanyzatok altal mitkddtetett, tovabba a régid teriiletén székhellyel rendelkezd
nem allami fenntartdsi szenvedélybeteg ellatast ny0jtd szocidlis intézmények szakmai
munkdjanak segitését latja el.

Feladatok:

= A szocidlis mddszertani intézmények kijelolésérdl és feladatair6l, valamint a
szocidlis ellatasokrol informdciét gyljt a mikodési teriilet szocialis
ellatorendszerének sajatossagairdl, az alkalmazott modszerekrol.

= Segitségnyujtas, szakmai tandcsadas 0j ellatdsok megszervezésében.

= Bevialt gondozédsi mddszerek adaptacidja, 0 gondozéasi modellek, standardok
kidolgozésa.

» Informaciok gytijtése, tovabbadasa.

= Kapcsolattartas az intézmények kozott.

= Szenvedélybetegeket ellatdo intézmények, szolgaltatok adatbazisanak létrehozésa,
frissitése.

= Konferencidk szervezése a Hajdu-Bihar megyében miikddo szocidlis szolgaltatok,
intézmények és fenntartd szervezetek részére.
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= Konferencidk  szervezése az  Eszak-alfoldi  régié terilletétn  miikodd
szenvedélybetegek részére szocidlis alapszolgaltatast és szakositott ellatast
biztositd intézmények, fenntartd szervezeteik szamara.

» Szakmai részvétel a pszichidtriai és szenvedélybetegek szocidlis ellatasat
modszertanilag tdAmogatd orszagos hataskorii munkacsoportban.

* Honlap miikoddtetése, mdodszertani informaciok kozlése.

= Szocialis intézmények ¢és szolgaltatok ellendrzésében szakértdi részvétel.

» Konzorciumi iiléseken, modszertani szakmai tanacskozasokon, konzultacidkon
val6 részvétel.

* Informacid gytijtése a régid szocialis ellatorendszerének sajatossagairol

» Eléadasok megszervezése.

Az aktudlis jogszabalyok nyomon kovetése, a modszertani munkatarsakkal folyamatos. A
szakmai miihely soran az aktudlis jogszabalyok, tervezetek megvitatasa, véleménycsere,
megbeszElés. Modszertani segitségnyujtas a telepiilési, térségi szocidlis €és kozosségi
szolgaltatasok szervezésében; a kiilonboz6 szolgaltatasi teriiletek 0sszehangolasaval torténik.
A szakmai napok témai az eldzetes egyeztetések alapjan bekiildott témacsoportokbol all
Ossze: a szocialis szolgaltatds (szenvedélybeteg ellatas) teriiletén felmeriild aktudlis
problémak megvitatasa.

A modszertani munka kézéppontjdban a szenvedélybeteg ellatassal foglalkozd szolgalatok,
szakmai munkdjanak konkrét segitése all. Egységes fogalom ¢és feladat értelmezés a région
beliil miikodd szenvedélybetegeket ellatd intézményekben, eldrelépés az egységes mennyiségi
¢s mindségi mutatok mentén torténd feladatellatas iranyaban.

A modszertani honlapon ( www.pszichbarand.atw.hu) megtekinthetéek a regiondlis
szenvedélybeteg ellatds, a szenvedélybeteg alapszolgaltatds, valamint a bentlakésos
intézmények cimlistdja, a jelenleg érvényben 1év0 szocidlis szolgéltatassal kapcsolatos
jogszabalyok, valamint a legfontosabb szakmai kutatdsok, mddszertani ajanlasok és egyéb
szakmai anyagok.

Bihari Szocialis Nonprofit Kft. Komadi Fogyatékosok Otthona

Fogyatékos emberek szamara elérhetd szakositott ellatasi format biztosit a Bihari Szocialis
Szolgéltatd Nonprofit Kft. Komddi Fogyatékosok Otthona mely 2009.01.06. napjatol
hatérozatlan idejli miikodési engedéllyel rendelkezik. A miikodési engedély alapjan a
Fogyatékosok Otthona 137 féréhelyen fogyatékos személyek apoldsat gondozasat végzi.

A Komadi Fogyatékosok Otthona fogyatékos személyek bentlakast nytjtd apolé gondozo
intézménye, ahol az Onmaguk ellatdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb héaromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhazattal, illetve
textiliaval vald ellatasarol, mentalis gondozasardl, egészségligyi ellatasarol, valamint
lakhatasarol gondoskodik. Ellatési teriilete Hajdu-Bihar megye.

Az intézmény feladata a részben oktathato, képezhetd, foglalkoztathato sulyos €és kdzépsulyos
értelmi, vagy halmozottan fogyatékos személyek gondozasa, akik allandé és folyamatos
gondozast igényelnek. Feladata tovabba az ellatast igénybe vevok koranak, egészségi
allapotanak, fogyatékossaganak megfelelden teljes korti ellatas, pszichés gondozas, valamint
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célszerli és hasznos tevékenységiik megszervezése. Az ellatast igénybe vevok kulturlis,
szabadidds, sport, kozdsségi programjainak megszervezése.

A lakok mentélhigiénés ellatasat, a szabadidds tevékenységek szervezését, és lebonyolitasat a
mentalhigiénés csoport végzi, az egyéni fejlesztési terv felhasznalasaval, tekintettel az
ellatottak érdeklddési korére, egészségi és mentalis allapotira. A mentalhigiénés munkatarsak
figyelemmel kisérik az ellatottak érzelmi ¢életét, segitenek a problémaik, konfliktusaik
feldolgozasdban, megoldasdban. Nagy hangsulyt kap a kapcsolattartds a csaladdal,
rokonokkal, gondnokokkal. A fejleszté-mentalhigiénés csoport tagjai munkajukat heti terv
alapjan végzik, egyéni-és kiscsoportos forméaban, éves munkaterv szerint. A munkaterv
részletesen tartalmazza a négy kiemelt terlilet fejlesztési feladatait, melyek az onkiszolgalas,
kommunikécio, szocializacio, tevékenység.

A megyében nagy problémat jelent a fogyatékkal ¢é16k ellatasa, otthoni épolasa. A csaladok
aggasztoan nehéz helyzetben vannak a sulyos fogyatékkal €16 hozzatartozo ellatasat illetden,
hiszen a munkahely megtartdsa mellett, gyakran nem tudjdk azt felvéllalni. A csaladi
kapcsolatokkal rendelkezd, sulyos értelmi fogyatékos gyermekeket ellatd intézményben €106,
18. ¢életévét betoltott sériilt fiatal felndttek gondozasa a csalad feladatava valik. Ezen csaladok
tamaszaként is szerepet vallal a Komadi Fogyatékosok Otthona.

Az atszervezés tekintetében a sulyos fogyatékkal élok ellatorendszerében van sziikség
férdhelybovitésre. Attekintve a jelenlegi intézményi vardlistat, megallapithato hogy a
kérelmezok 80 %-a stlyos fogyatékkal €16 személy. Mivel az intézményben, az ellatdsukra
alkalmas részlegen, lires féréhely nincs, a fluktuaci6 mértéke csekély, ezen kérelmezdk
esetében elhelyezésiik id6pontja éveket is jelenthet.

Az intézmény féépiilete harom apolasi részlegre oszthato.

Az ,,A” részlegen a sulyos ¢és halmozottan fogyatékos ellatottak élnek, elhelyezésiik négy
férohelyes szobdkban torténik. A dolgozdk feladatainak legnagyobb részét az apolas-
gondozas képezi. Az itt ¢l6 ellatottak alapbetegségébdl adéddan az értelmi szintjiik nagyon
alacsony, kommunikalni keveset, vagy egyaltalan nem tudnak, tarsas kapcsolataik
szegényesek. Testi fogyatékossaguk miatt mozgasukban korlatozottak. Az élet minden
teriiletén 4polasra-gondozasra szorulnak (testi higiéné, 6ltozkodés,). Etkezések soran 20 6
teljes ellatast igényel, megfeleld étrendet (normal, folyékony-pépes, diétds) az intézmény
biztositja a szamukra. Az osztalyon €16k kb. 10%-a gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatara
szorul. Ezek a lakok allando és fokozott feliigyeletet igényelnek.

Ellatottak fogyatékossag szerinti megoszlasa

Ellatottak szdma: 52 16 37 férfi 15 n6
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: - 16
Kozépstlyos értelmi fogyatékos: 16 16
Stlyos értelmi fogyatékos: 36 16

A ,,B” részlegen 48 f0 ellatott, 14 no és 34 férfi €l, izlésesen berendezett 3 4gyas szobdkban.
A dolgozoi feladatok kozé tartozik a héazirend betartdsa és betartatdsa. Ezen a részlegen
enyhén, kdzepesen és mozgasukban részlegesen, vagy teljesen akadalyozott lakok is €lnek,
ezért fontos az egyéni segitségnyljtas mértékének megtalalasa. Az értelmileg és mozgasukban
akadalyozott felndtt emberek koruktol és aktudlis allapotuktol fiiggden kivanjak meg az
apolok-gondozok, mentalhigiénés csoport biztonsdgos jelenlétét. Onellatasra részben, vagy
teljesen képesek, (a mindennapi tevékenységekben, tisztdlkodas, o0ltozkodés, szocialis
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tevékenységek) az iranyitas, az ellendrzés sziikséges az itt €16k esetében. Napi feladatok k6zé
tartozik a konfliktusok, stresszhelyzetek kezelése.

Ellatottak fogyatékossag szerinti megoszlasa

Ellatottak szdma: 48 16 14 feérfi 34 nd
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 10 16
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 23 16
Sulyos értelmi fogyatékos: 1116
Egyéb: 4 16

A ,,C” részleg az emeleten kapott helyet. Jelenleg 37 6 €l itt, 15 n6 és 22 férfi. A szobak
kétagyasak, normal butorokkal, laminalt padldéval vannak ellaitva. Az itt ¢él6 lakok
mozgasukban épek, értelmileg enyhén, vagy kdzépsulyos fokban sériiltek. Onellatasra
részben, vagy teljes egészében képesek. Az dpolo-gondozd személyzet munkéja e koré épiil.
A hazirend betartdsa, ¢letvezetés segitése a cél. Lelki egészségiliket sok beszélgetéssel,
figyelemmel empatids készséggel igyekeznek megovni. Térsas kapcsolataiknak kialakitasa,
esetleges gatlasok feloldasa, hozzatartozokkal vald folyamatos kapcsolattartas fontos az
intézmény szamdara. Az itt é16 lakok egy része szoros kapcsolatot tart a hozzatartozodikkal,
rendszeresen hazautaznak.

Ellatottak fogyatékossag szerinti megoszlasa

Ellatottak szdma: 37 16 22 ferfi 15 né
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 7 6
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 25 16
Sulyos értelmi fogyatékos: 4 16
Egyéb: 1 16

Az intézmény fontos feladatdnak tartja, hogy az ellatottak a meglévd képességeiknek
birtokdban maradjanak, az onkiszolgalasi készségiik fejlédjon, vagy a mar meglévd szinten
maradjon, és a végso cél az ,,otthon” érzésének kialakitasa.

Jovobeni elképzelések: Az intézményben a szocialis foglalkoztatason beliil, a tevékenységi
formak szadmszeri bovitéséhez sziikséges targyi feltételek fejlesztési lehetdségeit kell
megtalalni. Az ellatottak szdmara fontos a napi rendszerességgel végzett tartalmas
munkavégzés, mely pozitiv élményt eredményez. Varroda beinditdsa, kosarfond miihely
kialakitasa megoldast jelenthet a jelentkezd problémara.

A fenntart6 a Komadi Fogyatékosok Otthonaval integraltan miikodteti a 12 férdhelyes
értelmi fogyatékosokat apolo, gondozo lakéotthonait.(Bodza, Cédrus, Gesztenye, Platan )

Az apold-gondozo lakootthonokba a Hajdi-Bihar megye teriiletén €16 enyhe és kdzépsulyos
értelmi fogyatékos ellatottak keriilhetnek elhelyezésre, amennyiben fizikai és mentalis
allapotuk, onellatd képességiik alapjan alkalmasak a szabadabb életvitelre.

A Bodza, Cédrus, Gesztenye, Platan lakootthonok ellatottai a korabbi szocidlis intézménybdl
(4138 Komadi, Iszap tanya) €s a varakozok koziil keriiltek az eldgondozast és az Orszagos
Rehabilitaciés €s Szocialis Szakértéi Intézet altal végzett vizsgalatot kovetden a
lakéotthonokba. A lakdotthonok 2009. 05. 28. napjatdl hatirozatlan idejli miikddési
engedéllyel rendelkeznek.
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Napjainkban a hagyomanyos csaladi kotelékek fellazuldsaval csokkent a csaladok
gondoskodé funkcidja. A csalddok teherbirasanak csokkenésével a személyes gondoskodas a
raszorulok részére nem megoldott. Ez kiilondsen érinti a fiatal fogyatékkal ¢loket, mivel a
leggyakrabban az intézményi elhelyezettek a gyermekvédelmi rendszerbdl keriilnek at a
szocialis ellato intézményekbe.

A lakoéotthoni ellatas az intézményben ¢élok elhelyezési koriilményeit, €letmindségét javitd,
személyiséglik fejlesztését célzo, sajatos €s nagymértékii szabadsagot biztosito ellatasi forma.
Egy olyan tdmogatd intézményt biztosit az itt €10k szamara ahol egy adott kozosség értékes
tagjaiva valhatnak, érzelmileg kiteljesedhetnek. A lakootthonokban €16 ellatottak az
intézmény szolgaltatasait (étkeztetés, mosas, egészségiigyi ellatas, foglalkoztatds, kulturalis
rendezvények) igénybe véve, de a lakodotthoni elvardsoknak megfeleléen egyéni igényeik
sz¢éleskort figyelembevételével szabadabban, kiilon autonom kozosségben élhetnek.

A lakootthonokban dolgozo6 szocidlis segitok feladata az bekoltdozés okozta trauma, érzelmi
labilitds sok tlirelemmel torténd felolddsa. A mar bekoltozott ellatottak valamennyien
megtalaltdk helyliket a kozdsségben, fokozatosan mindannyian élni kezdtek a lakdotthoni
¢letforma lehetdségeivel. Az itt €16 ellatottak szamdra hatalmas valtozast jelentett a nagyobb
onallosag, szabadsag, és az ehhez tarsuld feleldsségteljes életvitel. Onalldan mosnak,
teregetnek, takaritanak ¢s mosogatnak, de gyakoriak a kozos f6zések és az azt kovetd kdzos
vacsorak is. A lakdotthonban €16 személyeknél a legtobb problémat a tolerancia alacsony
szintje, vagy annak teljes hianya, illetve az egyiittélés szabalyainak be nem tartisa jelenti.
Lakok gyakran keriilnek konfliktusba egymassal, ezért kiemelked6 sziikség van a jol képzett,
problémamegoldo készséggel rendelkezd szocialis segitokre.

A megyében a fogyatékos személyek -elhelyezkedési, munkavallalasi esélyei igen
korlatozottak. Az intézményben ¢l6k szadmara adott a szocialis foglalkoztatas lehetdsége,
amely bevételi forras az intézménynek és az ellatottaknak egyarant. A palyazati feltételek
nehezitik a mindennapokat mivel az intézményi ellatottak jelentds hanyada kimarad a
foglalkoztatasbol finanszirozéasi elégtelenség miatt, ami szintén konfliktushelyzetet,
rivalizélast kelt az ellatottak kozott. Jelenleg 40 16 foglalkoztatasara van mikodési engedélye
az intézménynek, de csak 27 {6 foglalkoztatdsdnak biztositott a finanszirozési oldala. A 27
fobol 16 f6 lakootthoni ellatott. A szocidlis foglalkoztatds célja a fogyatékos ellatottak
intézményen beliili munkavégzése, az 6nallobb életvitel érdekében sziikséges képességek €s
készségek elsajatitasa.

A lakéotthonokban 31 férfi és 12 nd él. A lakok egy része mas szocidlis és gyermekvédelmi
intézménybdl érkezett: Derecskérdl 2 {6, Balmazjvarosrol 4 {6, Barand-Hosszuahatrol 4 16,
Hajduszoboszlorol 7 16, Komadi Gyermekotthonbdl 4 6, a tobbi ellatott a féépiiletbdl
koltozhetett at. A lakdotthonban 16 {6 rendelkezik szakképesitéssel: 2 f6 varromunkas, 1 {6
épiiletburkolo, 1 f6 altalanos mezdgazdasagi munkas, 1 {6 szerkezetlakatos, 1 f6 faipari kézi-
gépi segitdémunkas, 9 6 seprukoto.

Bodza lakdotthonban az ellatottak megoszlasa

Ellatottak szdma: 12 {6 11 ferfi 1 nd
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 4 16
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 8 16
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Cédrus lakootthonban az ellatottak megoszlasa

Ellatottak szdma: 12 {6 6 férfi
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 6 6
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 6 6

Gesztenye lakootthonban az ellatottak megoszlasa

Ellatottak szama: 11 {6 7 férfi
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 7 {6
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 3 6
Stulyos értelmi fogyatékos: 116

Platan lakootthonban az ellatottak megoszlasa

Ellatottak szama: 8 16 7 férfi
Enyhe fokban értelmi fogyatékos: 8 {6

6 no

4 no

1 no

HAJDUSAGI SZOCIALIS SZOLGALTATO NONPROFIT

FELELOSSEGU TARSASAG
Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. - Hajdunanas

Idosek Otthona (Hajdunanas, Fiirdé ut 1. sz.)

Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona

(Hajdhinanas, Magyar utca)

KORLATOLT

Pszichiatriai Rehabilitaciés Lakootthon (Hajdinanas, Magyar utca)

Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona (Hajduinanas, Magyar utca)

A Hajduasagi Szocialis Nonprofit Kft fenntartadsaban miik6dé Hajdinanasi Humén Szolgaltato
Otthon elsddleges miikddési profilja, apolast-gondozast nydjtd intézmény. A Fiirdd u. 1. szdm
alatti székhelyén 1évé Idések Otthonaban az engedélyezett férOhely 109 f6, a férdhely
kihasznaltsaga 100%-o0s. Az intézmény hatdrozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.
Az intézmény biztosit fizikai, egészségiigyi ellatast, és mentdlis gondozést. A jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld egy fore esd lakhatasi feltételek (6m2/f6), minden ellatott részére

biztositottak.

A székhelyen és a telephelyen a jogszabalyok altal meghatarozott hidnyossagok potlasara,

rovid €s hosszu tava fejlesztési terv késziilt.

Rovidtavu fejlesztési terv:

» A székhelyen egy olyan foglalkoztatd, konyvtarszoba kialakitasat kell megoldani, ahol
az ellatottak kulturalis foglalkoztatasa torténik (régi filmek vetitése, videod nézése, stb.)
» Az irodahelyiségek ¢és a kozlekedd folyoso felujitasat meg kell valositani, ez azért is
1d6szerii, mert 2001 novemberében, mikor atadasra keriilt az intézmény, a feltjitasbol
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ez a rész kimaradt. Rendkiviil lelakott (falak omladoznak, a vizes helyiségben a
csempék lehulltak) lehangol6 latvanyt nyujt. (a felgjitas kdzbeszerzésre ki van irva).

» Egy imaterem kialakitasa van folyamatban, ahol meghitt koriilmények kozott tudjak
vallasukat gyakorolni az azt igényldk. A helyiség mar ki van alakitva, csak be kell
rendezni a termet.

» Hozzatartozok fogadasara kiilon helyiség kialakitasa sziikséges.

» Nincs elkiilonitd, betegszoba a székhelyen ¢és a telephelyen sem. Az iddsek
otthonaban, ha az iroda helyiség felszabadul, és a jelenlegi neveldotthon irodahelyére
koltozik at, akkor a helyiségek kialakitasara lehetdség nyilik.

» Az intézmény hatsé udvaraban fabol késziilt 16cak és asztalok kihelyezése, amelyek
beleillenek a kornyezettbe, €s a zold dvezetbe sok idés ember igényét elégitené ki,
ezaltal kellemes 1d6toltésre nyilna lehetdség.

» A tarsalgdk meszelése, kapaszkodok, felszerelése az iddsek otthonaba (folyamatba
van, a terlletet felmérte a vallalkozo).

» A Magyar utcai telephelyen a fogyatékos osztaly meszelése, nyilaszarok festése.

Hosszu tavu terv:

» Anyagi er6forrast keresve, (palyazat, adomany), az idés otthon berendezési targyait fel
kell, twjitani (fiiggonyok, karnisok cseréje, a tarsalgok tllégarniturai elavultak,
kopottak).

» Az épiilet kiils6 homlokzata, nyilaszarok, elavultak, lelakott korszeriisitésre szorul.

» A magyar utcai telephelyen tornaterem, és egy jatszo park kiépitése a fogyatékos
ellatottak szamara, a szakmai munka hatékonysagat, és az ellatottak €letmindsségét
javitana.

» Az idések otthondban a lakokornyezet ,lelakott”, a szobak meleg burkolatanak
cseréje, nyilaszarok cseréje, €s a fiités korszerlsitése (alternativ fiités a termalviz
héenergiajanak kihasznalasa) volna idOszerli, ezzel a rezsikoltség is csokkenne. Mind
ez csak eredményes palyazat segitségével valosithaté meg.

» A magyar utcai telephelyen a tetotér beépitése a hidnyzo foglalkoztatd helyiségek
kialakitasat tenné lehetévé és a jelenlegi engedélyezett 1étszamot megtarthatna az
intézmény. A tetétéren kozel 30 ellatott korszeri elhelyezése valosulhatna meg. A
még 2012. évig engedélyezett (103) létszam megdrzése az intézmény biztonsagos
anyagi boldogulésat jelentené.

Magyar utcai telephelyen a Gyambhivatal felvételi zarlatot rendelt el a zstfoltsag miatt, ezért
ideiglenes miikodési engedéllyel rendelkezik 2012. december 31. napjaig. Ez id6 alatt 0j
ellatottat nem lehet felvenni, mig a jelenlegi létszim nem csokken 12 fovel. Ertelmi
fogyatékos ellatottak szama 46 f0, a pszichiatriai betegek szama pedig 30 6. A rehabilitacids
lakootthonban 8 6 ellatott dpolds-gondozasa torténik, ez az ellatds a jelenlegi torvénynek
teljesen megfelel. Az Ertelmi Fogyatékos Napkozi Otthonba 20 féréhelyen 13 fogyatékos
veszi igénybe a szolgaltatasokat.

A székhelyen és a telephelyen is rendelkezik az intézmény a torvény altal eldirt szakmai
1étszammal.
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Atszervezési javaslat

A fogyatékos osztalyon 12 {6 sulyos fogyatékos €1, szamukra kiilon apolasi részlegre volna
sziikség, de az épiilet allapota, elosztasa ezt nem teszi lehetévé. Az intézmény ezen ellatottak
szamara plusz négy dapoldt biztositott. Szakmailag indokolt lenne, hogy az intézmény
telephelye is tiszta profill intézmény legyen. Jelen helyzetben a fogyatékosokat és a
pszichiatriai betegeket csak egy ajtd valasztja el, ez jelenti a kiilon osztalyt, de az udvar mar
kozos. A sulyos és a kozépsulyos fogyatékosok egy osztilyon tartdozkodnak, mindez
megneheziti a megfelel6 mindségli szakmai ellatast.

Az id6sek otthonaban egyre tobb a sulyos demens beteg, a rendelkezésre allo osztaly kevés.
Ujabb osztalyok kialakitasara lenne sziikség, vagy specidlisan sulyos demens betegségben
szenvedOk iddsotthonat kellene 1étrehozni. A megfelelé szakmai kovetelmények betartdsaval
(szakemberek 1étszaméanak emelése, a targyi feltételek biztositasa).

Hajdinanason az 1id6s otthon szomszédsdgaban 1évé Ovodaépiilet atalakitisaval a
balmaztjvarosi idOsek otthonanak kivaltasat tervezi a tarsasag. Ennek apropdjaként 45 fovel
emelkedik a hajdiindnasi idds otthon 1étszama. Ezzel egy id6ben lehetdség nyilik arra, hogy
intézményen beliil tszervezésre keriiljon, egy nagyobb létszamu demens osztaly kialakitasa.

Fejlesztés, beruhazas:

2007. évben a székhelyen 1évd étkezd, konyha, raktarhelyiség tetészerkezetének megtortént a
feltjitdsa 4 300 000 Ft értékben. A telephelyen megtortént a vizesblokk felyjitasa a
fogyatékos osztalyon, a pszichidtriai betegek osztidlyan pedig a meleg burkolat cseréje és
teljes festés tortént. A szakapolas részére elektromos kerékpar keriilt beszerzésre.

2008. évben targyi eszkozok beszerzésére keriilt sor: szamitogép, kerti fiinyiro-kistraktor
1 000 000 Ft értékben. A telephelyen a fogyatékos osztaly ellatottjai szamara textiliavasarlas
tortént 2 000 000 Ft értékben.

2009. évben targyi eszk6zok beszerzésére keriilt sor: 2db gépjarmiivasarlas, mikrobusz és
ételszallitdé kocsi 8 110928 Ft értékben. Lapos tetdszigetelés a székhelyen az iddsek
otthonaban 2 450 000 Ft értékben. Kert €s keritésépités 6 791 250 Ft értékben, a Magyar utcai
telephelyen terasz felujitds 750 000 Ft értékben. Palyazat keretében ,,Akadalymentesités a
kozszolgalatban” a Magyar utcai telephelyen az egész intézmény akadalymentesitése
megtorténik 14 398 000 Ft értékben.

Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. Nyiradonyi Apolasi Otthon
A Hajdasagi Szocidlis Szolgaltatd Nonprofit Kft. Nyiradonyi Apolasi Otthona 150
engedélyezett férdhelyen nyujt teljes korti ellatast, apolast-gondozast pszichiatriai betegek

részére. A 150 férdhelybdl 8 ellatott részére emelt szintl ellatast biztosit az intézmény.

Az elmult 4 évben folyamatosan 100 %-os volt a kihaszndltsag. Az intézmény végleges,
hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.
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A 2003. év decemberében atadott 100 féréhelyes épiiletnek koszonhetdéen a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen tudja az intézmény az ellatottaknak biztositani a kulturalt,
esztétikus lakhatasi feltételeket, mely minden szempontbol megfelel a térvény altal eldirt
kovetelményeknek. A beruhdzéasnak koszonhetden elmondhatd, hogy a zsufoltsag megsziint
az intézményben, vilagos, tagas terek allnak rendelkezésre. A személyenkénti 6 m” biztositott.
Sikeriilt kialakitani olyan helyiségeket, melyek a kliens-centrikus, egyénre szabott ellatast
elésegitik. Imateremmel, konyvtarral, tobb tarsalgdval boviilt az intézmény.

Az elmualt négy évben elmondhatdé az ellatottakrol, hogy évrdl-évre rosszabbodik az
egészseégligyl allapotuk. A pszichiatriai megbetegedés mellett a magas életkorral egyiitt jaro
halmozott szomatikus megbetegedés figyelheté meg. Ez jelentésen megndveli az apolasi-
gondozasi 1dot, koltséget.

A jelenleg megfigyelhetd demografiai mutatokat figyelembe véve az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasra napjainkban igen nagy sziikség van és a jovoben még nagyobb sziikség lesz. Az
¢letkor novekedésével viszont megndtt a mentalis betegségben szenveddk szama is. Ezen
igényeknek megfelelden a meglévd lehetdségek kihaszndlasaval 16 féréhelyen 2010. évben
atmeneti elhelyezést biztositd részleg kertilt kialakitasra pszichiatriai betegek részére.

Az intézmény olyan szakemberek foglalkoztatasat teszi lehetévé, akik a munkakdoriik
betdltéséhez sziikséges iskolai végzettséggel, megfeleld hozzaallassal, valamint a feladat
ellatasahoz  sziikséges kompetenciakkal és képességekkel rendelkeznek. Elvaras a
dolgozokkal szemben a segitdé személyiség erdsitése, fejlesztése, ennek érdekében
esetmegbeszélések belsd tovabbképzési rendszer mukodik.

Fejlesztési tervek:

— A 100 férdhelyes épiilet foldszintjén a mosoda kdrnyékének rendbetétele (salétromos,
szigetelni, festeni kell). A garancidlis javitas tobbszor megtortént, eredményre nem
vezetett.

— Az intézmény udvaran a jardak javitasa, bejarok kiépitése.

— Futés korszertisitése. (rezsikpltség csokkenése miatt)

— Homlokzat szigetelése. }J

—  Allagmego6vas (festések, javitasok)

— A megfeleld infrastruktira szinten tartasa.

— Az 4polasi-gondozasi  sziikségletnek megfelelden test tavoli  gyogyaszati
segédeszk6zok potlasa.

Pélydzatok

2007. évben 3 000 000 Ft vissza nem téritendd tdmogatasban részesiilt az intézmény, melyet
koziizemi szamlak rendezésére forditott.

2009. évben az intézmény 4223270 Ft nyertes palyazati pénzt kozlizemi szamldk

kiegyenlitésére forditotta (villanyszamla, viz és gézszamla), illetve intézeti textiliat vasarolt.
(dgyteritd, pléd, asztalteritd stb.)
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Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. Balmazujvarosi Human Szolgaltaté Otthon

A Hajdusagi Szocialis Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag fenntartasaban miikodo
Balmazuajvarosi Human Szolgaltaté Otthon 1965. 6ta fogadja az idés személyeket és 1983. ota
nyljt tamogatast azoknak az értelemben akadélyozott személyeknek, akiknek foglalkoztatasa,
mentalis- pszichés- szocidlis fejlesztése, apolasa- gondozasa, rehabilitacidja intézményi
feltételekhez kotott. A 2009. évben végrehajtott profilvaltds kovetkeztében — igazodva az
ellatottak egészségiigyi és pszichés allapotahoz — a fenntarté fogyatékos személyek otthonat
alakitott ki a rehabilitacios intézményi ellatas mellett.

Az intézményben a személyes gondoskodédst nyujtd szakositott ellatdsi formakbol 50
féréhelyen Iddsek Otthona (ezen beliil typhusz korokozo hordozok ellatdasa is torténik), 40
féréhelyen Ertelmi Fogyatékosok Rehabilitacios Intézményi ellatds, 100 féréhelyen Ertelmi
Fogyatékosok Otthona miikddik.

A Balmaztjvarosi Human Szolgéltatd Otthon miikddési teriilete az orszag egész teriiletére
kiterjed. Az intézmény Balmaztjvaros kozigazgatasi teriiletéhez tartozd Nagyhat kiilteriiletén
fekszik, Balmazujvarostél 10 km, Debrecentdl 20 km tavolsagra. Tomegkozlekedési
eszkozzel nehézkesen kozelithetd meg.

Az intézmény 2012. december 31. napjdig érvényes ideiglenes miikddési engedéllyel
rendelkezik. A végleges miikodési engedély kiadasahoz az alabbi személyi és targyi feltételek
biztositasat irta el6 a Gyambhivatal:

* intézményi orvos legalabb heti 10 6rdban

= diétas ndvér, mozgasterapeuta legalabb heti 4 oOrdban, 0,5 {6 (heti 20 o6ra)
foglalkoztatas-szervezod torténd alkalmazésa (idokozben jogszabalyi modositas tortént
— jelenleg ajanlott munkakor)

= egy lakora el8irt 6 m?,

* az eldirt szamu illemhely kialakitasa,

= az ¢piilet bels6 akadalymentesitése.

A Rehabilitaciés Fogyatékos Otthonban azoknak az enyhe vagy kozépfokban sulyos
értelmileg sériilt személyeknek az elhelyezése torténik, akiknek képzése, fejlesztése, apolasa
¢s gondozéasa, valamint rehabilitdcios foglalkoztatdsuk csak intézményi keretek kozott
val6sithaté meg.

Az intézmény mukodését nehezitd problémak:

= A 100 féréhelyes fogyatékosok apold gondozo otthonaban 1évé a meleg vizet eldallitd
gazkazdn panelje elromlott. Ilyen panelt sajnos mar nem lehet kapni, ezért
javithatatlan. Ebben az épiiletben is akadozik a meleg vizszolgaltatas, amit az
ellatottak nagyon nehezen fogadnak.

= A 40 féréhelyes fogyatékosok rehabilitacids intézetében a 200 literes villanybojler
tartalya kilyukadt, amit szintén nem lehet megjavitani. A masik jelenleg tizemeld
bojler hasonl6 kort, mint a meghibasodott, ennek a tartalya is ki van lyukadva a kiilsé
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palast meleg, amely akarmelyik pillanatban szintén iizemképtelené valhat. A meleg
viz ebben az épiilet részben is kevés, sajnos nem elég még a minimalis tisztalkodashoz
sem.

* A konyha épiiletének a kazanhaz feloli falazata (sarok) megszakadt, a pillér 5 cm-re
eltavolodott. Ugyanezen a falon taldlhatoak az elektromos szerelvények illetve a
gazcsO, melynek a faltol vald tdvolsdga mar csak 2 cm. Kiilsé szakemberek az
oldalfalat megtamasztottak, de sajnos a siillyedés tovabb fokozddott, melynek
kovetkeztében a lapos tetdszerkezet megszakadhat, az ¢épiilet fala kiddlhet.
Gazrobbanas kovetkezhet be.

* Az intézményben keletkezd szennyviz -elszivarogtatd rendszeren keresztil az
intézmény teriiletén talalhatd erdébe keriil elvezetésre. Az idok folyaman a dréncsd
elzsirosodott a tisztitdszer hatdsara telitddott, ezaltal a szennyviz a talaj felszinén
jelenik meg. A kornyezetvéddk felhivtak az intézmény figyelmét a jelenségre, mely
igen komoly biintetéshez vezethet, ha a helyzet nem véltozik.

= A 300 adagos konyhan 1évo 280 literes f6zdiist kilyukadt, melyet tobb alkalommal
javitottak mar, a szerelék javithatatlanak nyilvanitottdk. Jelenleg egy hasznalt
fozabiisttel rendelkezik az intézet, melyet a mikepércsi intézet adott 4t hasznalatra.

Személyi feltételek

Az intézmény munkatarsainak szakképzettsége megfelel a jogszabalyi el6dirdsoknak. Az
intézményben ellatott apolasi, gondozasi munkak teljes egységét az intézményvezeté-apolo
koordinalja, aki diplomas apold végzettséggel rendelkezik.

Az intézmény feladatainak ellatdsara vonatkozo szakmai program megvalosulasa

Képesség fejleszto és szinten tarto foglalkozasok

Az intézményben fejlesztd pedagdgusok kdzremiikodésével egyéni és kiscsoportos fejlesztd
¢s szinten tartd foglalkozas folyik meghatarozott iitemezés szerint lehetdség szerint
kapcsolodva a szocidlis és mentdlhigiénés csoport altal szervezett programokhoz,
tevékenységekhez. Az egyéni fejlesztési terv kialakitasdban meghatarozo szerepet kap:

e az Onkiszolgalas,

e a kommunikacids képesség,

e aszocialis képességek és a

e mozgasfejlesztés.
A fejlesztés oOrarendszertien kiscsoportban és egyénileg torténik. Az egyéni fejlesztések
korében fogyatékossagukbdl eredden meghatarozé szerepet kap a kozld és informacid atadast
fejlesztése, az onmagukrol vald helyes képalkotas. Képes legyen a kozosséghez tartozas
¢lményét pozitivan megélni, ezaltal érzéseit, érzelmeit kulturdlt modon kifejezni, sajat
indulatait kordaban tartani. A szocialis képességek fejlesztésénél kiemelt szerepet kap a
mennyiségi ismeretek szinten tartdsa. A nagymozgasok koziil a jaras, futds, maszas, dobas
gyakorlasaval, a finommozgasban a szem - kéz koordinacioé fejlesztése a cél.

A fejlesztd és szinten tartd foglalkozasok célja a lakok kornyezetbe vald integraldssal
kapcsolatos ismereteinek, képességeinek kialakitasa, fejlesztése.
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Szocialis foglalkoztatds

A fejlesztd és szinten tartd foglalkozasok mellett az ellatottak — fejleszté — felkészitd ¢€s
munka-rehabilitaciés foglalkoztatdsban vesznek részt napi 4, illetve 6 oOraban. A
munkavégzési céli foglalkoztatds megszervezése a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat
alapjan intézményi szocidlis foglalkoztatas keretében, valamint kiilsd foglalkoztatoval —
Kézmii Kft.-nél torténik.

Az egyes foglalkoztatdsi formakban torténd foglalkoztatasra a rehabilitacios alkalmassagi
vizsgalatot végzd szakértd bizottsag szakvéleménye alapjan keriilhet sor. Az alkalmassagi
vizsgalat hatdrozott id6tartamra (5 évre) biztositja a fejleszté—felkészito, illetve a munka-
rehabilitacios foglalkoztatas lehetdségét. A foglalkoztatdsnak az egyéni gondozasi, illetve
foglalkoztatasi terv szerint kell alakulnia, figyelembe véve az ellatott készségeit,
sziikségleteit, elvarasait.

Munka-rehabilitacios foglalkoztatds

Az apolast-gondozast nyujté otthon az ellatast igénybe vevd teljes korii ellatasa, apolasa-
gondozdsa mellett biztositja a sziikség szerinti foglalkoztatast. A foglalkoztatés
megszervezése, a foglalkoztatdshoz vald hozzdjutas segitését kiemelt feladatanak tekinti az
intézmény.

Az intézményben megszervezett szocialis foglalkoztatas eldsegiti a szocialis intézményben
ellatott személy munkakészségének, valamint testi ¢és szellemi képességeinek
munkavégzéssel torténd megdrzését, illetve fejlesztését, tovabbad a fejleszto-felkészitd
foglalkoztatasra valo felkészitést.

A szocidlis intézményen beliili munka-rehabilitacié keretében foglalkoztatottak 1étszamanak
alakulésa:

- Egyéb nem ével6 novény term. 01.19 516
- Zdldteriilet kezelés 81.30 7 16
- SzOnyeggyartas 13.93 2 16
- Egyéb vendéglatas 56.29 916
— Altalanos épiilettakaritas 81.21 2 16
- Textil, szOrme tisztitas 96.01 4 16

Az intézményi ¢letformahoz vald alkalmazkodas eldsegitése a kozdsen kiscsoportokban
végzett munka, a munka - rehabilitacids tevékenységnek mindsiild, kiilondsen az intézmény
kornyezetében végzett kisegitd, kiegészitd jellegli karbantartassal a kiils6-belsd kornyezet
rendben tartasaval 0sszefliggd feladatok ellatasa népszerii az ellatottak korében.

Fejleszto felkészito foglalkoztatas

A fejleszto-felkészitd foglalkoztatas a megvaltozott munkaképességli személyek, tovabba az
értelmi fogyatékossaggal €16 emberek, egyedi, egyéni munkara képzésében, felkészitésében
alkalmazott szocialis foglalkoztatasi forma. A fejleszto-felkészitd foglalkoztatds keretében
biztositani kell, hogy a megvaltozott munkaképességli személyek elsajatithassdk azt a tudast
¢és technikdkat, amelyek fejlesztik a munkaerd piaci alkalmassagukat. A fejleszto-felkészito
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foglalkoztatasnak arra kell 6sztondznie, hogy minden a foglalkozasi rehabilitacidban részt
vevd személy olyan foglalkoztatdsban részesiiljon, ahol a megmaradt képességeit a lehetd
legjobban tudja hasznositani, valamint az, hogy a foglalkoztatas révén kialakuljon 6nallo
munkavégzd képessége, felkésziiljon a nyilt munkaerdpiacon torténd onallé munkavégzésre.
A munkavégzési célu foglalkoztatds megszervezése a Kézml Kft. mithelyeiben torténik. Az
ellatottak napi 6 6raban végzik tevékenységiiket. (kdbelmentés, parnatomeés)

A szabadidos és szakkori programok. évi értékelése

Az elmult évek igen szines és szinvonalas programokban volt gazdag. A programok
szervezésénél a mentalhigiénés csoport igyekezett hangstlyt fektetni arra, hogy az ellatottak
olyan tapasztalatokkal gazdagodjanak, amelyek fejlesztik személyiségiiket, illetve hozza
jussanak azokhoz az ¢lményekhez, amelyek az adott koriilmények kozott nem, vagy nehezen
elérheté szamukra.

A programok szervezése soran hangstlyos, hogy az idds és fiatal ellatottak szamara minél
sz¢lesebb ismeretanyagot kozvetitsen. Célja olyan értékek kozvetitése, amely a tarsadalom ép
tagjai szamara természetes, mig az intézményben €16 ellatottak szamara elérhetévé kellett
tenni. Probalta tovabbadni programjaival a magyar kultira értékeit, az egészséges ¢€letmod
fontossadgat, a hagyomanyok 4&polasat. Figyelembe vette az értelemben akadalyozott
fiatalokkal foglalkozo sport szervezetek ¢s miivészeti mithelyek altal kinalt lehetdségeket is.
Az intézmény nehéz anyagi helyzeténél fogva a programok tervezése és kivitelezése soran a
kollégak kreativitasara és lelkesedésére tamaszkodott.

Az eseményeket a fiatalok tobbnyire nagyon élvezték, szivesen részt vettek benne. A
tapasztalat azt bizonyitja, hogy motivalni inkabb interaktiv részvétellel lehetett az ellatottakat.
Koénnyen bevonhatoak voltak azokba a tevékenységekbe melyek alkalmaval megtapinthattak,
szemrevételezhettek eszkozoket, kiprobalhattak ligyességiiket, alkothattak. Kiilondsen fokozta
az ¢lményt, ha mddjuk volt jutalmat is kapni. Sikeriilt minden korosztaly érdeklédését
felkelteni és aktivan bevonni a tevékenységekbe.

A tobb éve milkodd miivészeti csoportok, szabadidds szakkori foglalkozdsok munkdja az
elmult évben is jelentds sikereket tudhatnak magukénak. Miivészeti csoportok minden évben,
rendszeresen rész vesznek a Magyar Specidlis Mivészeti Mihely Egyesiilet altal
megrendezésre keriild nemzeti és nemzetkozi fesztivalokon. Evrél évre kimagaslo
eredményeket érmek a szakértdk véleménye alapjan, produkcidik egyre magasabb
szinvonaliak. Az utobbi négy évre visszatekintve nemcsak orszagunkon beliil, hanem
hatarainkon tul is sikeresen mutatkoztak be.

Palvazatok, fejlesztések

2007. évben a konyha épiiletben kialakitasra keriilt a htis el6készitd. A tobb helyen kilyukadt
meleg viztermeld berendezés feltjitdsa megtortént. Konyha épiiletében a melegviz-termeld
berendezés feljitasa tortént, Gsszesen: 820 000 Ft értékben.

Az ,Egyes szocidlis szolgéltatdsok 2007. évi kiegészitd tdmogatdsa” cimen kiirt palyazat
keretében a dologi kiadasok fedezetére 7 000 000 Ft. vissza nem téritendd tamogatast kapott
az intézmény, mely gyogyszer, a koziizemi dijak, az egyéb készletbeszerzés, az egycb
tizemeltetéshez kapcsolodo kiadasok, valamint a szakmai anyagok beszerzéséhez nyujtott
fedezetet.

124



2008. évben a Szocidlis és Munkailigyi Minisztérium palyadzatdn ,,Az egyes szocialis
szakositott ellatdsi formak és nappali ellatasok 2008. évi egyszeri kiegé€szitd tdmogatdsa”
(SZOC — KIE — 08.) cimmel az intézmény 4 138 805 Ft vissza nem téritendd egyszeri
kiegészitd tamogatast nyert, melynek megvalositasara 2009. évben keriilt sor. A tamogatasbol
lehetdség nyilt pl. kdziizemi koltségek elszamolasara, intézményi textilia vasarlasara.

Ugyancsak 2008. év decemberében a Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium altal meghirdetett
SZOC — EK — 08 palyazaton 11 000 000,- Ft vissza nem téritend0 tdmogatasban részesiilt a
Balmazujvéarosi Huméan Szolgaltaté Otthon. A kétszintes 100 f6 elhelyezésére szolgalo épiilet
vizesblokkjanak feljitdsa tortént meg a palyazati pénzbdl. A feljitassal korszeriibbé,
higiénikusabbd valtak a zuhanyzok, mellékhelyiségek mindkét szinten.

A fogyatékos személyek otthondban, valamint a rehabilitacids részlegen egy-egy teakonyha
keriilt atadasra, az adomanyba kapott 1 500 000 Ft. 6sszegbdl. Raktarhelyiségek keriiltek
atalakitasra lakdszobakka, melyek hozzajarultak a zsufoltsdg megsziintetéséhez.

2010. évben a szocialis foglalkoztatds tdmogatasara kiirt palydzaton az intézmény munka
rehabilitacio foglalkoztatas biztositasara 8 800 908 Ft. 6sszegili timogatast nyert el.

Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. Mikepércsi Human Szolgaltaté Otthon

Az intézmény apolast-gondozast nyljto idések otthona Mikepércs Forras tanya 42 szam alatt
talalhat6. Az engedélyezett férdhely 195 6, a kihasznaltsdga 100 %. A miikdodési engedélye
hatarozatlan ideig érvényes, ellatasi teriilete az egész orszagra kiterjed.

Az intézmény biztositja az egészségligyi ellatast €s a mentalis gondozast. A jogszabalyok altal
eldirt targyi ¢és személyi feltételeknek altaldban megfelel az intézmény. A targyi feltételek
fejlesztése, javitasa, hianyossagok potlasa érdekében rovid és hosszu tava fejlesztési tervek
késziiltek:

Rovidtava fejlesztési tervek.

e Lako szobak, kozos helyiségek, nyilaszarok festése mazolasa.

e A fekvo osztalyon a régi szobai mosdok, csaptelepek folyamatos cseréje.

e A foglalkoztat6 helység kialakitasa, felszerelése, foglalkoztatdsi anyagok vasarlasa.

e A vizmi kutfertdtlenitd részének feltjitasa, karbantartasa.

e A fiités atvizsgalasa, kazanok karbantartasa, a sziikséges szivattytk potlasa, radiatorok
beszabalyozasa.

e A parkban hidnyzo6 fak potlasa, novények télisitése.

A rovidtava fejlesztések az intézmény éves iizleti tervébdl szigoru takarékos gazdalkodassal,
litemezve megvalosithatok.

Hosszu tavu fejlesztési tervek:

o Az ¢épiiletek hoszigetelése, nyilaszardk cseréje.

e Lapos tetdk viz, és hdszigetelése.

e Filtés, melegviz termelés feltjitasa.

e Az ivoviz kutsziird berendezéssel torténd felszerelése.
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Szennyviz rendszer korszerlsitése, szennyviz tisztitd kialakitasa.

F6z06 konyha kialakitasa, felszerelése.

Az ingatlan keritésének feljitasa.

A hazaspari osztalyon a folyoso beépitése, télisitése.

Mosodaban, energiatakarékos szaritd berendezések, centrifugdk, mosdgép cseréje az
elektromos és szennyviz rendszer felujitasa.

e A ndi osztdlyon ndévér szoba, ebédld, melegitd konyha, lakd szobdk kialakitasa (nem
féréhely bovitési szandékkal)

A hosszi tavli tervekben feltiintetett beruhdzasok palyazati forrasokbol és a tulajdonos
Megyei Onkormanyzat hozzéjaruldsaval valdsithaté meg.

Az idOsek otthondba torténd bekeriilésnek feltétele a gondozési sziikséglet vizsgalata. 2010
augusztus 17. napjaig az ORSZI végezte, ettdl az idOponttol az intézmény vezetd feladata.

Az utobbi idében rossz fizikai allapotban 1évé emberek keriilnek be az intézménybe.
Megnovekedett a demens ellatas iranti igény. Mig 2008. és 2009. években minden siirgds
igényt ki tudott elégiteni az intézmény, jelenleg 16 {6 sorban 4all6 van.

2010. évben keriilt sor az étkezési szolgaltatas atszervezésére, a Mikepércsi Onkorményzat
konyhéjat a Debreceni Sorpark KFT. valtotta jalius 1-t6l. Az atallas zokkendmentes volt, a
mindséggel az ellatottak tobbsége elégedett. A folyamatos egyeztetések eredményeként javul
az ellatas, egyre kevesebb problémat jeleznek az ellatottak.

Az intézményben jelenleg a ndi osztaly akadalymentesitése van folyamatban, melynek soran
lift keriil beépitésre, mozgaskorlatozott vizes helyiségek lesznek kialakitva, valamint a
folyosok és a lakdszobak burkolata is ki lesz cserélve.

Ebben az épiiletben is lehetdség lesz a demens és fekvO betegek apolasara, ezért ennek
atadasa utan at kell szervezni az osztalyok munkajat.

Az intézmény az eldirt szakmai [étszammal mitkddik, minden dolgozé szakképzett. Az apolok
egészségiigyl végzettsége 30 %, a szocialis apold gondozo végzettségliek aranya 70 %.

Az ellatottak fizikai ellatdsan kiviil az intézmény nagy hangsulyt helyez a mentalis ellatasra.
A szakmai program kozéppontjaban az ellatott van, az érdekiikben dolgoznak a szakmai team
tagjai, az intézmény minden dolgozodja. Az ellatottak tobbsége a fizikai és mentalis ellatassal
elégedett, problémat altaldban az étkezéssel, takaritassal, gyogyszer ellatassal kapcsolatban
jeleznek.

Az intézmény legfontosabb szakmai értékei kozz¢é tartozik, hogy mentalisan sériilt €s 1dds
embereknek, békés, csendes, Oregséget, emberhez méltd lakokornyezetet, tartalmas életet
biztositson. Célja az intézménynek, az ellatasra szorulo testi, lelki egészségét, intézményen
kiviili kapcsolatat, onallésagat minél tovabb megoérizze.
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