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Módszertani útmutató és sablonok a TOP Plusz-3.1.3.-23 Helyi humán 

fejlesztések című felhívásban szereplő SZÚT és VEP dokumentumok 
felülvizsgálatához, kidolgozásához 

A képzési alkalom felépítése:

❑ Előzmények

❑ SZÚT és VEP módszertani útmutató készítésének folyamata

❑ Elkészült SZÚT és VEP módszertani dokumentumok és

használatuk bemutatása

❑ Kérdések-válaszok blokkja



Előzmények

MNTFS és Kormányzati intézkedési terv

PM

EFOP-1.6.3.-17 „Megyei szintű felzárkózás-politikai együttműködések

támogatása a helyi esélyegyenlőségi programokhoz kapcsolódóan”

HEP-ek



A Magyar Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia és
Kormányzati intézkedési terv és a Partnerségi Megállapodás

MNTFS: 

Meghatározza a szegénységben élők, köztük a romák társadalmi és munkaerő-piaci
integrációja középtávú kihívásait, céljait, a szükséges beavatkozási irányokat.

Kormányzati intézkedési terv:

Célja: meghatározza a gyermekek jóléte, az oktatás, a foglalkoztatás, az egészségügy,
a lakhatás, valamint az érintettek bevonása, szemléletformálás és diszkrimináció elleni
küzdelem területein a konkrét feladatokat, felelősöket és határidőket.

A PM vonatkozó céljai:
❑ a szegénységben, társadalmi kirekesztettségben élők számának csökkentése

❑ a szegénység újra-termelődésének megakadályozása

❑ a közszolgáltatások, társadalmi-gazdasági javak egyenlő esélyű hozzáférésének javítása,

a társadalmi összetartozás erősítése.

Az állami, az önkormányzati és a civil, egyházi partnerek fontos szerepe. Célok elérése
a megyei önkormányzatok együttműködésével volt tervezve.



Előzmények:
Az EFOP-1.6.3-17 Felhívás „Megyei szintű felzárkózás-politikai együttműködések támogatása a
helyi esélyegyenlőségi programokhoz kapcsolódóan”

❑ A hazai felzárkózás-politika célkitűzéseinek, a MNTFS

szemléletének, alapelveinek hatékonyabb érvényesülése,

❑ A különféle szintű területi szereplők – megyék – bevonása a folyamatokba és a
teendőkről való párbeszédbe,

❑ Megyei szintű koordinációs és konzultációs rendszer kialakítása,
együttműködések rendszeressé tétele, megyei önkormányzati projektek
megvalósítása révén felzárkózás-politika megyei megvalósulása

❑ A szolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű hozzáférés javulása.

❑ megyei szintű együttműködési modellek kialakítása a tartós szegénységben élők,
romák felzárkózása, valamint a velük foglalkozó szervezetek hatékonyabb
beavatkozásait segítő fejlesztések érdekében a konvergencia régiókban.



Az EFOP-1.6.3-17 Felhívás „Megyei szintű felzárkózás-politikai együttműködések támogatása a

helyi esélyegyenlőségi programokhoz kapcsolódóan”

❑ A társadalmi felzárkózás folyamatába a lehető legtöbb megyei szintű szereplőt legyenek
képesek bevonni, azokat alkalmassá tenni, valamint feltárni azokat a hiányosságokat, amelyek
megnehezítik az egyes célcsoportok felzárkózási törekvéseit.

❑ A projekt megvalósulása során a Szolgáltatási Út Térkép mellett segítik a célok teljesülését a kötelező
jelleggel felálló Megyei Felzárkózási Fórum elnevezésű szakmai- és szakmapolitikai grémium és
annak ülései, a legfontosabb területek megye problémáinak a feltárását célzó ágazati
munkacsoportok, valamint azok a rendezvények, amelyek a közösségi együttműködés erősítését
szolgálják majd.

❑ SZÚT-ok, VEP-ek e szereplők bevonásával, folyamatos tájékoztatásával, véleményük, javaslataik
kikérésével és felhasználásával készültek el. Módszertani útmutató nem állt rendelkezésre az
elkészítésükhöz.

HEP-ek: Leképeződik bennük a Felzárkózási Stratégia szemlélete, így azok a végrehajtás eszközei

A településen élő HH csoportok helyzetének feltérképezése és a feltárt problémák komplex
kezelésre szolgáló intézkedési terv, a helyben érintett szereplők bevonásával, szükség szerint a
települések közötti együttműködések kialakításával.

Települési szintű dokumentum, a felzárkózás-politika helyi lába: a HEP célcsoportjait érintő
önkormányzati pályázatoknak összhangban kell lenniük az önkormányzat HEP-jével.



Útmutatók elkészítésének 

folyamata

SZÉLESKÖRŰ PARTNERSÉG  



SZÚT és VEP felülvizsgálatához szükséges útmutatók készítése: széleskörű partnerség I.

A Miniszterelnökség TOP IH STÉ Főosztálya felkérésére Hajdú-Bihar Vármegye egységes, minden

vármegyei önkormányzat által alkalmazandó Módszertani Útmutató és kapcsolódó dokumentumok

kidolgozását vállalta a TOP Plusz-3.1.3.-23 Helyi humán fejlesztések című felhívásban szereplő

Szolgáltatási Út Térkép (SZÚT) és Vármegyei Esélyteremtő Paktum (VEP) felülvizsgálatának,

kidolgozásának szakmai segítése céljából. A felkérés alapját a projekt sikeres HB vármegyei

megvalósítása és a szerzett tapasztalatok jelentették.

A készítés többkörös partnerségi folyamata:

• Előzetes javaslatok, elvárások megfogalmazásának kérése

(Miniszterelnökség, Minisztériumok, Vármegyei Önkormányzatok, MJV-k, MÁK)

• Első munkaanyagokhoz kapcsolódó észrevételek, javaslatok

– SZÚT (Miniszterelnökség, Minisztériumok, Vármegyei Önkormányzatok, MJV-k, MÁK)

– VEP (Miniszterelnökség, Minisztériumok, Vármegyei Önkormányzatok, MJV-k, MÁK)

• Vélemények alapján formált dokumentumokhoz kapcsolódó észrevételek, javaslatok

SZÚT (Miniszterelnökség Területfejlesztési Programokért Felelős Helyettes Államtitkárság)

VEP (Miniszterelnökség Területfejlesztési Programokért Felelős Helyettes Államtitkárság)



SZÚT és VEP Útmutatók készítése: széleskörű partnerség II.

Véleményezésre felkért partnerek köre:

▪ Miniszterelnökség – Területfejlesztési Programokért Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Belügyminisztérium – Társadalmi Felzárkózásért Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Belügyminisztérium – Európai Uniós Fejlesztések Koordinációjáért Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Belügyminisztérium – Egészségügyi Finanszírozásért és Fejlesztésért Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Kulturális és Innovációs Minisztérium – Közgyűjteményekért és Kulturális Fejlesztésekért Felelős

Helyettes Államtitkárság

▪ Kulturális és Innovációs Minisztérium – Családügyekért Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Kulturális és Innovációs Minisztérium – Közgyűjteményekért és Kulturális Fejlesztésekért Felelős

Helyettes Álamtitkárság

▪ Miniszterelnökség – Területfejlesztésért Felelős Államtitkárság

▪ Magyar Államkincstár – EU Támogatási Főosztály

▪ Társadalmi Esélyteremtési Főigazgatóság

▪ Békés Vármegye Önkormányzata

▪ Komárom-Esztergom Vármegye Önkormányzata

▪ Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegye Önkormányzata

▪ Vas Vármegye Önkormányzata, Debrecen Megyei Jogú Város Önkormányzata, Kaposvár Megyei Jogú

Város Önkormányzata, Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata



SZÚT és VEP Útmutatók készítése: széleskörű partnerség III.

Szakmai cél: egységes felépítés és szakmai tartalom

SZÚT: szolgáltatásokban fellelhető hiányok feltérképezése

VEP: megoldási javaslatok a helyi szinteken rendelkezésre álló eszközök,

szolgáltatások, együttműködések felhasználásával

Határidők:

2023. augusztus 23. – Előzetes véleménykérés

2023. november 22. – Véleménykérés SZÚT első munkaanyagához

2023. november 29. – Véleménykérés VEP első munkaanyagához

2023. december 5. – Partneri észrevételek, módosítások beépítése

2023. december 15. – TOP IH észrevételek beépítése, végleges dokumentum elkészülte

2024. január 10. – Végleges dokumentumok kiküldése

2024. január 17. – Elkészült útmutatók bemutatása, képzés megtartása



SZÚT és VEP Útmutatók készítése: széleskörű partnerség IV.

Útmutató összeállítását észrevételeikkel segítették többek közt:

▪ Belügyminisztérium - Társadalmi Felzárkózásért Felelős Helyettes Államtitkárság 

▪ Belügyminisztérium - Európai Uniós Fejlesztések Koordinációjáért Felelős Helyettes 
Államtitkárság

▪ Belügyminisztérium - Egészségügyi Finanszírozásért és Fejlesztésért Felelős Helyettes 
Államtitkárság

▪ Kulturális és Innovációs Minisztérium – Közgyűjteményekért és Kulturális Fejlesztésekért 
Felelős Helyettes Államtitkárság

▪ Miniszterelnökség -Területfejlesztési Programokért Felelős Államtitkárság

▪ Magyar Államkincstár

▪ Társadalmi Esélyteremtési Főigazgatóság

▪ Békés Vármegye Önkormányzata

▪ Komárom-Esztergom Vármegye Önkormányzata

▪ Debrecen Megyei Jogú Város Önkormányzata

▪ Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata



A SZÚT-ok felülvizsgálatát, kidolgozását segítő

dokumentumok a TOP Plusz-3.1.3-23 Felhíváshoz

kapcsolódóan – Mellékletek és sablonok –

FELÉPÍTÉS



SZÚT
Módszertani 
útmutató és 
a sablonok

Lakossági elégedettség feltárása



1. sz. melléklet: KITÖLTÉSI SEGÉDLET - felépítés

1. ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK

- Kiinduló elvárások (célok, felülvizsgálat szükségessége, HEP-ek használata…)

- Illeszkedés stratégiai dokumentumokhoz

- Partnerség lépései

- Dokumentum elfogadása, közzététele

- Kapcsolódó jogszabálygyűjtemény

2. RÉSZLETES INFORMÁCIÓK

Statisztikai adatok és opcionálisan szoft eszközök felhasználása ajánlott:

interjúk és lakossági elégedettségvizsgálat helyi sajátosságok,

szükségletek, igények feltárása

Sablonok: szakértői kérdések (javasolt interjúalanyok, nyílt végű kérdések) és lakossági kérdőív



1. sz. melléklet: KITÖLTÉSI SEGÉDLET

Adatok használatának fő szabályai:

❑Helyzetkép esetében: tendenciák megfogalmazásakor 2011-ig kell visszatekinteni

❑Szolgáltatásokkal összefüggő adatok esetében: legfrissebb elérhető adatokat kell 

feltüntetni

❑Szolgáltatásokkal összefüggő szöveges elemzések esetében: legfeljebb, az 

elmúlt 5 évre kell visszatekinteni

❑Táblázatokban fel kell tüntetni az adatok évszámát

Adatbeszerzés:

❑ Nem önkormányzati hatáskörbe tartozó tématerületek esetében: 

közvetlenül az illetékes állami hatóságok, szervezetek, intézmények megkeresése 

javasolt 

pl. Klinikák, mentőszolgálat; TEGYESZ-ek; Tankerületek; Rendőrkapitányságok



1. sz. melléklet: KITÖLTÉSI SEGÉDLET

3. Dokumentum sablonok bemutatása

Excel tábla, 

Alapdokumentum - Módszertani útmutató

Települési adatbekérők (1., 2a., 2b., 3., 4., 5. számú sablonok): szakértőkkel 
készítendő interjúvázlatok 

Lakossági elégedettséget mérő kérdőív (6.sz. sablon)

SZÚT felépítésének bemutatása

I. Vezetői összefoglaló

II. Általános helyzetkép a vármegyéről megadott szempontok alapján

III. Öt témakör alapján történő adatgyűjtés-és elemzés az iránymutatások és
megadott adatforrások alapján, járási szinten; hátrányos helyzetűekre külön kitérve

Egészségügy; Szociális és-gyermekjólét; Oktatás; Lakhatás, infrastruktúra; 
Közösségi programok



2. sz. melléklet: SZÚT Alapdokumentum - Módszertani útmutató

A SZÚT felépítése

I. Vezetői összefoglaló

II. Vármegyei helyzetkép (hef., gazd., infrastruktúra; járások)

III.Szolgáltatások bemutatása – Öt tématerület - alterületenként

1. Téma: Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások és

elérhetőségük bemutatása járásonként, a járáshoz tartozó települési adatok összegzésével

▪ 1. alapellátások; 

▪ 2. szakellátások; 

▪ 3. egyéb egészségügyi ellátások, szolgáltatások

2. Téma: Szociális alap és szakosított ellátások, valamint gyermekjóléti alapellátás és

gyermekvédelmi szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások és elérhetőségük

bemutatása járásonként, a járáshoz tartozó települési adatok összegzésével

▪ 1. szociális alapszolgáltatások;

▪ 2. szociális szakosított ellátások;

▪ 3. gyermekjóléti alapellátások;

▪ 4. gyermekvédelmi szakellátások



2. sz. melléklet: SZÚT Alapdokumentum Módszertani útmutató

A SZÚT felépítése

3. Tématerület: Oktatás-képzés teljes szolgáltatási körének bemutatása 

járásonként, a járáshoz tartozó települési adatok összegzésével

▪ 1. köznevelési alapfeladatok; 

▪ 2. további köznevelési feladatok; 

▪ 3. felnőttoktatás; 

▪ 4. egyéb oktatási-képzési feladatok

4.Tématerület: Lakhatás, közszolgáltatások és infrastruktúra bemutatása

járásonként, a járáshoz tartozó települési adatok összegzésével

▪ 1. lakásállomány, lakáskörülmények; 

▪ 2. közszolgáltatások; 

▪ 3. infrastruktúra; 

▪ 4. bűnmegelőzés és közbiztonság 



2. sz. melléklet: SZÚT Alapdokumentum - Módszertani útmutató

A SZÚT felépítése

5. Tématerület: Közösségi programok bemutatása járásonként, a járáshoz

tartozó települési adatok összegzésével

▪ 1. Mélyszegénységben élő gyermekek, roma gyermekek, illetve fiatal felnőttek

számára nyújtott szolgáltatások, ellátások;

▪ 2. SNI, pszichés fejlődési zavarral küzdő gyermekek számára nyújtott

szolgáltatások, ellátások;

▪ 3. Ifjúságot célzó tevékenységek;

▪ 4. Helyi kulturális közösségfejlesztési folyamatok;

▪ 5. Vármegyei és térségi identitás erősítése, térségfejlesztési együttműködések;

▪ 6. Roma nők foglalkoztatását elősegítő felzárkózási programok;

▪ 7. Digitális kompetenciafejlesztés.



A tématerületek bemutatásának szerkezete

• Adatok táblázatba foglalva – Excelből, megadott adatbázisokból

• Információk – Adatbekérő sablonokból

Bemutatás jársonként, a járás települési adatainak, információinak

összegzésével

Hátrányos helyzetűeknek a szolgáltatásokhoz való hozzáférésének

bemutatása járásonként a járás települési adatainak, információinak

összegzésével

Vármegyei összegzés – legfontosabb problémák, járási különbségek

kiemelésével



Mellékletek és segédletek 

használata



SZÚT – Vármegyei helyzetkép felépítése

II. Vármegyei helyzetkép 
1. Általános információk: Földrajzi elhelyezkedés, terület, lakónépesség, népsűrűség. Trendek.

▪ 1.1.Humán erőforrás:

▪ Demográfia 

▪ Iskolázottság 

▪ Foglalkoztatás

▪ 1.2. Gazdasági helyzet:

▪GDP

▪Gazdasági szervezetek

▪ 1.3. Infrastruktúra:

▪ Közlekedés-földrajzi helyzet

Közutak állapota, kerékpárforgalmi hálózat, közösségi közlekedés

▪ Közművekkel való ellátottság ADATFORRÁSOK GYŰJTEMÉNYE

2. Járások bemutatása



A tématerületek bemutatása – Segítséget nyújt az Excel sablon

Vármegyei helyzetkép - Tendenciák megfogalmazása, visszatekintés 2011-ig

1.1. HUMÁN ERŐFORRÁS:

▪ Demográfia (Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 2-8. sorok)

Nemek, életkor, korcsoportok, eltartottsági ráta, öregedési index, halálozási mutatók, 

csecsemőhalandóság, élve születések száma, családi állapot, házasságkötés, válás,  

belföldi ki-és bevándorlás, vándorlási egyenleg, etnikai összetétel

2-8. sorok

ADATFORRÁSOK GYŰJTEMÉNYE:



SZÚT - Vármegyei helyzetkép

1.1. HUMÁN ERŐFORRÁS

▪ Iskolázottság (TEIR Vármegyei monitoring + Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 9. sor)

▪ Foglalkoztatás (TEIR Vármegyei monitoring + Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 10 -25. sorok)



SZÚT Vármegyei helyzetkép: Adatok kigyűjtése az Excel tábla segítségével –

egy kattintás



SZÚT - Vármegyei helyzetkép

1.2. Gazdasági helyzet:

▪GDP (Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 27-30. sorok)

▪Gazdasági szervezetek (Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 31-39. sorok)



SZÚT - Vármegyei helyzetkép

1.3. Infrastruktúra:

▪ Közlekedés-földrajzi helyzet (Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 40. és

54-56 sor.)

▪ Közművekkel való ellátottság (Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 41-

44. sorok)



Adatok kigyűjtése az Excel tábla segítségével – egy kattintás



SZÚT - Vármegyei helyzetkép

2. Járások bemutatása
(Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 45-53. sorok)

▪ járások száma

▪ települések száma településtípusok szerint (város, nagyközség, község)

(Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 45-48. sorok)

▪ települések népessége településtípusok szerint (város, nagyközség, község)

(Vármegyei helyzetfeltárás Excel fül 49-51. sorok)

▪ a járások területi fejlettsége (komplex programmal fejlesztendő járások a

vármegyében a 290/2014. (XI.26) a kedvezményezett járások besorolásáról szóló́

Kormányrendelet alapján (52.sor)

▪ Társadalmi, gazdasági és infrastrukturális szempontból kedvezményezett

települések a 105/2015. (IV.23.) Kormányrendelet alapján (53.sor)

▪ szegregátumok száma a járásokban, településeken (HEP, 4. sablon alapján

települések és járások alapján összegezve)



SZÚT III. fejezete: Szolgáltatások 

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

1.1. Alapellátás

1.1.1. Megelőző ellátások - települési adatok összegzése (1. sz. sablon Települési
adatbekérő). Településenként X-szel jelölje a megfelelő rubrikát! Járásonként kell tölteni!

✓ Táblázat töltése

✓ Táblázat adatainak szöveges elemzése – legfontosabb összefüggések, legsúlyosabb
helyzet bemutatása

✓ Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők, romák,
mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges bemutatása

✓ Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 1.sz. sablon

Járási települések Szűrővizsgálatok elérhetők a településen

A település neve 1. X

A település neve 2.

…



SZÚT III. Szolgáltatások 

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

1.1. Alapellátás

1.1.2. Háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátások Járásonként kell tölteni!

✓Táblázat töltése

✓Táblázat adatainak szöveges elemzése – legfontosabb összefüggések, legsúlyosabb
probléma bemutatása

✓Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők, romák,
mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges bemutatása

✓Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbek:1.sz. sablon, Excel- Eü. fül

Járási települések
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A település neve 1.

A település neve 2.



Adatok kigyűjtése az Excel tábla segítségével

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

1.1. Alapellátás

1.1.2. Háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátások 

ADATFORRÁSOK GYŰJTEMÉNYE (Excel):



SZÚT III. Szolgáltatások 1.

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

1.1. Alapellátás

1.1.3. Fogorvosi alapellátások, fogorvosi ügyeleti ellátások - (1. sz. sablon

Települési adatbekérő). Járásonként kell tölteni!

✓Táblázat töltése

✓Táblázat információinak szöveges elemzése – legfontosabb összefüggések,

legsúlyosabb probléma bemutatása

✓Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők,

romák, mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges bemutatása

✓Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 1.sz. sablon

………………………… JÁRÁS
Járási települések

Fogorvos 

elérhető a 

településen

Fogorvosi 

ügyelet 

elérhető a 

településen

A település neve 1. X

A település neve 2.

…



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége 

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások - 1. Alapellátás

1.1.4. A védőnői és az iskola-egészségügyi védőnői ellátások

Védőnői látogatások száma fokozott gondozást igénylőknél (vármegye)

Védőnői látogatások száma összesen (vármegye)

Fokozott gondozást igénylő várandós anyák száma (vármegye)

Fokozott gondozást igénylő 0-6 évesek havi átlagos száma (vármegye)

Védőnők összesen (fő) (vármegye)

Betöltött körzeti védőnői állások száma

Iskola-egészségügyi védőnők száma



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége 

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások – 1.1. Alapellátás

1.1.4. A védőnői és az iskola-egészségügyi védőnői ellátások Járásonként kell tölteni!

A ………………. járási települések
A védőnői dolgozók betöltött állásainak 

száma (db)

Település neve 1. pl. 4

Település neve 2.

….

✓Táblázat töltése

✓Táblázat adatainak szöveges elemzése – legfontosabb összefüggések,

legsúlyosabb probléma bemutatása

✓Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal

élők, romák, mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges

bemutatása

✓Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 1.sz. sablon



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége 

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások – 1.1. Alapellátás

1.1.5. Az otthoni szakápolások és otthoni hospice ellátások Járásonként kell tölteni!

✓Táblázat töltése

✓Táblázat adatainak szöveges elemzése – legfontosabb összefüggések,
legsúlyosabb probléma bemutatása

✓Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők,
romák, mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges bemutatása

✓Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 1.sz. sablon

A ……… járási települések
Otthoni szakápolás 

elérhető

Otthoni hospice ellátás 

elérhető

Település neve 1. X

Település neve 2. X X

…



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások – 1.2. Szakellátás

1.2.1. Járóbeteg szakellátások 

1.2.2. Fogorvosi szakellátás

1.2.3. Fekvőbeteg-szakellátás

✓ Táblázatok tématerületek szerinti töltése az Adatforrások gyűjteménye Excel Egészségügy

munkalapja alapján

✓ Legsúlyosabb problémák

vármegyei szinten

✓1.sz. adatbekérő sablon

segítsége



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége

1.Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások – 1.3. Egyéb

egészségügyi ellátások, szolgáltatások

✓ Táblázat töltése az

Adatforrások gyűjteménye Excel

Egészségügy munkalapja alapján

✓ Összefüggések láttatása,

legsúlyosabb problémák jelzése

vármegye szinten

✓HEP, SZÚT és az 1.sz. adatbekérő

sablon segítségével

Működő szülészeti és nőgyógyászati kórházi ágyak (db) (vármegye, település)

Rehabilitációs osztályon működő kórházi ágy (db) (vármegye)

Mentőszállítás (fő=esetszám)

Futó mentőgépkocsik száma (db) (vármegye)

Mentőállomások (db) (vármegye)

Mentőfeladatok közül szülés (eset) (vármegye)

Mozgó szakorvosi szolgálatok által ellátott települések száma



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége

1. Egészségügyi alap- és szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

✓ VÁRMEGYEI ÖSSZEGZÉS: a korábban járásonként közölt problémák, hiányok alapján

✓ Jelentősebb járási szintű eltérések bemutatása

✓ A 6. sz. sablon (lakossági elégedettséget mérő kérdőív) információinak felhasználása, a

településeken gyűjtött plusz információk megjelenítésével.

▪ Kérdéssor - online kérdőív formátumban is - lekérdezés települési szinten.

▪ A település különböző felületein (honlap, social media) elérhetővé kell tenni a kérdéssort és

ösztönözni a lakosságot a kitöltésre. Javasolt: a településen állandó lakóhellyel rendelkező

felnőtt (18+) népesség 3-5%-át elérni.

▪ A kérdéssor kérdéseitől indokolt esetben el lehet térni, azokat ki lehet egészíteni, specifikálni.

▪ Anonim, önkéntes.



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége

2. Szociális alap- és szakellátás, valamint gyermekjóléti alapellátás és gyermekvédelmi

szakellátás keretében nyújtott szolgáltatások

2.1. SZOCIÁLIS ALAPSZOLGÁLTATÁSOK – Járásonként töltendő táblázatok, települési szint

összegzésével.

2.1.1.Települési szolgáltatások

2.1.2. Családsegítés

2.1.3. Nappali ellátások

2.1.4. Közösségi ellátások

✓ Táblázatok töltése ellátásonként - Excel

✓ Táblázat információinak szöveges elemzése,

legfontosabb összefüggések, legsúlyosabb

probléma bemutatása

✓ Hátrányos helyzetű célcsoportok

(gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők, romák, mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges
bemutatása

✓ Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 2a. sz. sablon



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége

2. Szociális alap- és szakellátás, valamint gyermekjóléti alapellátás és gyermekvédelmi szakellátás

keretében nyújtott szolgáltatások

2.2. SZOCIÁLIS SZAKOSÍTOTT ELLÁTÁSOK – Járásonként töltendő táblázatok, települési szint összegzésével.

2.2.1. Tartós bentlakás

2.2.2. Átmeneti elhelyezés

2.2.3. Lakóotthonok

2.2.4. Rehabilitációs intézmények

2.2.5. Támogatott lakhatás

✓Táblázatok töltése ellátásonként – Excel – Szociális munkalapja alapján

✓Táblázat információinak szöveges elemzése, legfontosabb összefüggések, legsúlyosabb problémák
bemutatása

✓ Hátrányos helyzetű célcsoportok (gyermekek, idősek, nők, fogyatékkal élők, romák,
mélyszegénységben élők) hozzáférésének szöveges bemutatása

✓Felhasználandó: HEP, meglévő SZÚT, Települési adatbekérő 2a. sz. sablon

✓ VÁRMEGYEI ÖSSZEGZÉS: a korábban járásonként közölt problémák, hiányok alapján

✓ Jelentősebb járási szintű eltérések bemutatása

✓ A 6. sz. sablon (lakossági elégedettséget mérő kérdőív) információinak felhasználása, a
településeken gyűjtött plusz információk megjelenítése



SZÚT III. Szolgáltatások elérhetősége, Vezetői összefoglaló és Önellenőrzés

A SZÚT sablon instrukcióinak megfelelően az imént bemutatott szerkezet szerint
kell az összes kért szolgáltatás elérhetőségét bemutatni, majd a tématerületek
alapján vármegyei összegzést adni.

Vezetői összefoglaló:

A tématerületek szerinti töltést követően, a munka legvégén, utolsóként kell
elkészíteni a legfontosabb információk alapján a SZÚT I. fejezetét: a Vezetői
összefoglalót.

Önellenőrzés:

Célja: SZÚT felülvizsgálat, készítés lezárása előtt annak

felülvizsgálata, hogy hiánytalan-e az anyag.

Eszköze:



TOP Plusz-3.1.3.-23. Helyi humán fejlesztések

VÁRMEGYEI ESÉLYTEREMTŐ PAKTUM

A VEP célja: 
A Vármegyei Szolgáltatási Út Térképben feltárt hiányok megszüntetését elősegítő
együttműködések létrehozására tett javaslatok gyűjteménye, amely együttműködések
megoldást nyújthatnak a hiányzó szolgáltatások biztosítására úgy, hogy alapjaiban építenek a
térségi, helyi szereplők bevonására, a náluk rendelkezésre álló erőforrások aktivizálására,
felhasználására.

A VEP módszertani útmutató segítséget nyújt ahhoz is, hogy az elkészült Paktumok illeszkedjenek
ahhoz a pályázati tartalomhoz, amelyet kiemelt eljárásrend alapján a vármegyék, standard
eljárásrend esetén a pályázó szervezetek megvalósítani terveznek a TOP_Plusz-3.1.3-23 pályázat
keretében.

Javasolt a kapcsolatfelvétel a vármegyék területén található települési önkormányzatokkal.

Szerkezete:

A VEP szerkezetében követi a vármegyei Szolgáltatási Út Térkép felépítését, koncepcióját, a két
dokumentum egységes szempontrendszer alapján készül.

Megvalósított partnerségi lépések bemutatása, Stratégiai dokumentumokhoz való illeszkedés



SZÚT
VEP 

módszertani 
útmutató és 

sablonok



A VEP felépítése

A) A SZÚT-ban  feltárt szolgáltatási hiányok összegző bemutatása a SZÚT felépítését követve: 

❑ általánosan, a teljes lakosság érintettségére vonatkozóan, 

❑ a hátrányos helyzetű célcsoportokra vonatkozóan.

❑ FVS eszközzel érintett településtérségekre vonatkozóan (amennyiben releváns)

B) A feltárt hiányok megoldása érdekében tervezett beavatkozások táblázatos formában:

❑ általánosan, a teljes lakosság érintettségére vonatkozóan, felhasználva: 

❑ a hátrányos helyzetű célcsoportokra vonatkozóan, felhasználva

❑ FVS eszközzel érintett településtérségekre vonatkozóan (amennyiben releváns):

➢ Hiányok, akadályok

➢ Vármegyei szintű megoldási javaslatok

➢ Egyéb területi szinteken megvalósítandó megoldási javaslatok

➢ Ütemezés

➢ Közreműködő partnerek

➢ Megvalósítás felelőse

➢ Vármegyék együttműködését igényli-e



VEP: 1. sz. sablon: Tervezett beavatkozások



VEP: 2. sz. sablon: Tervezett beavatkozások a HH körében



Vármegyei Esélyteremtő Paktum (VEP)

elfogadása és közzététele

A táblázatokba foglalt információk részletes bemutatása, magyarázata, indoklása.

A megvalósított partnerségi lépések, együttműködések bemutatása.

A stratégiai dokumentumokhoz való illeszkedés bemutatása.

Önellenőrzés –

Az elkészült dokumentum elfogadása szükséges: 

❑ Felzárkózási Fórum

❑ Vármegyei Közgyűlés

Az elfogadott dokumentum közzététele szükséges:

❑ Vármegyei Önkormányzat honlapján



Köszönöm a figyelmüket!

Következik:

KÉRDÉSEK-VÁLASZOK BLOKK
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	48. dia: Vármegyei Esélyteremtő Paktum (VEP) elfogadása és közzététele
	49. dia

