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Felismerésük

• „Ami túl szép ahhoz, hogy igaz legyen” az általában átverés

• Bármennyire is szeretnénk elhinni, a fantasztikus ajánlatok szinte 
mindig csalások

• Alaposan nézzünk utána az ajánlattevő cégnek, keressünk valós 
referenciákat

• Érdeklődjünk másoknál, nekik milyen tapasztalataik voltak



Számlaváltós csalások

• Az elkövetők vállalkozásokat, cégeket keresnek fel 

• Létező partnercégnek adják ki magukat

• Különféle ürüggyel pénz átutalását kérik egy megadott 
számlaszámra – amely a csalók számlaszáma (Forrás: police.hu)

• Reagálás: soha ne cselekedjünk azonnal a váratlan hívoskra, 
utasításokra, ajánlatokra

• Mindig nézzünk utána, létezik-e az adott vég, mennyire 
megbízható, kérdezzünk meg másokat is, akiknek volt hasonló 
tapasztalatuk



CEO fraud – „cégvezetős csalás”

• A csalók e-mailt küldenek a cég egy alkalmazottjának arról, hogy a főnök 
ad utasítást a pénzátutalásra

• Leggyakoribb ürügy: egy új cég vásárlása érdekében történik (Forrás: 
police.hu)

• Reagálás: ha merőben szokatlan kérés érkezik valakitől, azonnal 
gyanakodjunk

• Kérjünk tőle igazolást, valóban ő-e, hívjuk fel telefonon azt, akinek a 
nevében jött a váratlan üzenet

• Mindig ellenőrizzük a feladó e-mail címét, keressük meg a tényleges e-
mail címet, mert a csalók azt elrejthetik

• Árulkodó lehet a szokatlan stílus, pl. amikor nem olyan szavakat használ 
az üzenet küldője, amit tőle megszoktunk  



Hamis pályázatíró cégek

Forrás: beol.hu



Felismerésük és reagálás rájuk

• „Ami túl szép ahhoz, hogy igaz legyen” az általában csalás

• Ha túlságosan vonzó ajánlatot ad egy cég, gyanakodjunk

• Rájunk utána, léteznek-e, vannak-e valós referenciáik

• Kérdezzünk meg másokat is, van-e tapasztalatuk az adott céggel

• Semmit ne higgyünk el elsőre



NAV nevében küldött 
átverések













Felismerésük és reagálás rájuk

• A NAV semmiképpen sem SMS-ben és e-mailekben kommunikál, hanem 
ügyfélkapun keresztül – legyen azonnal gyanús minden NAV nevében 
érkező e-mail és SMS

• Ami váratlanul, a semmiből bukkan fel és hirtelen adategyeztetésre, 
hiányzó adatok pótlására stb. hív fel e-mailben, SMS-ben, az csalás

• Ami ránk ijeszt, ami fenyeget, ami sürget az mind csalás, a csalók ezzel 
akarják kikapcsolni a racionális gondolkodásunkat. 

• Ránk ijesztenek, hogy a stresszhelyzetben az ő utasításaiknak 
megfelelően cselekedjünk 

• És fordítva: amikor váratlanul adóvisszatérítést ígérnek – a „túl szép 
ahhoz, hogy igaz legyen” kategória



Felismerésük és reagálás rájuk

• Mindig őrizzük meg a nyugalmunkat, soha ne reagáljunk ilyen 
üzenetekre azonnal

• Gondolkodjunk: a NAV nem SMS-ben és e-mailben kommunikál

• Nézzük meg a feladó tényleges e-mail címét és telefonszámát

• Soha semmilyen linkre ne kattintsunk, semmilyen mellékletet ne 
töltsünk le

• Ha valamiben nem vagyunk biztosak, keressük a NAV-ot a hivatalos 
csatornákon, lépjünk be az ügyfélkapu fiókunkba stb. 



Hamis figyelmeztetések 
céges/hivatalos e-mailekre







Felismerésük és reagálás rájuk

• Ami váratlanul érkezik, legyen azonnal gyanús

• Ami szokatlan dolgot kér, vagy ránk ijeszt, fenyeget, sürget, az 
szinte biztos, hogy csalás

• Nézzük meg alaposan a feladó tényleges e-mail címét – ne csak 
azt, amit a levelezőprogram automatikusan kijelez, mert azt a 
csalók elmaszkírozhatják – ez a legfontosabb lépés

• Ne kattintsunk rá semmilyen linkre és ne válaszoljunk ezekre az e-
mailekre

• Semmilyen adatot ne adjunk meg



Felismerésük és reagálás rájuk

• Ha nem vagyunk biztosak benne, hogy tényleg az küldte, akinek 
mutatja magát a feladó (pl. a cég informatikai osztálya), akkor 
keressük meg mi közvetlenül a cég informatikai osztályát és 
kérjünk tájékoztatást

• Vegyük észre magunkon, ha valami ránk ijeszt, kizökkent a 
nyugalmunkból, mert a csalóknak pontosan ez a célja ilyenkor: a 
racionális és kritikus gondolkodásunkat akarják ezzel kikapcsolni 



Hamis figyelmeztetés 
hivatalos profil lezárásáról









Felismerésük és reagálás rájuk

• Ami váratlanul érkezik, legyen azonnal gyanús

• Ami szokatlan dolgot kér, vagy ránk ijeszt, fenyeget, sürget, az 
szinte biztos, hogy csalás

• Nézzük meg alaposan, hogy ki a feladó, ténylegesen milyen 
profilról érkezik, mi a tényleges e-mail cím –ez a legfontosabb 
lépés

• Ne kattintsunk rá semmilyen linkre és ne válaszoljunk ezekre az e-
mailekre

• Semmilyen adatot ne adjunk meg



Felismerésük és reagálás rájuk

• Ha nem vagyunk biztosak benne, hogy tényleg az küldte, akinek mutatja 
magát a feladó (pl. a Facebook adminisztrátora), akkor keressük meg mi 
közvetlenül a cég informatikai osztályát és kérjünk tájékoztatást

• Vegyük észre magunkon, ha valami ránk ijeszt, kizökkent a 
nyugalmunkból, mert a csalóknak pontosan ez a célja ilyenkor: a 
racionális és kritikus gondolkodásunkat akarják ezzel kikapcsolni 

• Gondolkodjunk hideg fejjel: a Facebook és egyéb platformok nem 
Messenger üzenetben fognak értesíteni, ha gond van a profilunkkal

• Lebuktató jel lehet még: magyartalan megfogalmazás, helyesírsi hibák, 
tegeződés/magázódás váltakozása



Felhasznált források

• https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-
hireink/bunugyek/globalis-penzmoso-halozatok-felszamolasa-a-cel

• Saját tapasztalatok

https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/bunugyek/globalis-penzmoso-halozatok-felszamolasa-a-cel

